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 2014 במרס 31יום ל על מצב עניני התאגיד דוח הדירקטוריון

 השלושה חודשים שהסתיימ של הלתקופדוח הדירקטוריון סוקר את השינויים העיקריים בפעילות קבוצת מגדל 
  "). תקופת הדוח(" 2014במרס  31ביום 

. ביחס לעסקי הביטוח, 1970- הדוח נערך בהתאם לתקנות ניירות ערך (דוחות תקופתיים ומידיים) התש"ל
" או תהמפקחשוק ההון, ביטוח וחיסכון (" עללחוזר הממונה הפנסיה והגמל של הקבוצה, נערך הדוח בהתאם 

  .2014בינואר  20 מיום") הממונה"

  "). הדוח התקופתי(" 2013דוח התקופתי המלא לשנת הדוח נערך מתוך הנחה שבפני המעיין מצוי גם ה

  החברה תיאור .1

  כללי .1.1

") באמצעות חברות הבנות שלה אחזקות מגדל" או "החברהביטוח ופיננסים בע"מ (" מגדל אחזקות
בתחומי הביטוח, הפנסיה והגמל ובתחום שוק ההון והשירותים ") פועלת מגדל קבוצת", "הקבוצה("

  הפיננסיים. 

מגדל (" "מגדל חברה לביטוח בע"מהביטוח, הפנסיה והגמל של הקבוצה, מתבצעת באמצעות "פעילות 
 של הקבוצה, מתבצעת באמצעות. פעילות הפנסיה והגמל ") וחברות הבנות שלהמגדל" או "ביטוח

") מקפת" או "מגדל מקפת: מגדל מקפת קרנות פנסיה וקופת גמל בע"מ ("חברות הבנות של מגדל ביטוח
"), וכן מנהלת את מקפת משלימה" ו"מקפת אישיתת קרנות הפנסיה החדשות של הקבוצה ("המנהלת א

" או וזמה לעצמאיםיוזמה קרן פנסיה לעצמאים בע"מ ("יוכן באמצעות  כל קופות הגמל של הקבוצה
   "), המנהלת קרן פנסיה ותיקה, יוזמה קרן פנסיה לעצמאים.יוזמה"

מגדל אחזקות וניהול סוכנויות יקר ההחזקה הינה באמצעות ועבסוכנויות ביטוח הקבוצה מחזיקה גם 
  מגדל ביטוח. שליטה מלאה של ינה בשה"), מגדל סוכנויותביטוח בע"מ ("

") מגדל שוקי הון) בע"מ ("1965מגדל שוקי הון (אמצעות עיקר בפעילות השירותים הפיננסים מתבצעת ב
  . וחברות הבנות שלה

 המניות מהון 69%-דוח זה, כ למועד) מחזיקה נכון בטוח" או "אליהו" אליהו"מ ("בע לבטוח חברה אליהו
קבוצת ג'נרלי, במישרין ש המניות כל את'נרלי ג מקבוצת רכשה בטוח אליהו. החברה של והנפרע המונפק

מהון המניות המונפק והנפרע של החברה). העברת מניות השליטה  69%-או בעקיפין, החזיקה בחברה (כ
  . 2012באוקטובר  29נרלי לאליהו בטוח הושלמה ביום בחברה מקבוצת ג'

  תחומי הפעילות של הקבוצה .1.2

  : לדוחות הכספיים) 5(ראה גם באור  תחומי הפעילות המהותיים העיקריים של הקבוצה הינם

 תחום ביטוח החיים והחיסכון לטווח ארוך (תחום א')  .1.2.1

 ענפישל הקבוצה ב הביטוחית הפעילותאת  כוללתחום ביטוח החיים והחיסכון לטווח ארוך 
זה  בתחום הפעילותוכן את פעילות הקבוצה בניהול קרנות פנסיה וקופות גמל.  החיים ביטוחי

(במסגרת פוליסות ביטוח לסוגיהן, קרנות פנסיה  לתקופת הפרישה בעיקר בחיסכון תתמקדמ
כונים שונים וכן בכיסויים ביטוחיים של סי") החיסכון(" )1, לרבות קרן השתלמותגמל וקופות

   ").הריסק" או "הסיכון(" אובדן כושר עבודהוכגון: מוות, נכות 

  . הקבוצה עוסקת בו העיקרי הפעילות תחום הינוזה,  תחום

 ביטוח בריאות (תחום ב')  תחום .1.2.2

ביטוח תתי הענפים העיקריים הבאים: של הקבוצה ב הביטוחיתזה כולל את הפעילות  תחום
 ביטוחיסיעודי,  ביטוחהוצאות רפואיות (כגון ניתוחים, תרופות והשתלות) ביטוח מחלות קשות, 

                                                        
קרן השתלמות מאפשרת לעמית לצבור כספים לצורכי השתלמות והינה מוצר הנחשב הן כמוצר פנסיוני והן כמוצר פיננסי    1

  והכספים המצטברים ניתנים למשיכה לאחר שש שנות חברות.
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בביטוח תאונות אישיות הכוונה לפוליסות ביטוח שתקופת  .ועוד"ל, לחו נסיעות ביטוחי, שיניים
  הביטוח עולה על שנה. 

 ביטוח כללי (תחום ג')  תחום .1.2.3

כל ענפי הביטוח האחרים שהקבוצה עוסקת בהם, למעט תחום הביטוח הכללי כולל בתוכו את 
בענפי הביטוח הכלולים בתחום ביטוח חיים וחיסכון ארוך טווח ותחום ביטוח הבריאות. תחום 
זה כולל את תתי הענפים העיקריים הבאים: ביטוח רכב חובה, ביטוח רכב רכוש, וענפי ביטוח 

  כללי אחרים. 

  תחום השירותים הפיננסיים (תחום ד') .1.2.4

 ניהול תיקים ,(ניהול קרנות נאמנותנכסים פיננסיים הכולל בעיקר שירותי ניהול  ,תחום עיסוק
שירותי ביצוע  ,)(שיווק מוצרים מובנים וקרנות גידורושיווק להשקעות  )וניהול קרנות גידור

   .להשקעותובנקאות , שירותי חיתום ומשמרת (קסטודי) בבורסה ובשווקים מוסדרים (ברוקראז')

   אחר .1.2.5

יצוין, כי בנוסף קיימות פעילויות אחרות, הכלולות בדוחות הכספיים המאוחדים של החברה 
במסגרת "מגזרי פעילות אחרים" או ב"לא מיוחס למגזרי פעילות", אשר כוללות בעיקר החזקה 
בסוכנויות הביטוח, פעילות השקעה המבוצעות שלא כנגד העתודות הביטוחיות לסוגיהן, אלא 

העצמי הנדרש לעסקי הביטוח ועודפי ההון של חברות הקבוצה וכן פעילויות כנגד ההון 
(בעיקר בתחום איכות חיים וגיל שלישי ומתן שירותים בתחום  2נלוות/משיקות לפעילות הקבוצה

משאבי אנוש, יעוץ כלכלי ושיווק והשמת מערכות תוכנה), כאשר הפעילות של החברות 
  העוסקות באלה אינן מהותיות. 

  מאז הדוח השנתי האחרון מהותיות ויות עיקריותהתפתח .1.3

   בקבוצה בכירה משרה ונושאי לדירקטורים הנוגעים שינויים .1.3.1

   :החברה של הכללית האסיפה החליטה 2014 לאפריל 13 ביום  )א(

 11החל מיום  עופר אליהו מנכ"ל מגדל ביטוחמר תנאי העסקתם של  את לאשר )1(
  .2014בפברואר  1החל מיום  אחזקותענת לוין מנכ"ל מגדל גב' ו 2014בפברואר 

-2014-01מספר אסמכתא: 2014באפריל  13לפירוט נוסף, ראה דוח מידי מיום 
  .2013לדוח הכספי של שנת  ).ג3י. 38- ה) ו .1.ד 38ובאור  046119

למר יונל כהן, מנכ"ל החברה אלף ש"ח  388- בסך כתשלום מענק מיוחד לא לאשר  )2(
  .2013בדצמבר  31עד ליום  ביטוחומנכ"ל מגדל 

-2014-01מספר אסמכתא  2014בפברואר  25לפירוט נוסף, ראה דוח מידי מיום 
  .2014-01-046119מספר אסמכתא  2014באפריל  13ודוח מידי מיום  046174

 כהונה תל בן שלוש כדירקטור חיצוני לתקופיכהונתו של מר אי הארכת לאשר את )3(
   נוספת של שלוש שנים.

 המוסדיים הגופים של ההשקעות מערך  )ב(

החליט דירקטוריון מגדל ביטוח לרכז את מערך ההשקעות של  2014במרס  30ביום 
  ת אסף שוהם החל מיום זה.הגופים המוסדיים בחטיבה, ולניהולה למנות א

את כל מערך ההשקעות של  ,מר אסף שהם מרכזכמנהל חטיבת ההשקעות   בתפקידו
נדל"ן וקרנות  הגופים המוסדיים בקבוצה, ובכלל זה הן את ניהול תחום השקעות עמיתים,

                                                        
ידה, וכן באמצעות מגדל שירותי -המוחזקות עלידי מגדל בריאות ואיכות חיים בע"מ והחברות -פעילויות אלה מבוצעות בעיקר על   2

ניהול בע"מ והחברות המוחזקות על ידה. פעילויותיהן אינן מהותיות, ותוצאותיהן אינן מיוחסות למגזרי הפעילות (למעט חברה 
 אחת שפעילותה איננה מהותית ומיוחסת לתחום השירותים הפיננסים).
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גידור והן את ניהול תחום השקעות נוסטרו, אשראי והשקעות ריאליות אשר היו בניהולם 
  קרייזל ולימור דנש בהתאמה. עומרשל ה"ה 

 30ו לכהן בתפקידיהם האמורים לעיל, ביום במקביל מר עומר קרייזל וגב' לימור דנש חדל
  .2014במרס 

, 2014-01-029286אסמכתא  ימספר 2014במרס  30ים מיום יראה גם דוחות מיד
2014-01-029223 ,2014-01-029382 ,2014-01-030006.  

  גידור בקרן השליטה בעל ידי על כספים השקעת .1.3.2

 2014במרץ  4אחזקות, לאחר שביום מגדל אישרה ועדת הביקורת של , 2014במאי  7ביום 
התקבל אישור וועדת הביקורת של מגדל שוקי הון, התקשרות בעסקה לא חריגה שלבעל 

  השליטה יש בה עניין אישי כמפורט להלן.

ההתקשרות עניינה השקעת כספים על ידי בעל השליטה או מי מטעמו ועל ידי מגדל שוקי הון, 
ביום  שהוקמה") קרןה(להלן: " MGT HEDGE FUND, L.Pכשותפים מוגבלים, בקרן הגידור 

על ידי מגדל שוקי הון ומנוהלת על ידה באמצעות שותף כללי שבבעלותה  2014בינואר  1
  השקעה בשווקי חו"ל, במספר מכשירים ואסטרטגיות. ובשליטתה המלאה. הקרן מתמחה ב

 35 של השקעה בהיקף בטוח ואליהו הון שוקי מגדל הם, שווים בחלקים, בקרן המשקיעים
 כל ח"ש מיליון 50 של כולל להיקף עד ההשקעה להגדלת אפשרות עם, אחת כל ח"ש מיליון
 ודמי ניהול לדמי ובתמורה, הביקורת בוועדת שאושרה ההשקעה למסגרת בהתאם וזאת, אחת

 אליהו לבין הון שוקי מגדל בין. השוק לתנאי בהתאם הביקורת ועדת ידי-על שאושרו הצלחה
 השקעתה כי הון שוקי למגדל הודיעה בטוח אליהו .בקרן להשקעה הדדית התחייבות אין בטוח
  .הקרן מנכסי 50%- ל עדו מוגבלת תהיה

 כמקובל) MFN - Most Favorite Nation( תנאים השוואת סעיף נקבע הקרן במסמכי
 בקרן שהשקיע מוגבל שותף כל( בקרן הגדולים המשקיעים לפיו, הגידור קרנות בתעשיית
 שהשקיעו בקרן אחרים למשקיעים ביחס תנאים להשוואת זכאים יהיו) דולר מיליון 7.5 לפחות
 וועדת לאישור בהתאם. דולר מיליון 2.5- מ פחות לא אך ,יותר נמוך או זהה סכום בקרן

 לתנאים בהתאם, בקרן גדול משקיע והינ עוד כל בטוח אליהו על גם תחול זו פסקה, הביקורת
 לא עבורה התנאים בהשוואת ההטבה שסך ובלבד, הגדולים המשקיעים ליתר ביחס שחלים כפי

- ה פסקת את תפעיל לקרן הצטרפותו אשר המוגבל השותף .בשנה ח"ש 250,000 על תעלה
MFN ידי על שאושרו לתנאים בהתאם יהיו הניהול ודמי השליטה לבעל קשור צד יהיה לא 
   .הוועדה

  .2014-01-059139מספר אסמכתא:  2014במאי  8לפירוט נוסף, ראה דוח מידי מיום 

   ביטוח במגדל עובדים התארגנות .1.3.3

 3") כי היא מהווה החל ביום ההסתדרותבהמשך להודעת ההסתדרות הכללית החדשה ("
בינואר  30ארגון יציג בקרב עובדי מגדל ביטוח, והודעת מגדל ביטוח מיום  2013בדצמבר 

כנס למשא ומתן עם נציגות העובדים לקראת הסכם קיבוצי וכי היא יכי היא מסכימה לה 2014
מגדל  ,נכון למועד דוח זהשל עובדי מגדל ביטוח, מכירה בהסתדרות כארגון העובדים היציג 

לקראת כינון הסכם קיבוצי במגדל ביטוח, אשר  משא ומתןביטוח נמצאת בפתחם של הליכי 
  על הקפאת כל ההליכים המשפטיים העומדים ותלויים בין הצדדים. במסגרתם הסכימו הצדדים 

  .וההסתדרות הפעולה וועד חברי ובין ההנהלה בין ומתן משא מפגשי החלו 2014 במרס 5 יוםב

וודאות באשר להיקפו ותנאיו,  ןכדי הסכם מחייב ואילהעובדה שהמשא ומתן טרם הבשיל  לאור
  זה, את השלכותיו על החברה. החברה איננה יכולה להעריך, נכון למועד

 ועדה מייעצת לחיזוק מערכת הבריאות הציבורית ("וועדת גרמן") .1.3.4

הודיעה שרת הבריאות על הקמתה של ועדה מייעצת לחיזוק מערכת הבריאות  2013בשנת 
הציבורית בישראל, הרפואה הציבורית. מטרת הוועדה הינה לבחון את מצבה של מערכת 
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לפירוט, ראה ולהמליץ על צעדי המדיניות הרצויים, לרבות תיקוני חקיקה וצעדים אופרטיביים. 
  להלן. 4.2 סעיף 

  העסקית הסביבה תיאור .2

   להלן. 4  העסקית, ראה סעיףתיאור הסביבה  יןילענ

 הסברי הדירקטוריון למצב עניני התאגיד .3

  ניתוח המצב הכספי ותוצאות הפעילות  .3.1

  2013 %-שינוי ב 1-3/2013  1-3/2014  מיליוני ש"ח

        ביטוח חיים וחיסכון לטווח ארוך תחום

פרמיות שהורווחו ברוטו, תקבולים בגין 
  )1(חוזי השקעה ודמי גמולים 

3,702.4 3,560.24% 14,599.3 

 781.2  241.1 316.7  רווח לתקופה לפני מס

 905.9  258.5 332.2  רווח כולל לפני מס

      ביטוח בריאות תחום
 770.2 16% 181.7 210.6  פרמיות שהורווחו ברוטו

 71.3  28.3 9.7  רווח לתקופה לפני מס

 77.2  29.4 10.5  רווח כולל לפני מס

     כלליביטוח תחום
 1,755.9 32% 386.5 509.6  פרמיות שהורווחו ברוטו

 2,021.5 (9%) 695.0 634.7  פרמיות ברוטו

 1,508.6 (3%) 560.9 542.8  פרמיות בשייר

 104.2  40.1 37.5  רווח לתקופה לפני מס

 153.9  49.6 39.1  רווח כולל לפני מס

      שירותים פיננסייםתחום 
 200.7 5% 52.5 55.1  הכנסות

 (4.3)  2.9 4.2  רווח (הפסד) לתקופה לפני מס

 (3.5)  3.4 4.3  רווח (הפסד) כולל לפני מס

     סך תחומי הפעילות

 תקבולים, ברוטו שהורווחו פרמיות"כ סה
 17,125.3 4,128.57% 4,422.6  גמולים ודמי השקעה חוזי בגין

סה"כ פרמיות ברוטו, תקבולים בגין חוזי 
 17,391.0 4,437.02% 4,547.7  )2(השקעה ודמי גמולים 

 952.4  312.4 368.1  מס לפני לתקופה רווח"כ סה

 1,133.5  340.9 386.1  מס לפניסה"כ רווח כולל 

      )3( אחר

 30.8  10.5 31.3  לפני מסרווח לתקופה 

 54.0  9.3 41.1  רווח כולל לפני מס

983.2 399.4322.924% לפני מסיםלתקופהרווח 

 1,187.6 22% 350.2 427.2  )4(לפני מסים  לתקופה כוללרווח 

   מסים על ההכנסה

 366.5  115.9 149.4  לתקופה רווח במונחי -מסים על הכנסה 

 448.7  125.2 159.7  במונחי רווח כולל -על הכנסה  מסים

 616.7 21% 207.0 250.0  לתקופהרווח 

 738.9 19% 225.0 267.5  לתקופה כוללרווח 

 13.2%  4.3% 4.9%)5(תשואה להון (על בסיס רווח לתקופה) 

 15.9%  4.7% 5.2%  )5(תשואה להון (על בסיס רווח כולל) 
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בגין חוזי השקעה לא נכללים בסעיף הפרמיות, אלא נזקפים ישירות להתחייבויות בגין חוזי ביטוח וחוזי  תקבולים )1(
אינם  הקבוצהאשר מנוהלות על ידי  הגמל וקופות הפנסיה לקרנות המיוחסים הגמוליםדמי  נתוניהשקעה. 

   נכללים בדוחות הכספיים המאוחדים.

  .ובביטוח חיים ובריאות כולל פרמיות שהורווחו ברוטובביטוח כללי כולל נתוני פרמיות ברוטו  )2(

משיקות לפעילות  או, פעילויות נלוות בקבוצה הביטוח סוכנויות של הפעילות תוצאות את בעיקרו כולל אחר סעיף )3(
(ובכלל  נטו מהשקעות הכנסות וכן, מהותי בהיקף ואינן ניהול ומגדל בריאות מגדל במסגרת המבוצעותהקבוצה, 

  זה הכנסות מחברות כלולות) שלא נזקפו לתחומי הפעילות וכן התאמות במסגרת איחוד הדוחות.

/ ההפסד הכולל לתקופה כולל גם את תוצאות פעילות ההשקעה של נכסים פיננסיים המסווגים כזמינים הרווח )4(
 ההשקעה פעילות צאותתו את כולל לתקופה ההפסד/ הרווח זאת לעומת, מומשו שטרם) הנוסטרולמכירה (תיק 

 לתקופה הכולל ההפסד/ הרווח בין הפער, לפיכך, הרכישה מיום החל הדוח בתקופת שמומשו ערך ניירות של
 מלבד זאת, ערך מניירות הפסדים או רווחים של המימוש מעיתוי בעיקרו מושפע לתקופה ההפסד/ הרווח לבין

משתמשת  החברה. המימוש טרם אף והפסד רווח דוחל נזקפת אשר ערך לירידת הפרשה נרשמת בהם מקרים
  בעיקר ברווח הכולל לצורך מדידת תוצאותיה.

  .המדווחת התקופה במהלך דיבידנד לחלוקת ההון יתרת התאמת בסיס על בוצע להון התשואה חישוב )5(

  .הדירקטוריון דוח חלקי בכל התיאור לאופן מתייחסות לעיל ההערות

  של שנת הדוחהראשון רבעון בפעילות ההתפתחות תוצאות  רתיאו .3.2

 בעיקר, אשתקד המקביל הרבעון לעומת הקבוצה של ברווח עלייה חלה, 2014שנת  של הראשון ברבעון
  ההון. וקיושהושגו על ידי הקבוצה בש הריאליות בתשואות עלייה בשל

 עלייה חלה חיים בביטוח תשואה המבטיחות הפוליסות כנגד העומדות מהשקעות הכולל הפיננסי במרווח
. מיועדות חוב אגרות שאינןבתשואות שהושגו בהשקעות  עלייה בשל, אשתקד המקביל הרבעון לעומת

מהשקעות העומדות כנגד ההון  ובהכנסות בריאות וביטוח כלליביטוח  םהכנסות מהשקעות מתחובבנוסף, 
 של הראשון רבעוןבבשווקי ההון  הקבוצה ידי על שהושגויותר  גבוהות ריאליות תשואות בשל, עלייה חלה
  . אשתקד המקביל הרבעון לעומת 2014 שנת

הראשון  ברבעוןמיליון ש"ח לפני מס  214-כ של בסך הסתכמו חיים בביטוח שנגבוהניהול המשתנים  דמי
, בעקבות עלייה בהיקף מיליון ש"ח לפני מס ברבעון המקביל אשתקד 169- של שנת הדוח לעומת כ

ועלייה בתשואה הריאלית  1992-2003המשתפות ברווחים ששווקו בשנים הנכסים המנוהלים בפוליסות 
  שהושגה.

, בסך בביטוח חיים הפרשה בגין בדיקת נאותות העתודות נרשמה 2014הראשון של שנת  ברבעוןמנגד, 
מקיטון בשיעורי . הפרשה זו נבעה בעיקרה מס לאחר"ח ש מיליון 46-ש"ח לפני מס וכ מיליון 74-של כ

 10 באור. לפירוט ראה קו בעברועל סוג מסוים של תוכניות ביטוח ששו עקום הריבית לאורךהריבית 
  לדוחות הכספיים.

בעקבות  חלה עלייה בביטוח חיים בפוליסות המשתפות ברווחים קבועיםה ניהולהבהכנסות מדמי כמו כן, 
  .מסיכון ברווחעלייה כן חלה ו ,המנוהליםגידול בהיקף הנכסים 

 בתכניות) הגדלותבמכירות החדשות (ללא  הנכרת ירידהה 2014של שנת  הראשוןברבעון  נמשכה, בנוסף
אשר נכנסה , הקצבהוזאת בעיקר לנוכח הרפורמה במקדמי  לעומת הרבעון המקביל אשתקד, ביטוח חיים

מובטחים  קצבהמקדמי הכוללות לפיה לא ניתן לשווק תוכניות ביטוח חיים  2013לתוקף בתחילת שנת 
   במכירות הפנסיה חלה עלייה מול הרבעון המקביל אשתקד. ,מנגד. 60ם שגילם מתחת לגיל למבוטחי

לעומת הרבעון המקביל הראשון של שנת הדוח  ברבעוןברווח הכולל  ירידה חלהביטוח הבריאות  בתחום
הושפעה בעיקרה מגידול בתביעות ביטוח הוצאות רפואיות, בעיקר השתלות, וביטוח  אשראשתקד 

  סיעודי.

המקביל אשתקד,  הרבעוןבתוצאות החיתומיות לעומת  ניכרת ירידה החל הכללי הביטוח בתחום
 בהערכה לגידול שהובילה התביעות בניסיון החמרה מגמת בעקבות, חבויותה בענפי בעיקרה שהתבטאה
 שהשתחרר ברווח מירידה גם כמו, מעבידים ואחריות' ג צד בענפי התלויות התביעות של האקטוארית
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לעומת הרווח שהשתחרר ברבעון המקביל אשתקד בגין שנת חיתום  2011משנת חיתום  חובה ברכב
2010.  

 הפוליסות בכמות קיטון בעקבות אשתקד המקביל הרבעון לעומת ירידה חלה כללי ביטוח בפרמיות, בנוסף
 במספר ארוך משנה הביטוחיממועדי חידוש פוליסות בהן הכיסוי  הנובעתבביטוחי רכב ודירות וירידה 

  עסקים גדולים.

במסגרת תחומי הפעילות  ראהשל שנת הדוח,  הראשוןפרוט נוסף בדבר התפתחות התוצאות ברבעון ל
   .להלן

  ארוך לטווח וחיסכון חיים ביטוח תחום .3.3

 : תמצית תוצאות פעילות התחום לשנת הדוחפירוט של  להלן .3.3.1

  %2013-שינוי ב  1-3/2013 1-3/2014  במיליוני ש"ח   

        ביטוח חיים

  6,657.2 1% 1,658.3 1,668.0  ברוטו שהורווחו שוטפות פרמיות

 בגין ותקבולים פעמיות חד פרמיות
  1,414.1(23%)  461.9  354.4  השקעה חוזי

 חוזי כולל ברוטו שהורווחו פרמיות
  8,071.3 (5%) 2,120.2 2,022.4  בביטוח חיים השקעה

  1,115.1 23%  281.7  347.0  דמי ניהול

 686.3  216.9 293.5  רווח לתקופה

 809.0  234.0 308.2  רווח כולל

      פנסיה

  4,757.0 17% 1,074.0 1,259.0  דמי גמולים

  302.4 12%  69.7  78.2  דמי ניהול

 69.9  19.1 17.1  רווח לתקופה

 71.9  19.6 17.9  רווח כולל

      גמל

  1,771.0 15%  366.0  421.0  דמי גמולים

  138.7 (2%)  35.0  34.4  דמי ניהול

 25.0  5.1 6.1  רווח לתקופה

 25.0  4.9 6.1  רווח כולל

סה"כ פרמיות שהורווחו ברוטו, 
תקבולים בגין חוזי השקעה ודמי 

 14,599.3 4% 3,560.2 3,702.4  גמולים

  1,556.1 19%  386.4  459.5  סה"כ דמי ניהול

  781.2   241.1  316.7  לתקופה רווח"כ סה

  905.9   258.5  332.2  כולל רווח"כ סה
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   :בקבוצה גמלבו פנסיהב ונכסים מנוהלים בביטוח חיים ביטוחיותפירוט התחייבויות  להלן .3.3.2

 31.12.2013 השינוי % 31.3.2013  31.3.2014   ש"ח במיליוני

 בגין חוזי ביטוח וחוזי השקעה התחייבויות
  69,068  16%   61,191   71,254  תשואהתלויי 

בגין חוזי ביטוח וחוזי השקעה  התחייבויות
  25,658  4%   24,688   25,682  שאינם תלויי תשואה

"כ התחייבויות בגין חוזי ביטוח וחוזי סה
  94,726  13%   85,879   96,937  חיים ביטוח -השקעה 

  39,297  21%   33,818   40,804  בפנסיה מנוהלים נכסים

  15,336  6%   14,673   15,496  בגמל מנוהלים נכסים

  149,359  14%   134,370   153,237  ארוך לטווח וחיסכון החיים ביטוח"כ סה

  

  ברבעון הראשון של שנת הדוח  בתחום ביטוח חיים וחיסכון לטווח ארוך הפעילות תוצאות .3.3.3

  חיים ביטוח  )א(

  הפעילות היקף

ביטולים,  בניכוי חדשות מכירותמקלה אשר הושפעה  עלייה חלה השוטפות בפרמיות
 ובתקבולים פעמיות החד בפרמיות .אשתקד המקבילה לתקופה דומה ברמהאשר נותרו 

  .ירידה חלה השקעה חוזי בגין

 השוטפת מהצבירהבהיקף ההתחייבויות בפוליסות המשתפות ברווחים הושפעה  העלייה
 ניכרת תשואה המבטיחות בפוליסות. ההון בשווקי שהושגו החיוביות ומהתשואות נטו

  .נמוכה ביטולים מרמת שהושפעה, נטו מהצבירה הנובעת עלייה

, היקף הנכסים המנוהלים בענף 2014 במרס 31, נכון ליום 3האוצר משרד נתוניפי - על
 במרס 31 לעומת 13.2%- עלייה של כ ,ש"ח מיליארד 282- בכביטוח החיים הסתכם 

מתוך זה, היקף הנכסים המנוהלים בביטוח משתף  .)בקבוצה 12.9%-כ(לעומת  2013
 2013 במרס 31 לעומת 17.6%-עלייה של כ ,ש"ח מיליארד 204-בכברווחים הסתכם 

   .)בקבוצה 16.4%- כ(לעומת 

של  ברבעון הראשוןהפדיונות מהעתודה הממוצעת (במונחים שנתיים) הסתכם  שיעור
  המקביל אשתקד.ברבעון  2.0%- כ לעומת %2.2- בכשנת הדוח 

  מס לפני כולל רווח

הרבעון  לעומתברבעון הראשון של שנת הדוח  ,חיים בביטוח העלייה ברווח הכולל
 העומדות מהשקעות הכולל הפיננסי במרווחמעלייה  בעיקרה הושפעההמקביל אשתקד 

בתשואות שהושגו  בשל עלייה חיים בביטוח תשואה המבטיחות הפוליסות כנגד
 בפוליסותמשתנים  ניהול דמי מגביית וכן ,מיועדות חוב אגרות שאינןבהשקעות 
לעומת , לפני מס "חש מיליון 214- כ של בסך 2004ששווקו עד שנת  ברווחים המשתפות

  אשתקד. ברבעון המקביל מיליון ש"ח לפני מס 169-כ

 נרשמה הפרשה בגין בדיקת נאותות העתודות 2014מנגד, ברבעון הראשון של שנת 
הפרשה זו . מיליון ש"ח לאחר מס 46-מיליון ש"ח לפני מס וכ 74-, בסך של כבביטוח חיים

על סוג מסוים של תוכניות  עקום הריבית מקיטון בשיעורי הריבית לאורךנבעה בעיקרה 
  לדוחות הכספיים. 10 באור. לפירוט ראה וקו בעברוביטוח שש

                                                        
 האוצר.משרד ת חודשי של נט" ודוח השקעו-מבוסס על נתוני אתר "ביטוח  3
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 חלה עלייה בפוליסות המשתפות ברווחים קבועיםה ניהולהבהכנסות מדמי כמו כן, 
   .מסיכון ברווחעלייה כן חלה ו ,המנוהליםבעקבות גידול בהיקף הנכסים 

  פנסיה קרנות  )ב(

  הפעילות היקף

 ובכללממכירות חדשות,  הושפעההראשון של שנת הדוח  ברבעון הגמולים בדמי העלייה
במכירות  לירידה במקבילהחדשות חלה עליה  במכירות , בניכוי ביטולים.שכר הגדלות זה

, היקף דמי הגמולים המצרפי בענף 4האוצר משרד נתוני פי על .כאמור לעילביטוח חיים, 
"ח ש ליוןמי 5,640-בכ הסתכם 2014רבעון הראשון של שנת בהחדשות קרנות הפנסיה 

(לעומת  18%-בשיעור של כ עלייה, ברבעון המקביל אשתקדש"ח  מיליון 4,773- כ לעומת
  בקבוצה). 17%- עלייה של כ

חלה עלייה  2013במרס  31לעומת  5מנוהלים נכסים במונחי בקבוצה הפעילות בהיקף
העלייה ומ ההון קיוובש בתשואות שהושגו על ידי הקבוצה מהעליות שנבעה ,21%- של כ

 העברות בשל בחלקו קוזז אשר הגמולים בדמי מגידולשהושפעה  6נטו השוטפת צבירהב
   .אחרים מוסדיים לגופים עמיתים מעבר בגין נטו כספים

, היקף הנכסים המנוהלים המצרפי 2014 במרס 31ליום  נכון 7האוצר משרד נתוני פי על
 מיליארד 135-כ לעומת"ח, ש מיליארד 168-בכבענף קרנות הפנסיה החדשות הסתכם 

ליום  נכוןש"ח  מיליארד 160- ) ולעומת כ24%-של כ עלייה( 2013 במרס 31ש"ח ביום 
  .)5%-כ של עלייה( 2013בדצמבר  31

  לפני מס כולל רווח

 מעלייה בעיקרה מושפעתשל שנת הדוח,  הראשון ברבעון בפנסיה ברווח הכולל הירידה
  .הניהול דמי בשיעור מסוימת שחיקהמ כןו וכלליות הנהלה הוצאותבו רכישהה בעלות

  גמל קופות  )ג(

  הפעילות היקף

, 6%- חלה עלייה של כ 2013 במרס 31 לעומת בקבוצהבהיקף הנכסים המנוהלים 
אשר קוזזה  ,שהושגו על ידי הקבוצה בשווקי ההון בתשואות מהעליותבעיקרה  נובעתה

 עמיתים מעבר בגין נטו כספיםמהעברות שהושפעה  בחלקה בשל צבירה שלילית נטו
  .אחרים מוסדיים לגופים

 הסתכמו, כאמור, אחרים דייםמוס לגופים עמיתים מעבר בגין נטו הכספים העברות
ברבעון  "חשמיליון  229-לעומת כ 2014ברבעון הראשון של שנת  "חשמיליון  234- בכ

  המקביל אשתקד.

, היקף הנכסים המנוהלים המצרפי 2014 במרס 31נכון ליום  8האוצר משרד נתוני פי על
 31ש"ח ביום  מיליארד 325-כ לעומת"ח, ש מיליארד 355- בכבענף קופות הגמל הסתכם 

בדצמבר  31מיליארד ש"ח נכון ליום  347- כ ולעומת), 9%-כ של גידול( 2013 במרס
   ).2%- כ של עלייה( 2013

                                                        
 נט".-מבוסס על נתוני אתר ה"פנסיה  4
 1.5-ובכ 31.3.2014-מיליארד ש"ח נכון ל 1.6-כולל נכסים מנוהלים בקרן פנסיה ותיקה שהחברה מנהלת, שהסתכמו בכ   5

 .31.3.2013-מיליארד ש"ח נכון ל
 ובניכוי פדיונות ותשלומי פנסיה.צבירה שוטפת, נטו, מוגדרת כדמי גמולים בתוספת מעבר עמיתים נטו   6

  נט".-"פנסיהה אתר נתוני על מבוסס  7

  נט".-"גמלה אתר נתוני על מבוסס  8
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  לפני מס כולל רווח

 מירידה בחלקהנבעה ברבעון הראשון של שנת הדוח  בגמל ברווח הכולל העלייה
 ,ירידה קלה בדמי הניהול חלה, מנגדהוצאות המימון. בו אחרות רכישהו שיווק הוצאותב

  .בשל שחיקה בשיעור דמי הניהול הממוצעים
  םחיי בביטוח הרווח בהתפתחות נוספים פרטים .3.3.4

  (באחוזים): ברווחים המשתתפות בפוליסות משוקללות תשואות  )א(

')י(קרן  1992-2003 בשנים שהוצאו פוליסות  

  1-3.2014 1-3.2013  2013  

 10.33 2.67 3.03  ברוטו חיובית ריאלית תשואה

 8.24 2.14 2.45  נטו חיובית ריאלית תשואה

 12.44 2.68 2.32  ברוטו חיובית נומינלית תשואה

 10.31 2.15 1.75  נטו חיובית נומינלית תשואה

  

  2004 משנת החל שהוצאו פוליסות  

  1-3.2014 1-3.2013  2013  

 9.61 2.57 2.85  ברוטו חיובית ריאלית תשואה

 8.26 2.25 2.53  נטו חיובית ריאלית תשואה

 11.71 2.59 2.14  ברוטו חיובית נומינלית תשואה

 10.33 2.27 1.83  נטו חיובית נומינלית תשואה

 

  ')י(קרן  1992-2003 בשנים שהוצאופוליסות 

רבעון
 ראשון
2014  

 רבעון
 רביעי
2013  

 רבעון
 שלישי
2013 

 רבעון
 שני

2013 

 רבעון
 ראשון
2013  

  2.67 0.35  2.34 4.63  3.03 ברוטוריאלית חיובית  תשואה

  2.14 0.17  1.88 3.84  2.45 נטוריאלית חיובית  תשואה

  2.68 1.06  3.65 4.53  2.32 ברוטונומינלית חיובית  תשואה

  2.15 0.88  3.18 3.74  1.75 נטונומינלית חיובית  תשואה

  
  2004 משנת החל שהוצאו פוליסות 

רבעון
 ראשון
2014 

 רבעון
 רביעי
2013  

 רבעון
 שלישי
2013 

 רבעון
 שני

2013 

 רבעון
 ראשון
2013  

  2.57 0.20  2.21  4.34  2.85 ברוטוריאלית חיובית  תשואה

  2.25 (0.11)  1.89  4.02  2.53 נטוריאלית חיובית (שלילית)  תשואה

  2.59 0.91  3.52  4.25  2.14 ברוטונומינלית חיובית  תשואה

  2.27 0.60  3.20  3.92  1.83 נטונומינלית חיובית  תשואה
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  בגינם הניהול ודמי ברווחים משתתפות בפוליסות למבוטחים שנזקפו השקעה רווחי  )ב(

סכום רווחי ההשקעה שנזקפו למבוטחים בביטוח חיים משתף  ןאומדלהלן פרטים בדבר 
על וזאת  ,על הביטוח המפקחברווחים ודמי ניהול המחושבים בהתאם להנחיות שקבע 

  הרבעוניות של עתודות הביטוח בדוחות העסקיים של החברה: התשואה והיתרותבסיס 
  1-3.2014  1-3.2013  2013  

  "חש במיליוני  

רווחי ההשקעה שנזקפו למבוטחים 
 6,105 1,244 1,204  לאחר דמי ניהול

 1,115 282 347  דמי ניהול

  

רבעון
 ראשון
2014  

 רבעון
 רביעי
2013  

 רבעון
 שלישי
2013 

 רבעון
 שני

2013 

 רבעון
 ראשון
2013 

  "חש במיליוני 

רווחי ההשקעה שנזקפו
 1,244  485 1,984  2,392 1,204 למבוטחים לאחר דמי ניהול

  282  127  275  431  347 דמי ניהול

  (באחוזים) בקרנות פנסיהמשוקללות  תשואות .3.3.5

  אפיק כללי - מגדל מקפת (אישית)   

  1-3.2014 1-3.2013  2013  

 11.51 2.64 1.71  ברוטו חיובית נומינלית תשואה

  בריאות ביטוח תחום .3.4

  (במיליוני ש"ח): בריאות ביטוח בתחום התוצאות תמציתתיאור להלן  .3.4.1

  2013 %- ב שינוי 1-3.20141-3.2013  

 770.2 16% 181.7  210.6ברוטו שהורווחו פרמיות

 71.3  28.3 9.7 לתקופה רווח

 77.2  29.4 10.5  לתקופה כולל רווח

  של שנת הדוח  ברבעון הראשון הפעילות תוצאות .3.4.2

  הפעילות היקף

 נובעת אשתקד המקביל הרבעון לעומתברבעון הראשון של שנת הדוח  בפרמיות העלייה
   .החדשות במכירות נמשכת עלייה בשלמגידול בפרמיות מביטוחי פרט,  בעיקרה

  לפני מס כולל רווח

 הושפעהלעומת הרבעון המקביל אשתקד הראשון של שנת הדוח  ברבעוןברווח הכולל  הירידה
 הירידה ביטוח הוצאות רפואיות, בעיקר השתלות, וביטוח סיעודי. בתביעות מגידול הבעיקר

   בהכנסות מהשקעות. עלייה בשל בחלקה קוזזה ברווח כאמור,
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  כללי ביטוח תחום .3.5

  : כללי ביטוח בתחום התוצאות תמציתתיאור  להלן .3.5.1

  

  %2013-שינוי ב 1-3.2013 1-3.2014  ש"ח מיליוני

         חובה רכב

  538.6 (4%)  193.3  184.7  פרמיות ברוטו

  530.1 (5%)  191.0  182.1  פרמיות בשייר

  129.2    29.9 38.2  רווח לתקופה

  155.9    34.7  39.0  רווח כולל

       רכב רכוש

  579.9 (11%)  196.9   174.9  פרמיות ברוטו

  578.9 (11%)  196.6  174.7  בשיירפרמיות 

  (0.9)   (0.8) 3.9  רווח (הפסד) לתקופה

  2.4   0.0  4.1  רווח (הפסד) כולל

         רכוש אחר

  620.2 (14%)  182.3   156.9  פרמיות ברוטו

  184.8 25%  64.0   80.0  פרמיות בשייר

  5.8    1.6  8.0  רווח לתקופה

  7.3   2.0  8.1  רווח כולל

         חבויות

  282.8 (4%)  122.6   118.1  פרמיות ברוטו

  214.8 (3%)  109.3   106.1  פרמיות בשייר

 (29.9)   9.3  (12.6)  רווח (הפסד) לתקופה

 (11.7)    12.9  (12.1)  רווח (הפסד) כולל

      סה"כ תחום ביטוח כללי

 2,021.5 (9%) 695.0  634.7  ברוטו פרמיות

 1,508.6 (3%) 560.9  542.8  בשייר פרמיות

  104.2 40.1  37.5  לתקופה רווח

  153.9 49.6 39.1  כולל רווח

  של שנת הדוח  הראשון ברבעוןהפעילות  תוצאות .3.5.2

  היקף הפעילות

בשל קיטון בכמות הפוליסות  נבעה 2014 שנתשל  הראשוןבפרמיות ברוטו ברבעון  הירידה
ירידה הנובעת ב מקיטון בפרמיות בענפי רכוש אחרים שהתבטאה כןו וחובהרכב רכוש  מביטוחי

ירידה בביטוח ו ממועדי חידוש פוליסות בהן הכיסוי הביטוחי ארוך משנה במספר עסקים גדולים
  .הפוליסות בכמות קיטון לדירות בש

הירידה המתונה יחסית בפרמיות בשייר הושפעה משינוי תמהיל העסקים המבוטחים בביטוח 
משינוי בביטוח המשנה היחסי בביטוחי רכוש, בו השייר הינו גבוה מהשייר המשוקלל משנה וכן 

  שהיה תקף בשנה הקודמת.
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  מס לפני כולל רווח

 ההמקביל אשתקד, נבע הרבעוןלעומת ברבעון הראשון של שנת הדוח הכולל  ברווח הירידה
בהכנסות  עלייה חלה. מנגד, חבויותה בענפי החיתומיות בתוצאות מהרעהכתוצאה  בעיקרה

  מהשקעות.

  :ענפים לפי התוצאות פירוט להלן

מגידול בהכנסות מהשקעות  בעיקרה עלייה ברווח הכולל שנבעה חלהרכב חובה  בענף
לעומת הרווח  2011 חיתום משנת שהשתחרר ברווח מקיטוןכתוצאה  שקוזזה בחלקה

בשל ירידה ברווח החיתומי  ,2010שהשתחרר ברבעון המקביל אשתקד בגין שנת חיתום 
  בעקבות שחיקת תעריפים.

בהכנסות מהשקעות וכן מירידה  חלה עלייה ברווח הכולל בשל עלייה רכוש רכב בענף
  בתביעות בשל נזקי סופות חורף שחלו ברבעון המקביל אשתקד . 

עלייה בהכנסות מהשקעות ומקיטון  בשל חלה עלייה ברווח הכולל )רכב(ללא  רכוש בענפי
 אשתקד המקביל רבעוןלעומת ה בתביעות כמו כן נרשמה ירידה ביטוח המשנה, בעלות

  . כאמורנזקי סופת החורף משהושפע 

 החמרה מגמתמ נבע אשתקד המקביל ברבעון רווח לעומת להפסד המעבר החבויות בענפי
' ג צד ישל התביעות התלויות בענפ האקטוארית בהערכה לגידול השהוביל התביעות סיוןיבנ

   .מהשקעות בהכנסות עלייה בזכות בחלקה מתקזזת בתביעות ההחמרה. מעבידים ואחריות

   9הפיננסיים השירותים תחום .3.6

  (במיליוני ש"ח): השירותים הפיננסים בתחום התוצאות תמציתתיאור להלן 

  2013 שינוי % 1-3.2013 1-3.2014  

  200.7  5%  52.5  55.1  הכנסות

  (4.3)    2.9  4.2  (הפסד) לתקופה רווח

  (3.5)    3.4  4.3  לתקופה כולל(הפסד)  רווח

 בהתאמה 2013- ו 2014במרס  31התקופה שהסתיימה ביום לסוף המנוהלים  הנכסיםפירוט  להלן
  ש"ח): במיליוני(

 31.12.2013  השינוי %  31.3.2013  31.3.2014  

  30,282  29%  25,700  33,223  מנוהלים נכסים

המנוהלות עלייה בהיקף קרנות הנאמנות הושפעה בעיקרה מ בקבוצה היקף הנכסים המנוהליםייה בהעל
  , כמו גם מגידול מסוים בהיקף התיקים המנוהלים. בקבוצה

  של שנת הדוח הראשון ברבעון הפעילות תוצאות .3.6.1

בהכנסות מניהול  מגידול נבעה בעיקרה הכנסותבהעלייה של שנת הדוח,  הראשון ברבעון
כמו  ,ומפעילות בניירות ערך סחירים, בעיקר בחו"ל, ועסקאות פיננסיות אחרות קרנות נאמנות

כתוצאה מירידה בהכנסות מדמי ניהול  שקוזזה בחלקה ,בהכנסות מחברת ארקסיסמעלייה  גם
   .10תיקים

                                                        
 נתוני ההכנסות, ההוצאות והרווח לפני מס כוללים את תוצאות פעילות השירותים הפיננסיים המבוצעת במסגרת מגדל שוקי הון    9

  .על ידי מגדל ניהול") המוחזקת ארקסיס(" "ניהול הון גלובלי בע"מ ארקסיסחברת " פעילותוכן את 
  העניקה קבוצת מגדל שוקי הון שירותי ניהול השקעות לחלק מקופות הגמל של מגדל מקפת. 30.6.2013עד ליום    10
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  לפני מס כולל רווח

כמתואר התחום  בהכנסות מגידולהושפעה , רבעון הראשון של שנת הדוחבברווח  העלייה
  .המשתנשכר הכתוצאה מעלייה בהוצאות ה ושקוזז בחלק, לעיל

  עיקריים מהדוחות הכספיים מאזנייםנתונים  .3.7

 31.12.2013 השינוי %  31.3.2013  31.3.2014  "חש מיליוני

 109,734  13%  99,979  112,481  סה"כ מאזן

 70,818  16%  63,240  73,116  סה"כ נכסים עבור חוזים תלויי תשואה

 5,140  8%  5,026  5,408  הוןסה"כ 

 100,686 13% 91,550 103,134  סה"כ התחייבויות בגין חוזי ביטוח וחוזי השקעה

      מתוכן:

התחייבויות בגין חוזי ביטוח וחוזי השקעה תלויי 
 70,558 16% 62,507 72,787  תשואה

התחייבויות בגין חוזי ביטוח וחוזי השקעה שאינם 
 30,128  4%  29,043 30,347  תלויי תשואה

בעיקרו התחייבויות בגין חוזי ביטוח וחוזי השקעה הושפע היקף ההגידול הן בהיקף הנכסים והן ב
  בצבירות נטו בתיק הנכסים.  מהגידולבשווקי ההון וכן  הקבוצה יעל יד מהתשואות שהושגו

של שנת  הראשון ברבעוןמיליון ש"ח  267- בסך כ כולל מרווחנובע  2013בדצמבר  31לעומת  בהון הגידול
  . הדוח

מיליון ש"ח. אישור האסיפה  200אושרה בדירקטוריון החברה חלוקת דיבידנד בסך  2014במרס  18ביום 
 במאי 19. הדיבידנד שולם ביום 2014באפריל  13הכללית לדיבידנד התקבל לאחר תאריך הדיווח ביום 

2014 .  

 19מיליון ש"ח ששולם ביום  200ל ביטוח בסך אושרה חלוקת הדיבידנד במגד 2014במרס,  18ביום 
  .2014במאי 

 ההון תקנותפי - על המחושב המפקח והנחיות תקנות פי על, 31.3.2014במגדל ביטוח ליום  הקיים ההון
 1,469-כ של עודף ביטוח למגדל"ח. ש מיליון 839-כ של מורכב משני הון כוללמיליוני ש"ח,  5,475-כ הינו

  הנדרש כאמור. המינימליש"ח מעל ההון  מיליוני

 הסכום בדבר מידע כוללהלדוחות הכספיים,  6 באורבההון ראה פירוט  דרישות בדבר נוספים לפרטים
   תקנות ההשקעה. פי-על לחלוקה ניתן שאיננו
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  מקורות מימון .3.8

 31.12.2013  31.3.2013  31.3.2014  "חש במיליוני

  1,220  1,067  1,116  פיננסיות התחייבויות

  865  936  860   ארוך לזמן תוהלווא

  108  54  88   )1( קצר לזמן הלוואות

  113  77  133  )2( נגזרים

  134    35  )3(בחסר  מכירות

תלויות  פוליסות: התחייבויות עבור מזה
  97  59  122  תשואה

 .הון שוקי מגדל של השוטפת לפעילות בהתאם ניכרות תנודות חלות קצר לזמן האשראי בהיקף  )1(
חל פירעון מוקדם של חלק מההלוואה שהתקבלה  2014בנוסף, במהלך הרבעון הראשון של שנת 

מיליון  45-כ מקניון רמת אביב בע"מ (שהינה חברה כלולה של מגדל ביטוח) בסכום של 2013בשנת 
  ש"ח.

בשל יתרת הנגזרים הכלולה בהתחייבויות הפיננסיות משקפת את ההתחייבות שנוצרה ליום המאזן   ) 2(
  .הפעילות בנגזרים בעיקר בנושא החשיפה למט"ח

 נוסטרובניהול חשבונות  הון שוקי מגדל, המיוחסות לפעילות בחסר מכירה בגין שוטפות התחייבויות  ) 3(
  . המתבססים על מודלים של השקעה באג"ח ממשלתיות

  מגמות, אירועים והתפתחויות בפעילות הקבוצה ובסביבתה העסקית .4

 לית ככלמקרו סביבה  .4.1

 או להם שיש, הקבוצה של כלכלית המקרו בסביבה והתפתחויות אירועים, מגמות של תמציתי תיאור להלן
  .11הקבוצה על השפעה להם להיות צפויה

 במשק ובתעסוקה  תהתפתחויו .4.1.1

משליך על  והביטחוניהקבוצה פועלת במסגרת המשק הישראלי אשר מצבו הכלכלי, הפוליטי 
מכירותיה בתחומים שונים, על היקף תביעות הביטוח ועל עלויות שונות הכרוכות בתפעולה. 

  לרמת התעסוקה והשכר השפעה בעיקר על היקף עסקי ביטוח חיים והחיסכון לטווח ארוך.

ברבעון הראשון של השנה המשיכה הפעילות העולמית להיות ממותנת.  -  הסביבה העולמית
טרית העולמית נותרה מרחיבה מאוד. בארה"ב, נרשמה מגמה מעורבת, תוך המדיניות המוני

 להראות החלו, נתוני המקרו שפורסמו באירופההמשך הפחתה מדורגת של רכישות האג"ח. 
המתעוררים  שווקים, מנגד שיעור האבטלה נותר עדיין גבוה. ההדרגתיים התאוששות סימני

צמחו בקצב איטי מזה שאפיין אותם בשנים האחרונות, כאשר בסין נתוני המקרו מצביעים על 
  חולשה יחסית. 

   .בהתרחבות המשק התמתנות מסוימתחלה  ברבעון הראשון של השנה - המשק הישראלי

 של הראשון ברבעון, 2014 במאי 18 מיוםטיסטיקה טשל הלשכה המרכזית לס אומדנים פי על
ושל  2.9% של עלייה לאחר ,2.1%- כ של בשיעור הגולמי המקומי התוצר עלה 2014 שנת

בשנת  3.3%- ועלייה של כ ,בהתאמה 2013 שנת של ונים הרביעי והשלישיברבע 1.9%-כ
 0.8%-כ של עלייה לאחר, שנתי בחישוב 0.1%-כ של עלייה חלה לנפש בתוצר כולה. 2013

 בשנת 1.3%-כשל  ועלייהבהתאמה,  2013ברבעון הרביעי ויציבות ברבעון השלישי של שנת 

                                                        
 .פרסומי בנק ישראל ועל פרסומי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקהעל מבוססת, בין היתר, הסקירה    11
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 ברבעונים 1.0%- ושל כ 2.1%-כ של ותיעל לאחר, 0.4%- כב עלה. התמ"ג העסקי 2013
  . 2013 בשנת 3.4%-כ של ועלייהבהתאמה,  2013 שנת של והשלישי הרביעי

(עלייה  ביצוא הסחורות והשירותים עלייההשנה משקפת של הראשון  ברבעוןהעלייה בתוצר 
 , עלייה ביבוא הסחורות והשירותים)הרביעיברבעון  21.9%-של כ עלייהלעומת  6.3%-של כ

בהוצאות לצריכה עלייה קלה ו )הרביעיברבעון  5.6%- של כ עלייהלעומת  5.4%-(עלייה של כ
 ירידה לעומת ,)הרביעיברבעון  2.8%- לעומת עלייה של כ 0.2%-(עליה של כ ציבורית

 )הרביעיברבעון  4.1%- של כ עלייה לעומת 14.4%-כ(ירידה של  בהשקעות בנכסים קבועים
   ).הרביעיברבעון  1.0%-לעומת עלייה של כ 2.0%-(ירידה של כ הוצאה לצריכה פרטיתבירידה ו

 עליה במשרות השכיר ויציבות נרשמה 2014הרבעון הראשון של שנת  במהלך -  העבודה שוק
בשנת  6.2%-שיעור אבטלה ממוצע של כלעומת , 5.8%-, שהסתכם בכבשיעור האבטלה

2013.  

בשכר הריאלי הממוצע לעומת ממוצע  יציבותנרשמה , 2014פברואר -בחודשים ינוארכמו כן, 
   .2013שנת 

 ההון שוק .4.1.2

חברות הביטוח, קרנות הפנסיה וקופות הגמל והחברות הפועלות במסגרת השירותים 
וק ההון. לתשואות בשוק ההון הפיננסיים, משקיעות חלק ניכר מתיק הנכסים שלהן בש

באפיקים השונים, השלכה מהותית, הן על התשואה המושגת עבור לקוחות הקבוצה והן על 
   .רווחי הקבוצה

 הפיננסיים השווקים במרבית חיובית מגמה נרשמה 2014הרבעון הראשון של שנת  במהלך
   בעולם ובארץ.

  והשלכותיהן:להלן מגמות עיקריות באפיקי ההשקעה העיקריים 

 ידועלפי מדד  0.7%- מדד המחירים לצרכן בכ ירד השנההראשון של  ברבעון - אינפלציה
  . בגיןלפי מדד  0.5%- ובכ

. כתוצאה, 0.25%-ב 2014 מרסהריבית המוניטרית לחודש בנק ישראל הוריד את  -  ריבית
  .2013בחודש דצמבר  1.0%, לעומת 0.75%- הסתכמה ב 2014הרבית בחודש מרס 

העולמית והמקומית הממותנת  הפעילות רקע על חלה, ישראל בנק ידי על הריבית הורדת
   .תחילת השנהב שנרשמה השליליתבעקבות האינפלציה  האינפלציההירידה בתחזיות ו

 הסתכמוהחודשים הבאים)  12- (ל 12הציפיות לאינפלציה 2014הרבעון הראשון של שנת  בסוף
הריבית , כתוצאה. 2013 שנת בסוף 1.6%- כבשיעור של  , לעומת ציפיות לאינפלציה1.7%- כב

, לעומת ריבית ריאלית 0.9%- כ של בשיעור שלילית הייתה 2014 מרס בחודשהריאלית 
  .2013בסוף שנת  0.6%-של כ שלילית

, חלו ירידות בתשואות לפדיון של אגרות השנה של הראשון ברבעון - ממשלתיות אגרות חוב
  בכל הטווחים.  והצמודותהחוב הלא צמודות 

 ידי על הריבית הורדת רקע על חלה 2014של שנת  הראשוןבתשואות לפדיון ברבעון  הירידה
   .FED-ה ידי על הכמותית ההרחבה צמצוםשל  ההדרגתי התהליךעל רקע  וכן, ישראל בנק

 2.9%-השנה הניבו האג"ח השקליות מסוג "שחר" תשואה ריאלית של כ מתחילתכתוצאה, 
  .2.7%-האג"ח הצמודות הניבו תשואה ריאלית ממוצעת של כובממוצע, 

פערי התשואות בין אג"ח  ירידת נמשכה, השנה של הראשון ברבעון -  קונצרניותחוב  אגרות
 עלה, מדד האג"ח הקונצרניות כתוצאהפרמיית הסיכון.  ירידתקונצרני לאג"ח ממשלתי בשל 

  .3.1%-ריאלית בכ

                                                        
 הטיה לחול עלולה לאינפלציה בציפיות. צמודות ולא צמודות ממשלתיות"ח אג תשואות פערי על מבוססות לאינפלציה הציפיות   12

 .עונתיות בשל
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 הנכסים תיקיתשואות הגלומות בב לשינויים גרמו, כאמור, הצפויה והאינפלציה ריביתה שינויי
 הפוליסות מול המוחזקים הנכסים תיקי לרבות, הביטוח חברות שמחזיקות הפיננסיים
  .הביטוח חברות של ההשקעות רווחי נגזרים מהן, ברווחים המשתפות

 כנגד הנכסים מיחזור בעת העתידיות התשואות להקטנת השפעה הנמוכה הריביות לרמת
 התשואה להקטנת גם כמו, החיים ביטוח תיק של הגלום הערך ולהקטנת ההתחייבויות

  .העמיתים כספי של העתידית

נרשמה תנודתיות בשוק המניות המקומי,  ברבעון הראשון של השנה - מניות (שוק מקומי)
, בשיעור גבוה מהמגמה המקומיבשוק המניות  שערים עליות נרשמוכאשר בסיכומו של הרבעון 

  . בעולם

 ריאלית עלה 25"א ת, מדד 7.0%-ריאלית בכ עלה 100, מדד ת"א של הרבעון הראשון בסיכומו
 ריאלית עלה המניות יתר ומדד 6.9%- בכ ריאלית עלה 75"א ת מדד, 6.2%- כ של בשיעור

  . 5.7%- בכ

המדדים בעולם נסחרו בתנודתיות,  מהלך הרבעון הראשון של השנהב -  (שווקי חו"ל) מניות
שוק המניות ירידות בחודש ינואר וההתאוששות בחודש פברואר. בסיכומו של הרבעון, בתוך 

 נרשמו בשווקים המתעורריםבאירופה המדדים נסחרו במגמה מעורבת ו, חלה עליה האמריקאי
   .ירידות

 0.6%- כתשואה נומינלית של  רשם MSCIמדד המניות העולמי  ,ברבעון הראשון של השנה
 כולל 0.6%( 0.1%- ב עלה NASDAQ 100-שער החליפין), מדד הכולל השפעת  1.1%(

 0.7%- כ שלשלילית  נומינלית תשואה רשם DOW JONES-מדד הו) החליפין שער השפעת
   כולל השפעת שער החליפין). 0.3%- תשואה שלילית של כ(

בשער השקל מול מרבית המטבעות  פיחותבסיכומו של הרבעון הראשון של השנה, חל  - מט"ח
 בין הושפע אשרהריביות החיובי מול המשקים הגדולים בעולם,  פער צמצום רקע עלקריים, העי

  .הרבעון במהלך ישראל בנק ידי על שבוצעה הריבית מהפחתת, היתר

האירו  מול, 0.5%-מול הדולר בשיעור נומינלי של כ נחלש השקל, ברבעון הראשון של השנה
היין  מול, ו1.1%-בשיעור של כ נחלשהלירה שטרלינג  מול, 0.6%- בשיעור של כ השקל נחלש

   .2.1%- בשיעור של כ נחלש

  המאזן תאריך לאחר הכלכלית בסביבה התפתחויות .4.1.3

 ובשווקיםבארץ  מעורבת מגמה נרשמה, הדוח פרסום למועד סמוך ועדלאחר תאריך המאזן 
   בעולם. הפיננסיים

את תחזית הצמיחה הגלובלית ואת התחזית  0.1%- לאומית הפחיתה ב-קרן המטבע הבין
  לסחר העולמי על רקע ירידה בתחזית לפעילות בשווקים המתעוררים. 

 לפי. 2014את תחזית הצמיחה של המשק הישראלי לשנת  0.2%- בנק ישראל הפחית ב
 של בשיעור לצמוח צפוי"ג התמ 2014 בשנת, 2014 מרסנכון לחודש  ישראל בנק הערכות

מקידוח  הצפויההפקת הגז  השפעת. ללא 2013 בשנת 3.3%צמיחה של  לעומת, 3.1%
זאת על  ,2013 בשנת 2.5%-כ לעומת, 2.8%-בכ 2014"ג צפוי לצמוח בשנת התמ"תמר", 

 רקע שיפור בסביבה העולמית ותחזיות להמשך מגמת השיפור. 

   תחום ביטוח בריאות .4.2

 .ת הבריאות על הקמתה של ועדה מייעצת לחיזוק מערכת הבריאות הציבוריתהודיעה שר 2013בשנת 
מטרת הוועדה הינה לבחון את מצבה של מערכת הרפואית הציבורית בישראל, ולהמליץ על צעדי 
המדיניות הרצויים, לרבות תיקוני חקיקה וצעדים אופרטיביים. הוועדה תעסוק בעיקר בנושאים הבאים: 

ה הציבורית לבין הרפואה הפרטית, ביטוחי בריאות משלימים וביטוחי בריאות בחינת היחס בין הרפוא
  מסחריים, תיירות מרפא, מעמדו של משרד הבריאות כספק שרות, מבוטח ורגולטור. 
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והחברה איננה יכולה להעריך  ,עבודת הוועדה טרם הסתיימה וטרם נקבעו ההסדרים המוצעים בנושא זה
  ידי הוועדה.-את ההשלכות של החלטות והסדרים ככל שאלה יומלצו על

המוצעים, הינו מידע  שינוייםבפסקה ביחס ליישום ו/או להערכות החברה בכל הקשור ל הכלולהמידע 
, המתבסס על ההסדרים התחיקתיים 1968- "חהתשכבחוק ניירות ערך,  כהגדרתוצופה פני עתיד 

, אומדנים. כמו כן הנ"ל מבוסס על הערכות, בתחוםוטרם ידוע אם יונהגו הסדרים נוספים  הקיימים
עתידיים שהתממשותם אינה ודאית ואינן בשליטת החברה. כל אלה עשויים  לאירועיםתחזיות והנחות 

  .יתממשו לא אושלא להתממש אם ישתנו ההוראות או יעודכנו או יישומו באופן אחר מזה החזוי, 

   בהסדרים תחיקתיים שינויים מהותיים .5

 המהותיים תחומי הפעילות של הקבוצה נתונים לשינויים תכופים בהסדרים תחיקתיים. ההסדרים התחיקתיים
  .2013ועד לפרסום הדוח התקופתי, כאמור, נכללו בדוח התקופתי לשנת  2014שפורסמו בתקופה החל מינואר 

   בתוקף הסדרים .5.1

  סים לגופים מוסדיים והוראות כלליותהסדרים תחיקתיים המתייח

. מטרת חוזר מעדכן בעניין מדיניות תגמול בגופים מוסדייםפורסם  2014בחודש אפריל  .5.1.1
החוזר הינה לקבוע הוראות בעניין גיבוש מדיניות תגמול של נושאי משרה, בעלי תפקיד מרכזי 

) 1( :ות החוזר הינםאהור יעיקרועובדים אחרים ומניעת תמריצים שיעודדו נטילת סיכונים. 
) 3) הרכב וועדת התגמול ותפקידיה, (2תפקידי הדירקטוריון בהליך קביעת המדיניות, (

תפקיד נוספים המועסקים הוראות ייחודיות לבעלי  )4תיקבע המדיניות, (בסיסם העקרונות על 
 1יום ייכנס לתוקף ב רהחוז תיווך ומכירות. ,בגוף המוסדי בפונקציות בקרה, ביקורת, השקעות

   תוך שנקבעו בו הוראות מעבר לצורך התאמת הסכמים קיימים למדיניות שתיקבע. ,2014ביולי 

הגופים המוסדיים בקבוצה פועלים ליישום החוזר, ובכלל זה מינו וועדת תגמול בהתאם לנדרש 
 בו.

  טיוטות והצעות להסדרים תחיקתיים

. במסגרת פוליסות ביטוח טיוטת חוזר בנושא חידושי המפקחת מהפרס 2014בחודש מרץ  .5.1.2
להסדיר את אופן הארכת פוליסות ביטוח על ידי מבטח. על פי  המפקחת תהטיוטא מבקש

המוצע חידוש פוליסת ביטוח יהיה טעון, בכל מקרה, הסכמה של המבוטח. מוצע לקבוע 
אמצעים לתיעוד הסכמת המבוטח. מוצע לקבוע כי תחול על מבטח חובה ליידע את המבוטח 

וא מבקש לחדש את הביטוח ואם צפויים לחול שינויים בתנאי הפוליסות. מנגד מראש אם ה
מוצע לקבוע כי תחול על מבטח חובה ליידע מבוטח כי הוא אינו מעוניין לחדש לו את הביטוח, 

  ינבעו מכך. ואת הסיבות לכך ואת ההשלכות שיכול 

לתיקון מבחן הרווח הקבוע בחוק  הצעהפרסמה רשות ניירות ערך  2014 סבחודש מר .5.1.3
  עיקרי ההמלצות שגובשו לגבי מבחן הרווח הינם כדלקמן: .1999-החברות, התשנ"ט

שפורסמו) ויהיה מבוסס  (המאוחדים האחרונים הכספיים הדוחות יתבסס על הרווח מבחן  )א(
רווח מותר שלילי (" סכומה אחר, אם כולל רווח יתרת על יתרת העודפים בניכוי

 "). בחלוקה

בחשבון  רווח זהיילקח  חיובית, לא הינה המצטברת האחר הכולל הרווח ויתרת במידה  )ב(
 לצורך חישוב הרווח המותר בחלוקה. 

את הרווח המותר בחלוקה יש לבחון באופן הבא: אם התאגיד הרוויח בכל שנה למשך   )ג(
 שההון העצמי של התאגיד לאחר החלוקה -רבעונים) ובתנאי נוסף  8שנתיים רצופות (

 פעמי יאפשר חלוקת רווחים.  חד שרווח האפשרות חיובי, בכך מצטמצמת יהיה

כלומר ינוטרלו שינויים בשווי ההוגן של  - שמומש  רווח בסיס על החישוב יעשה ,כמו כן  )ד(
  נכסים והתחייבויות או השפעות תוצאתיות אחרות. 
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ישב התאגיד ח בו האופן את יפרט אשר הכספי בדוח שנתי מיוחד באור הכללת מוצע לדרוש
  את הרווח המותר בחלוקה. באור יינתן גם ברבעון בו הדוח הרבעוני מהווה בסיס לחלוקה.

 דוחות תמציתיתרת העודפים ולגבי יתרת קרנות ההון בגין נכסים זמינים למכירה, ראה  לגבי
  .מאוחדים ביניים כספיים דוחות בתמצית כלולים אשר בהון השינויים על מאוחדים ביניים

כי בנוסף למבחנים הקבועים בחוק החברות לגבי חלוקת דיבידנד,  ,לציין יש לכך בהקשר
לדוחות  .7.ה. 7 באור ראה. בהתאם להנחיות המפקח גבלות נוספותמבחברות ביטוח קימות 

  .2013הכספיים של שנת 

  לטווח ארוךבביטוח חיים וחיסכון  תחיקתיים הסדרים .5.2

וח על שירותים פיננסיים (קופות גמל) לתקנות הפיקתיקון פורסם  2014בחודש מרץ  .5.2.1
עניינו של התיקון הוא  .2014-), התשע"ד2(תיקון מס'  (הוצאות ישירות בשל ביצוע עסקאות)

, של חלק מעמלות הניהול החיצוני המותרות בניכוי 2017בהגדרה מחדש, לתקופה שעד לתום 
את סך ההוצאות "). כמו כן, נקבעה הוראת שעה שהגבילה הוצאה ישירהמכספי העמיתים ("

 0.25%- ל ,2017אחת מהשנים עד תום  ישירות בגין סוגי הוצאות שנקבעו בתקנות, בכלה
בתקנות נקבע כי, בין ") מסך הנכסים המנוהלים בשנה שקדמה לה. המגבלה האחוזית("

רות למימון פרויקטים הוצאות הנובעות ממתן הלוואה או מהשקעה במניות לא סחיהיתר, 
לא ייכללו במגבלה האחוזית. המגבלה והוצאות בגין השקעה בזכויות במקרקעין, לתשתיות 

האחוזית לא תחול על קופת גמל חדשה או מסלול השקעה חדש בקופת גמל מסלולית שאינו 
  מסלול ברירת מחדל שעליהם יורה הממונה. 

פרסמה המפקחת , 2014אפריל בהמשך לתקנות בנושא שנכנסו לתוקף בתחילת חודש 
 להגדירבמסגרת התיקון מוצע  הצעה לתיקון חוזר הוצאות ישירות. 2014בחודש אפריל 

תנאים לגבי ההוצאה המותרת בעד השקעה של קופת גמל בתעודות סל. תחולת החוזר 
ניתן לגבות הוצאות ישירות גם  2014אולם נקבע כי בשנת  ,2014במאי  1המוצעת החל מיום 

באפריל  1שקעה בתעודות סל העוקבות אחרי מדדים ובלבד שהתעודות נרכשו לפני בעד ה
  נכון למועד הדוחות עדיין לא פורסם נוסח סופי של התיקון לחוזר הוצאות ישירות.  .2014

השלכה מיידית מהותית על התוצאות הכספיות של  תהיה החברה לא צופה, כי למגבלה זו
  את ההשפעות שעשויות להיות בטווח הארוך.  החברה. יחד עם זאת, החברה בוחנת

  טיוטות והצעות להסדרים תחיקתיים

  קבוצתי חיים לביטוח הצטרפות לעניין עקרונית הכרעה טיוטת .5.2.2

 ענייןב לכלל חברות הביטוח עקרונית הכרעה טיוטת המפקחת פרסמה 2014 אפריל בחודש
 דמי נגבים בהם רבים במקרים כי עולה ההכרעה מטיוטת. קבוצתי חיים לביטוח הצטרפות

 של חתומים הצטרפות טפסי שערך ביקורת במסגרת הממונה מצא לא מהמבוטח ביטוח
 חיים ביטוח -  הפיקוח בתקנות זה בעניין הקבועה ההוראה חרף"), הצטרפות טפסי(" מבוטחים
 טפסי על חתמו שלא למבוטחים לפנות מבטחים לחייב המפקחת מבקשת זה לאור. קבוצתי

 ולעניין הביטוח בהמשך מעוניינים הם אם מולם ולברר ביטוח מקרה בגינם אירע ולא הצטרפות
 אי או המבוטח סירוב עקב הפוליסה וביטול איתורם ניסיון, למבוטחים לפנייה דרך אבני צוינו זה

 מתווה למפקחת להעביר מבטחים על. אלו במקרים השבה וחובת המבטח לפניות היענות
 בין יכלול זה מתווה. הצטרפות טפסי בגינם שאין המבוטחים של רצונם ובירור ההשבה לביצוע
 ומתווה הביטוחי הכיסוי בדבר הודעה, למבוטחים ההודעה נוסח, האוכלוסייה של פילוח היתר

 ביחס הפנימי המבקר דוח יימסר 2015 במרס 31 מיום יאוחר ולא התהליך בתום. ההשבה
  .העקרונית ההכרעה טיוטת את בוחנת החברה .ההשבה תהליך למימוש

 בקרן קצבה מקבלי בשל ניהול בדמי הנחה למתן ביחס טיוטהפורסמה  2014בחודש מאי  .5.2.3
 .פנסיה

, רשאית 2012על פי תקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל) (דמי ניהול) התשע"ב 
חברה מנהלת של קרן פנסיה חדשה מקיפה לגבות דמי ניהול כוללים מעמיתים להם משתלמת 
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ואילו  ,מסך הנכסים העומדים כנגד ההתחייבויות שלהם 0.5%קצבה בשיעור שאינו עולה על 
  מסך הנכסים האמורים. 0.6%חדשה כללית בשיעור שלא יעלה על  מעמיתים בקרן פנסיה

החברה  ידי עלוהאופן בו יגבו דמי ניהול  הקצבה תחושב בו האופן את להסדיר הטיוטה מטרת
המנהלת במקרה בו ניתנת הנחה. הטיוטה קובעת כי הנחה תינתן למשך כל תקופת תשלום 

  ).לשארים גם -  שארים של(ובמקרה  צבההק

 על השפעה להיות עשויה) מחייב לחוזר תהפוך שהיא(ככל  החוזר לטיוטת, החברה להערכת
 את להעריך ניתן לא זה בשלב. הפנסיה תשלומי בתקופת מפנסיונרים ושיגב הניהול דמי שיעור

גם בעוצמת  ,בין היתר ,תלויות תהיינה אשר, האמורה הטיוטה של המדויקות ההשלכות
  , בהתנהגות ערוצי ההפצה והייעוץ ובלקוחות.התחרות בין החברות המנהלות בשוק

טיוטת חוזר בעניין התניות בהסדרים פנסיונים  פרסמה המפקחת 2014בחודש מאי  .5.2.4
  הכוללים כיסויים ביטוחיים. 

לקבוע הוראות שיצמצמו את החשש לניגודי עניינים בין מעסיק לעובדיו הינה  מטרת הטיוטא
במסגרת הטיוטה מוצע לקבוע מגבלות לעניין  במסגרת הצטרפות להסדרי חיסכון פנסיוני.

קבוצתית פוליסה התנית רכישת כיסוי ריסק אובדן כושר עבודה או חיים בפוליסת פרט או 
בניהול מוצר חיסכון פנסיוני אצל הגוף המוסדי וכן למנוע התניה של הנחה  ,")כיסוי ביטוחי("

ר פנסיוני, לפי העניין, ברכישת פרטית או בדמי ניהול במוצ ביטוחי בפוליסההבעלות הכיסוי 
באמצעות הנחה שתינתן בצירוף מבוטח כי   ,מוצר אחר אצל הגוף המוסדי. עוד מוצע לקבוע

החברה לומדת את מעסיקו לכיסוי ביטוחי בפוליסה פרטית, תינתן למשך כל תקופת הביטוח. 
 טיוטת החוזר.

  דיווח בדבר חשיפה לסיכוני שוק ודרכי ניהולם .6

  .2013לא חלו שינויים מהותיים בחשיפה לסיכוני שוק ודרכי ניהולם ביחס למתואר בדוח התקופתי לשנת  

  היבטי ממשל תאגידי .7

   הכספיים הדוחות אישור הליך בדבר גלוי .7.1

רשות ניירות ערך בדבר הגילוי הנדרש בדוח הדירקטוריון לגבי הליך אישור הדוחות  להנחיית בהתאם
הכספיים בתאגיד מדווח, יש לזהות את האורגנים בתאגיד המופקדים על בקרת העל בו ולפרט את 
התהליכים שננקטו על ידי הגורמים המופקדים על בקרת העל בתאגיד, טרם אישור הדוחות הכספיים. 

  ה על חברות ביטוח.ההנחיה לא חל

 סעיפים עקרונות פי על תהליך מתנהל להן ובהתאם, המפקח הנחיות חלות, בקבוצה המוסדיים בגופים
"), הכולל בחינה SOX-ה חוקSarbanes-Oxley (Act of 2002 ")" (אוקסלי"סרבנס ה לחוק 404- ו 302

מצורפות  המוסדיים הגופים של תהליכי עבודה ובקרות פנימיות של הגוף המוסדי. לדוחות הכספיים של
של בקרות  האפקטיביותוהצהרות המנהלים בדבר נאותות הנתונים הכספיים המוצגים בדוחות הכספיים 

  להלן. 7.2  סעיףביחס לדוחות כספיים. לפירוט ראה  אלה פנימיות

בחינת התוצאות הכספיות, מתקיימים דיונים בהשתתפות המנכ"ל, מנהל הכספים, מנהלי  במסגרת
 לרבות, הכספי בדיווח מהותיות סוגיות נבחנות בהם, נוספים רלוונטיים מקצועיים וגורמים החטיבות
 סבירות, הכספיים בדוחות שיושמו מהותיות הערכות, הרגיל העסקים במהלך שאינן מהותיות עסקאות
 כספיים דוחות אישור תהליך מתנהל הון שוקי במגדל, בנוסף. שננקטה החשבונאית והמדיניות הנתונים

  .בחברה בנושא לדיונים במקביל, הון שוקי מגדל של המוסמכים האורגנים ידי על

החברה הינו האורגן המופקד על בקרת העל בחברה ועל אישור הדוחות הכספיים שלה.  דירקטוריון
לו את  המציגה") ועדה" או" מאזן ועדת(" הכספיים הדוחות לבחינת ועדהדירקטוריון החברה מינה 

 ועדת אינה הועדההמלצותיה בקשר עם אישור הדוחות הכספיים קודם למועד אישורם ע"י הדירקטוריון. 
  .ביקורת



 מגדל אחזקות ביטוח ופיננסים בע"מ  דוח הדירקטוריון

      1-21 

  וחבריה הועדה לבחינת הדוחות הכספיים

"ר הועדה הינו יו"צ). דחיעקב דנון (ו"צ) דח"צ), אייל בן שלוש (דחבר יוסף ( יגאל: חברים 3מונה  הוועדה
  .שלוש בן אייל

  כל חברי הועדה, הינם בעלי מיומנות חשבונאית ופיננסית.

   הדוחות הכספיים הליך אישור

 במאי 25-ו 21 בימים והתקיימ אשר, המאזן ועדת של ישיבות בשתי נדונו החברה של הכספיים הדוחות
  יעקב דנון.ו (באמצעות הטלפון) . בישיבה השתתפו ה"ה אייל בן שלוש, יו"ר, יגאל בר יוסף2014

של  צ'רנינסקי, מנהל הכספים ערן, מנכ"ל, לוין ענתבישיבת ועדת מאזן: ה"ה  נכחו הועדה חברי מלבד
חטיבת חסכון ארוך טווח, עסקי בריאות ואיכות חיים, אילנה בר, יועצת משפטית, יניב, מנהל  גיל החברה,

   , מבקרת פנים, רואי החשבון המבקרים ומנהלים בכירים נוספים.לשם מיכלטלי כסיף, מזכירת החברה, 

ויתר מסמכי הדוח  הדירקטוריון דוח לרבות, 2014 במרס 31 ליוםהדוחות הכספיים של החברה  טיוטות
   .בהם הדיון מועדלפני  םימי 2מועד,  בעוד, נמסרו לחברי ועדת המאזן הרבעוני

 בדיווח המהותיות הסוגיות את, בחברה המשרה נושאי של מפורטת הצגה באמצעות, בחנה המאזן ועדת
 עם בקשר שנעשו ואומדנים הערכות הועדה חבריידי - על ונבחנו הנוכחים בפני הוצגו, היתר ובין, הכספי
הכספיים,  הדוחותלדיווח הכספי, שלמות ונאותות  הקשורים הפנימית הבקרה הליכי, הכספיים הדוחות

  .החברה של הכספיים הדוחות ונתוני יםמהותי בענייניםהמדיניות החשבונאית והטיפול החשבונאי שיושם 

ב הכספי , לרבות מידע הנוגע למצהכספיים בדוחות הנכללים לנתונים הנלווה המידע נסקר הנוכחים בפני
  והתפעולי של החברה בתחומי הביטוח השונים. 

 נושא. בחברה להתקיים והצפויים הקיימים הפנימית הבקרה אפקטיביות תהליכי ונבחנו דיון נתקיים בנוסף
  .2014 במאי 21זה הוצג גם בוועדת הביקורת של החברה שהתקיימה ביום 

 הדוחות בבסיס עמדו אשר, החברה של והערכות האומדנים בדבר מפורט דיון קיימו הועדה חברי
, תוך בחינת שיקול דעת ההנהלה שהופעל בסוגיות שונות. חברי הועדה הגיעו למסקנה, כי הכספיים
  .נאותים והערכות באומדנים והשתמשה נאותה חשבונאית מדיניות שמההחברה יי

ויתר מסמכי הדוח  , לרבות דוח הדירקטוריון2014 במרס 31הדוחות הכספיים של החברה ליום  טיוטת
במאי  25מיום  המלצות הועדה ,כן כמו .לפני אישורם ימים 6לכל חברי הדירקטוריון  הועברוהרבעוני, 

לפני ישיבת  יומייםחברי הדירקטוריון להועברו  ,2014 במרס 31לגבי אישור הדוח הכספי ליום  2014
  הדירקטוריון. 

. 2014 במאי 27החברה מיום  של הדירקטוריון בישיבת ואושרו נדונו החברה של הכספיים הדוחות
 סקירה בוצעה וכן המאזן ועדתהובאו בפני חברי הדירקטוריון המלצות  ,במסגרת ישיבת הדירקטוריון

, הכספיים הדוחות עיקרי של מפורט באופן, החברה של"ל, מנהל הכספים למנכ המשנהידי - על וניתוח
לרבות תוצאות הפעילות, תזרים המזומנים והמצב הכספי של החברה וכן, בין היתר, הסוגיות המהותיות 

  בדיווח הכספי. 

, יו"ר הדירקטוריון, ישראל אליהו שלמהישיבת הדירקטוריון נכחו חברי הדירקטוריון הבאים:  במסגרת
  . פיקר גבריאל דוקטורו אליהו, אייל בן שלוש (דח"צ), יעקב דנון (דח"צ), רונית אברמזון
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   הגילוי ועל הכספי הדיווח על הפנימית הבקרה אפקטיביות .7.2

), בקרות על ELCההנהלה, בפיקוח הדירקטוריון, ביצעה בדיקה והערכה של: בקרות ברמת הארגון (
ועריכת הדוחות, בקרות כלליות על מערכות מידע ובקרות על תהליכים מהותיים מאוד  תסגירתהליך 

  ).ביטוח(המבוצעים במסגרת מגדל 

בהתאם, בנוסף להצהרות המנהלים ולדוח בדבר אפקטיביות הבקרה הנדרשים בהתאם לתקנות ניירות 
ים המאוחדים אשר חלות ערך מצורפים גילוי והצהרות מנהלים בהתייחס לבקרה הפנימית בגופים המוסדי

   לדוח זה. 4מצורפים בפרק עליהם הוראות הממונה. אלה 

  נדרש בהתאם לחוזר המפקח  מידע

  הגילוי לגבי ונהלים בקרות

העריכו לתום  בהתאמה, ומנהלי הכספים שלהם, ים"להמנכ בשיתוף, בקבוצה המוסדיים הגופים הנהלות
של הגופים המוסדיים  ת והנהלים לגבי הגילוישל הבקרו אפקטיביותהתקופה המכוסה בדוח זה את ה

 הכספים בגופים המוסדיים בקבוצה, יומנהל יםבדוח הכספי שלהם. על בסיס הערכה זו, המנכ"ל האמורים
על מנת לרשום,  אפקטיביים םכי לתום תקופה זו הבקרות והנהלים לגבי הגילוי הינ הסיקו בהתאמה,

בהתאם להוראות הדין  רבעונילגלות בדוח ה יםנדרשהגופים המוסדיים המידע ש עללעבד, לסכם ולדווח 
  ביטוח וחסכון ובמועד שנקבע בהוראות אלו.  ,והוראות הדיווח שקבע הממונה על שוק ההון

  כספי דיווח על פנימית בקרה

לא אירע כל שינוי בבקרה הפנימית של הגופים המוסדיים  2014 מרץב 31ביום  םהמסתיי הרבעוןבמהלך 
בקבוצה על דיווח כספי אשר השפיע באופן מהותי, או סביר שצפוי להשפיע באופן מהותי, על הבקרה 

  .כספיהפנימית שלהם על דיווח 

בתהליך של פיתוח, שדרוג ו/או החלפה של מספר מערכות  יםנמצאגופים המוסדיים בקבוצה זאת, ה םע
ם השונים ו/או את הבקרה הפנימית ו/או מידע, בין היתר, מתוך מגמה לשפר ולייעל את ביצוע התהליכי

  את השירות ללקוחות.

 בהתייחס הנדרשים וההצהרות הדוחות מצורפים בקבוצה המוסדיים הגופים של הכספיים לדוחות
 בהם שנקבעו הביניים ושלבי י אחריות ההנהלהחוזר להוראות בהתאם וזאת, הרלוונטיים לתהליכים

  .יםהחוזר ליישום

 אחריות בחוזר הכלולים הבאים השלבים ליישום להיערך בקבוצה המוסדיים הגופים ממשיכים, במקביל
  .ולמבוטח לעמית דוחל הנוגעים, ההנהלה
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   המאזן תאריך לאחר התפתחויות .8

 11 באור ראה ,המאזן תאריך לאחר דיבידנד חלוקת על החברה של הכללית האסיפה אישור אודות לפרטים
  .לדוחות הכספיים

  

  מודה להנהלות חברות הקבוצה, לעובדי הקבוצה ולסוכניה על תרומתם להישגיה.הדירקטוריון 

  
  

_____________                  _____________  

  ענת לוין                            שלמה אליהו   

   מנכ"ל                           יו"ר הדירקטוריון
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 על דוחות הס

תנו בהתאם לת
שבון המבקר
ים הכספיים ו
קורת הנערכת
משמעותיים ש

ירתנו ועל דוח
ו ערוך, מכל
המפקח על הב

פסקה הקודמת
לסבור שהמיד
רך (דוחות ת

מסקנתנו הנ"ל

2  

 

  א

רנו את המידע
הח התמציתי 

לל, שינויים ב
ראים לעריכה
קופות ביניים"
טוח), התשמ"
חות תקופתיים
ביע מסקנה על

 סקרנו את ה
שקעה בהן ה

של שלו הקופ
ידי רואי חשב

מבוססת ,רות

  ף הסקירה

כנו את סקירת
 ידי רואה הח
חראים לעניינ
רת מאשר ביק

נים המ העניי

  קנה

תבסס על סק
ל אינ"ספי הנ

קבעו על ידי ה

סף לאמור בפ
גורם לנו ר ה

נות ניירות ער
  וח.

לי לסייג את מ
  .יות

  אביב,
2014 ,איבמ 

 
 

  

  

  
מבו

 
סקר
הדו
הכול
אחר
לתק
(ביט
(דוח
להב

 
לא

ההש
לתק
על 
חבר

 
היק

  
ערכ
על

האח
ניכר
לכל

 
מסק

 
בהת
הכס
שנק

  
בנוס
דבר
תקנ
ביט

  
מבל
תלו

  
  
  
תל
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6 

 
2 
 
 

3 

 

 

10

7 

ופיננסים בע"

31 ליום
בדצמבר
2013 
 מבוקר

  
  
  

1,453,585
 

19,630 
 

1,736,209
 

758,865 
 

654,197 
 

4,697,884
 

610,204 
 

991,118 
 

87,245 
 

315,102 
 

516,522  
  

60,990,179
 
 

5,840,002
21,616,499

1,034,807
1,954,720

 
30,446,028

 
4,907,015

 
1,550,267

 
09,734,050

 
 

70,817,827

זקות ביטוח 

 מרס
2013  

  קר
  "חש אלפי

 
 
 

1,248,697  
 

18,73 
 

1,681,093 
 

777,478 
 

617,25 
 

4,002,075 
 

559,53 
 

1,051,977  
 

31,61  
 

291,684 
 

737,026 
 

57,810,052 
 
 

5,456,618 
21,132,583 

664,582  
1,416,443 

 
28,670,226 

 
1,185,082 

 
1,296,294 

 
99,978,808 

 
 

63,240,068 

מגדל אח

במ 31 ליום
201  

מבו בלתי

    
  
  

1,431   7
 

20  1
  

1,738  3
 

746  8
 

661  1
 

4,752  5
 

612  1
 

944   7
 

59   1
  

390  4
 

672  6
 

65,833  2
 
 

6,038  8
21,866  3

1,006   2
1,995  3

  
30,907  6

  
2,216  2

 
1,493  4

 
112,481 8

  
  

73,116  8

   
  4
  
  
  
    
    
  ,521

 
0,686

    
8,732

 
6,093

 
,242

 
2,566

 
2,807

 
  4,721

 
  9,253
    

0,773
 

2,251
 

3,717
 
 

8,748
6,203

  6,177
5,946

    
7,074

    
6,756

 
3,295

 
,487

    
    

6,472

  ים מאוחדים.
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 חדת

ת הכספיים ביניי

   הכספי

 ה

רת ביטוח מאוח

תמצית הדוחות

המצבים על

י תשואה

 תלויי תשואה

 ות

ים תלויי תשוא

 תשואה בחבר

 בלתי נפרד מת
  

יניים מאוחדי

 שיים

 

 דחות

 כלולות 

בור חוזים תלוי

  חר 

  

   ם

 בה

ת עבור חוזים ת

 ת אחרות:
 

 סחירים

 פיננסיות אחרו

מנים עבור חוזי

אחרים -מנים 

תלוייבור חוזים 

ם מהווים חלק

צית דוחות ב

  סים

סים בלתי מוחש

סי מסים נדחים

צאות רכישה נד

  ש קבוע

שקעות בחברות

ל"ן להשקעה עב

א-הל"ן להשקע

סי ביטוח משנה

שוטפים מסיםסי

בים ויתרות חוב

  מיות לגביה

שקעות פיננסיות

שקעות פיננסיות
סחיריםסי חוב

סי חוב שאינם ס
  ות
 רות

השקעות הכל

מנים ושווי מזומ

מנים ושווי מזומ

 נכסים הכל

נכסים עב הכל

אורים המצורפים

תמצ
  
  
  

  
  
  
  

נכס
  
נכס

 
נכס
  
הוצ

 
רכו

הש
 

נדל
 

נדל

נכס
 

נכס
  

חייב
 

פרמ
  
הש

 
הש
נכס
נכס
מני
אחר

  
סך
  
מזו

 
מזו

 
סך
  
  
סך

  
  
  
  
  
  
  

הבא
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1 
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 31ליום 
בדצמבר
2013 
 מבוקר

 
 
 
 
 

110,628 
273,735 
377,170 

4,377,484
 

5,139,017
 

1,384 
 

5,140,401
 
 
 
 

30,127,559
 

70,558,408
 

632,174 
 

253,761 
 

28,405 
 

1,772,909
 

1,220,433
 

04,593,649
 

09,734,050

 
  צ'רנינסקי 
  הל כספים

זקות ביטוח 

 מרס
2013 

 קר
 אלפי ש"ח

 
 
 
 

110,60 
273,73 
272,86 

4,367,63 

5,024,84 

98 

5,025,82 

29,043,01 

62,506,57 

569,86 

260,64 

27,64 

1,478,25 

1,066,98 

94,952,98 

99,978,80 

 
ערן  
מנה 

מגדל אח

במ 31ליום 
2014  

בלתי מבו

   

 
110 07
273 35
395 61

4,625 39
 

5,405 42
 

2 82
 

5,407 4
 
 
 
 

30,346 6
 

72,787 1
 

686 63
 

257 49
 

23 0
 

1,856 58
 

1,115 87
 

107,07384
 

112,481 8

 
  לוין
  "ל

 
 4
 
 
 
   

 
 
 

,628
,735
,589
,660

 
,612

 
,270

 
,882

 
 
 
 

,790
 

,094
 

,214
 

,272
 

,625
 

,791
 

,819
 

,605
 

,487

  ים מאוחדים.

ל ענת
מנכ"
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ה

ת הכספיים ביניי

 
   הו

   ריון

   הכספי

  ה

נם תלויי תשוא

 י תשואה

תמצית הדוחות

 
אליה שלמה

יו"ר הדירקטו

המצבים על

ות של החברה

י השקעה שאינ

י השקעה תלוי

ם, נטו

 בלתי נפרד מת

 פיים

יניים מאוחדי

 

 

חס לבעלי המני

  ת שליטה

חוזי ביטוח וחוז

חוזי ביטוח וחוז

 נדחים מסים

הטבות לעובדי

 שוטפים מסים

 ת

 יות

 יות

 התחייבויות

ם מהווים חלק

 2014, אי
  

הדוחות הכספ

צית דוחות ב

 והתחייבויות

   מניות
 מיה על מניות

 נות הון
  דפים

הון המיוח הכל

שאינן מקנויות

  הוןכלה

 תחייבויות

חייבויות בגין ח

חייבויות בגין ח

מחייבויות בגין 

חייבויות בשל ה

מחייבויות בגין 

אים ויתרות זכות

חייבויות פיננס

התחייבוהכל

הההון וההכל

אורים המצורפים

במא 27

אריך אישור ה

תמצ
  
  

  
 
 
 
 

הון
 

הון
  
הון
פרמ
קרנ
עוד
  
סך
 

זכוי
  
סך
  
  
הת

 
הת
  
הת
  
הת
  
הת
  
הת
  
זכא

  
הת

 
סך

סך
  
  

הבא
  
  
  
  
  
  
  

ת
  
  
  



  "מ

ה 
 
  ר

  
 

10
 

9 

9 
1 
 

20

17
 

17

1 
1 

19

 

 

 

 

 

ופיננסים בע"

ם 
 

לשנה 
שהסתיימ

31ביום 
בדצמבר

 2013
 מבוקר

  
  

 0,072,574
717,337

 
 9,355,237

 
 9,385,427

,696,798
360,110
35,446 

 
 0,833,018

 
 7,577,089

334,669
 

 7,242,420
 

,480,839
,094,319

50,672 
52,323 

 
 9,920,573

 
70,774 

 
983,219

 
366,506

 
616,713

 
 

617,770
)1,057( 

  
616,713

 
0.59 

זקות ביטוח 

שלושה חודשים
במרס 31ביום 

2013 
   מבוקר

אלפי ש"ח
  

2,514,084
159,006 

 
2,355,078

 
1,927,448

422,644 
81,497 

7,147 
 

4,793,814
 

3,934,254
65,996 

 
3,868,258

 
354,456 
250,314 

8,794 
6,503 

 
4,488,325

 
17,397 

 
322,886 

 
115,874 

 
207,012 

 
 

206,823 
189 

 
207,012 

 
0.20 

מגדל אח

לתקופה של ש
שהסתיימה ב

2014  
בלתי

  
2,518,173 

187,691 
 

2,330,482 
 

1,915,221 
496,070 
103,131 
11,502 

 
4,856,406 

 
3,849,978 

49,473 
 

3,800,505 
 

386,639 
264,855 
13,185 

4,839 
 

4,470,023 
 

12,993 
 

399,376 
 

149,395 
 

249,981 

 
 

249,095 
886 

 
249,981 

 
0.24 

  

  ים מאוחדים.
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 ברוטו
גין חוזי ביטוח

 בשייר

 אזני

 רה (בש"ח)

ת הכספיים ביניי

  ים

חוזי השקעה ב
בהתחייבויות בג

חוזי השקעה ב

יטת השווי המא

מניות של החבר

תמצית הדוחות

יניים מאוחדי

  משנה

  מימון

גין חוזי ביטוח ו
ובשינוי ב לומים

גין חוזי ביטוח ו

 רכישה אחרות

מטופלות לפי ש

חס לבעלי המ

 בלתי נפרד מת

ווח והפסד ב

   ברוטו
 על ידי מבטחי

   בשייר

, נטו והכנסות
  ול
 

  

התחייבויות בג
 המשנה בתשל

התחייבויות בג

והוצאות ר שיווק
  כלליות

 

ת מוחזקות המ

  על הכנסה

  ה 

  החברה
  ת שליטה

למניה המיולל 

ם מהווים חלק

צית דוחות ר

מיות שהורווחו
מיות שהורווחו

מיות שהורווחו

מהשקעותחים
נסות מדמי ניה
 נסות מעמלות
  נסות אחרות

הכנסות הכל

שלומים ושינוי ב
קם של מבטחי

שלומים ושינוי ב

לות, הוצאות ש
צאות הנהלה וכ
  צאות אחרות
  צאות מימון

 הוצאות הכל

ק ברווחי חברות

ח לפני מסים ע

ים על ההכנסה

  לתקופהח

 :חס ל
לי המניות של ה

שאינן מקנויות

  ח לתקופה

ומדולח בסיסי

אורים המצורפים

תמצ
  
  

  
  
  
  
  

פרמ
פרמ

 
פרמ

  
רווח
הכנ
הכנ
הכנ

  
סך
  
תש
חלק

  
תש
  

עמל
הוצ
הוצ
הוצ
  
סך
  

חלק
  

רווח
  
מס
  

רווח
  

מיוח
בעל
זכוי
  

רווח
  

רווח
  
  
  
  
  
  
  

הבא



  "מ

ה 

  
 
 

ופיננסים בע"

לשנה 
שהסתיימה

 31ביום 
בדצמבר
2013 
 מבוקר

 
616,713  

 
 
 
 

 
 

369,456 
 
)209,219( 

 
35,483 

 

2,409 
 
)7(  

  
)80,688(  

  

117,434  
  
  
  
  

1,674  
  

4,561  
  

)1,498( 
 

4,737 

 
122,171 

 
 

738,884 

 
 
 
 

739,894 
)1,010( 
 

738,884 

זקות ביטוח 

שה חודשים 
  במרס 31ם 

2013  
  בוקר

 אלפי ש"ח

 
207,012 

 
 
 
 

 
 

57,483 
 

51,278( 
 

12,808 
 

772 
 
-  

  
6,794(  

  

12,991  
  
  
  
  

4,425  
  

3,116  
  

2,499( 
 

5,042 

 
18,033 

 
 

225,045 

 
 
 
 

224,840 
205 

 
225,045  

מגדל אח

תקופה של שלו
שהסתיימה ביום

2014  
בלתי מב

 
249,9 

178,4  

155,1( )

5,5 

1 

  

10,6(  )

18,4  

1,2(  

3 )

9( 

17,4 

267,4 

266,5 
8 

267,4 

 
לת
ש

 
 
 

   
981

 
 
 
 

הועברו
 
 

 425
 

83( פסד
 

595 ד
 

טת השווי
86
 

52
  

)656
  

ח הכולל
419

  
  
  
  

)249
  
-  

  
320

 
929(  מס

 
490

 
 

471

 
 
 
 

585
886

 
471

  ים מאוחדים.
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הכולל ההרווח

קף לקרנות הון

והפ לרווח ועבר

לרווח והפסד בר

טופלת לפי שיט

מסגרת הרווח

  קעה

ממ נטו, הפסד

ת הכספיים ביני

   הכולל

ונה במסגרת ה

ם למכירה שנזק

שה למכירה ם

שהועבלמכירה

ת המטומוחזק

רה לראשונה ב

  סד

  בה מוגדרת

ר לנדל"ן להשק

יועבר לרווח וה

תמצית הדוחות

הרווחעל  ים

ההכרה לראשו

זמינים פיננסים 

זמיני פיננסיים 

יננסים זמינים ל

חברותשל  נטו

  חוץ עילויות

שלאחר ההכר
 ממסנטו, ד

ברו לרווח והפס

תוכניות הט של

ש קבוע שהועבר

לתקופה שלא 

 

 בלתי נפרד מת

יניים מאוחדי

אחר שלאחר ה
  ח והפסד

הוגן של נכסים

נכסים של הוגן

ך של נכסים פי

, נוח כולל אחר

פ בגין חוץ טבע

אחר לתקופה ש
ר לרווח והפסד

אחר שלא יועב

דידה מחדש בש

ין שערוך רכוש

כולל אחר ל ד)

  נטו, אחר

 לל לתקופה 

  החברה
  ת שליטה

  ה

ם מהווים חלק

צית דוחות ב

  לתקופה  ח

  ח כולל אחר

יטי רווח כולל א
או יועברו לרווח

בשווי הה נטו נוי

הה בשווי נטו נוי

ירידת ערמ סד

ברוו הקבוצה ק
  המאזני

מט תרגום רשי

  שפעת המס

"כ רווח כולל א
הועבר או יועבר

רווח כולל א יטי

ממד(הפסד) ח

רכה מחדש בג

  שפעת המס

(הפסד רווח"כ

א כולל רווח"כ

הכול הרווח "כ

  חס ל:

לי המניות של ה
שאינן מקנו יות

כולל לתקופ ח

אורים המצורפי

תמצ
  
  

  
  
  
  

  
רווח

  
  

רווח
  
פרי
א

  
שינ
  
שינ
  

הפס
 

חלק
ה

  
הפר

  
הש
  
סה
ה

  
  
פרי
  

רווח
  

הער
  
הש
  
סה
  
סה
  
  
סה
  
  

מיוח
  

בעל
זכוי
  

רווח
  

  
הבא



  ם בע"מ

  כ הון

5,14  

24  

1  

26  

5,40  

 

ת ביטוח ופיננסים

   

יות שאינן 
סה"כ נות שליטה

   

1,3  40,401
  

8  49,981
  

17,490

8  67,471

-  
  

10  

2,2  07,882

מגדל אחזקות

   

  סה"כ
זכו
מקנ

    

5,139,017  384
    

249,095  886
    

17,490  -  

266,585  886

-  -  
    

10  -  

5,405,612  270

  

עודפים יתרת

    

4,377,484  7
 

249,095  5
 

)929(  0

248,166  5

-  -
 

10  0

4,625,660  2

ם של
  חוץ

הערכה קרן
  מחדש

 "ח
  

3,352  
 
-  
 

-  

-  

-  
 

-  

3,352  
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  החברהמניות
 הון ן

אות עם
ת שאינן
 שליטה

קרן תרגום
פעילויות

אלפי ש"
   

1(  )7(  
 
-  
 

52  

52  

-  
 

-  

1(  45  

מיוחס לבעלי מ
רן משערוך
השקעה

קבות עליה
  לשליטה

קרן
מעסקא
זכויות
מקנות

  

6,9  )1,149
 
-  
 

-  

-  

-  
 

-  

6,9  )1,149

  ם מאוחדים.

קרנות הון בגין
נכסים זמינים 

  למכירה

קר

בעק
ל

    

367,985  989
   
-  -  
   

18,367  -  

18,367  -  

-  -  
   

-  -  

386,352  989

חות הכספיים ביניים

   השינויים בהון

  על פרמיה
  מניות

ק

   

273,735  
 
-  
 

-  

-  

-   
 

-  

273,735  

 נפרד מתמצית הדו

ניים מאוחדים על

 
 

  הון
 מניות

 
   

 אר,
110,628  

 
 -  

 
 

-  

 -  

 
 

-  (*  
 
 

-  

 ,רס
)וקר

 

110,628  

  .ח

ם מהווים חלק בלתי

תמצית דוחות בי
 
  
  

  

  
  
  

בינוא 1יתרה ליום
 (מבוקר) 4201

 לתקופה רווח

כולל(הפסד)  רווח
 אחר, נטו ממס

סך הכל רווח כולל

 של למניות מימוש
לעובדים אופציות

זקיפת הטבה בגין
כתבי אופציה 

  לעובדים

במ 31יתרה ליום 
מב בלתי( 4201

  
ש"ח*) פחות מאלף 

   
הבאורים המצורפים

  



  ם בע"מ

  "כ הון

4,79 

20 

1  

22 

  

5,02 

ת ביטוח ופיננסים

ות שאינן 
סה"ת שליטה

 95,487

 07,012

18,033

 25,045

- 

5,230

62 

 25,824

מגדל אחזקות

  סה"כ
זכוי
מקנו

4,794,7 777

206,8 189

18,0  16  

224,8 205

- 

5,2  -  

 - 

5,024,8 982

  יתרת
  עודפים

4,152,835 710

206,823  823

2,689  017

209,512  840

- 

5,230  230

62 62

4,367,639 842

 הערכה קרן
  מחדש

  אלפי ש"ח

- 5

- 3

2,337 9

2,337  2

-  -

-  0

- 2

2,337 9
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   מניות החברה
קרן משערוך 

השקעה 
עליהבעקבות 

  לשליטה

6,989 

-  

-  

-  

- 

-  

- 

6,989 

מיוחס לבעלי

קרנות הון בגין
נכסים זמינים
  למכירה

250,544 

- 

12,991 

12,991  

-  

-  

- 

263,535 

 ם מאוחדים.

 

  פרמיה
  על

  מניות

273,735 

- 

 - 

 -  

-  

-  

 - 

 273,735 

חות הכספיים ביניים

   השינויים בהון

 

 

 

  הון
 מניות

 

110,607 

- 

 - 

 - 

-  (* 

יבויות
 -  

 -  דים

 110,607 בוקר)

 נפרד מתמצית הדוח

ניים מאוחדים על

(מבוקר)2013אר,

  ו ממס

 

לעובדיםאופציות

וסס מניות מהתחי
  בדים להון

 כתבי אופציה לעובד

מבבלתי(2013,רס

  ש"ח.

ם מהווים חלק בלתי

תמצית דוחות בי
 
  
  

בינוא 1יתרה ליום

 רווח לתקופה

כולל אחר, נט רווח

סך הכל רווח כולל

שללמניותמימוש

סיווג תשלום מבו
בשל הטבות לעוב

זקיפת הטבה בגין

במר  31יתרה ליום
  
פחות מאלף ש  *)
  

הבאורים המצורפים



  ם בע"מ

  כ הון

4,79  

61  

12  

73  

 

40(  

5,14  

ת ביטוח ופיננסים

   

יות שאינן 
סה"כ נות שליטה

   

7  95,487
  

1,0(  16,713
  

 22,171

1,0(  38,884
  

21  
  

311  
  

5,230 
  
)0,000

  

1,6  468  

1,3  40,401

מגדל אחזקות

   

  סה"כ
זכו
מקנ

    

4,794,710  777
    

617,770  )057
    

122,124  47 

739,894  )010
    

21  -  
    

311  -  
    

5,230  -  
    
)400,000(  -  

    

)1,149(  617

5,139,017  384

עודפים יתרת

    

4,152,835  0
 

617,770  0
 

1,338  4

619,108  4
 

-  1
 

311  1
 

5,230  0
 
)400,000(  )
 

-  )

4,377,484  7

ם של
  חוץ

הערכה קרן
 מחדש

  "ח
  

-  
 
-  
 

3,352  

3,352  
 

-  
 

-  
 

-  
 
-  
 

-  

3,352  
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  מניות החברה
 הון ן

אות עם
ת שאינן
 שליטה

קרן תרגום
פעילויות

אלפי ש"
   

-  
 
-  
 

)7(  

)7(  
 

-  
 

-  
 

-  
 
-  
 

1(  -  

1(  )7(  

מיוחס לבעלי מ
רן משערוך
השקעה

קבות עליה
 לשליטה

קרן
מעסקא
זכויות
מקנות

  

6,9  -  
 
-  
 

-  

-  
 

-  
 

-  
 

-  
 
-  
 

)1,149

6,9  )1,149

  ם מאוחדים.

קרנות הון בגין
נכסים זמינים 

 למכירה

קר

בעק
ל

    

250,544  989
   
-  -  
   

117,441  -  

117,441  -  
   

-  -  
   

-  -  
   

-  -  
   
-  -  
   

-  -  

367,985  989

חות הכספיים ביניים

   השינויים בהון

  על פרמיה
 מניות

ק

   

273,735  
 
-  
 

-  

-  
 

-  
 

-  
 

-  
 
-  
 

-  

273,735  

 נפרד מתמצית הדוח

ניים מאוחדים על

 
 

  הון
מניות

 
   

 אר,
110,607  

 
  -  פה

 
 

-  

 סד)
-  
 

 
 

21  
 
 

-  
 

ס
ות

בדים

 

-  
 
 -  

 
 ת

 יטה
 

-  

 

110,628  

ם מהווים חלק בלתי

תמצית דוחות בי
 
  

  

  
  
  

בינוא 1יתרה ליום
 (מבוקר) 2013

לתקו (הפסד) רווח

כולל (הפסד) רווח
  אחר, נטו ממס

(הפססך הכל רווח 
 כולל 

 של למניות מימוש
לעובדים אופציות

הטבה בגיןזקיפת 
כתבי אופציה 

   לעובדים

סיווג תשלום מבוסס
מניות מהתחייבוי
בשל הטבות לעוב

 להון

 דיבידנד 

זכויות עסקאות עם
שלי מקנות שאינן

31יתרה ליום
2013 בדצמבר,
 (מבוקר)

  

הבאורים המצורפים



  "מ 

ה 
 
 ר
 
 

2 

 

 

 

 

 

 

  

  

 ופיננסים בע"

 
 

לשנה 
שהסתיימ

31ביום 
בדצמבר
2013
מבוקר

 
 

 2,670,733
  
 

  
)20,164(  

  
)224,826( 

  
)66,450( 

  
)99,763( 

  
317  

  
40,905 

  
7,144  

  
)362,837(

 
 
 

  
21 
  

79,548  
  
)52,115( 

  
)12,789( 

  
)400,000(

  
)385,335(

  
)103,371(

 
 

 1,819,190
  

4,638,092
  

6,457,282

זקות ביטוח 

חודשים שלושה
במרס 31ביום 

2013 
 מבוקר

אלפי ש"ח
 
)2,143,754(

 
 

  
- 

  
- 

  
)26,884( 

  
)29,995( 

  
75  
  

5,897 
  

3,512 
 
)47,395( 

 
 
 

  
-  (* 

  
74,625 

  
)17,598( 

  
)9,454( 

  
-  
 

47,573 
 
)13,140( 

 
 
)2,156,716(

 
4,638,092 

 
2,481,376 

מגדל אח

לתקופה של ש
שהסתיימה ב

2014 
בלתי 

 
)2,696,914( 

 
 

  
- 

  
- 

  
)14,243( 

  
)25,950( 

  
78  
  

250 
 

780 
 
)39,085( 

 
 
 

  
-  (* 

  
2,203 

  
)46,271( 

  
23,692 

  
-  
 
)20,376( 

 
9,144 

 
 
)2,747,231( 

 
6,457,282 

 
3,710,051 

 
 
 
 נספח
 
( א
 
 
 
 
  
ד

  
 )
 
 )
 
 
 
 
 
 
 
 )
 
 
 
 
 
 
 
 
 )
 
 2
 
 
 
 )
 
 4
 
 
 )
  
  ב
 
  ג

  ים מאוחדים.
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מנים

ת הכספיים ביניי

 י המזומנים

 עסקים

 אחרים, נטו

  ת) מימון

מנים ושווי מזומ

 פה

 

תמצית הדוחות

ים על תזרימ

 ת

 עה

מסגרת צירוף ע

 

  כלולות

ות

 השקעה

  דים

 

 

דים בנקאיים וא

שימשו לפעילות

יתרות מזומ על

מזומנים

תחילת התקופ

סוף התקופה

 בלתי נפרד מת
  

מאוחדייניים 

שוטפת מפעילות

מפעילות השקע

  כלולות 

ה במבשל רכיש

  בוע 

בלתי מוחשיים

ניתנו לחברות כ

ל מחברות כלול

  רכוש קבוע

משו לפעילות ה

מפעילות מימון

ל אופציות לעובד

בנקים ואחרים 

בנקים ואחרים

מן קצר מתאגיד

עו מפעילות (ש

בשער החליפין

זומנים ושווי מ

שווי מזומנים ל

שווי מזומנים ל

  .ח

ם מהווים חלק

בדוחות צית

מ רימי מזומנים

רימי מזומנים מ

שקעה בחברות

מנים שנגרעו ב

שקעה ברכוש קב

שקעה בנכסים ב

עון הלוואות שנ

בידנד שהתקבל

ורה ממימוש ר

מנים נטו ששימ

רימי מזומנים מ

מוש למניות של

לת הלוואות מב

עון הלוואות מב

נוי באשראי לזמ

 בידנד

מנים נטו שנבע

שפעת תנודות ב

במזיה (ירידה)

רת מזומנים וש

רת מזומנים וש

חות מאלף ש"

אורים המצורפים

מצת
  
  

  
  
  
 

  
תזר

  
תזר

  
הש
  
מזו
  
הש
  
הש
  

פרע
  
דיב
  
תמ

 
מזו
  
  

תזר
  

מימ
  

קבל
  

פרע
  
שינ
  
דיב
  
מזו
  
הש

 
 

עלי
 

יתר
 

יתר
  
פ )*
  
  

הבא
 



  "מ 

ה 
 
 ר
 
 

7( 

 
1( 

 

10
1 

 

 
1( 

2( 

 

2 
 

2 

לות 

 ופיננסים בע"

ם

לשנה 
שהסתיימ

31ביום 
בדצמבר
2013
מבוקר

 

616,713 

 
)70,774( 
)7,283,001

 
)345,832(
)1,455,417
)34,075( 
)100,295( 

48,301 

 
250 
326 

2,356 
 
)86,129( 
)4,900( 

 
69,650 

174,557 

 0,496,134
1,578,322

311 
58,951 

)111,537(
366,506 

 
 
)695,269(
)1,239,717

 
)56,400( 
-  
)2,081,380

)70,192( 
)49,483( 

106,146 
)17,450( 

)800,041(

 
)33,302( 

2,361,118
)316,832(

843,077 

2,670,733

בעיקר מהפעיל

   

זקות ביטוח 

חודשיםשלושה 
במרס 31ביום 

2013 
  מבוקר

אלפי ש"ח

207,012  

 
)17,397( 
)1,487,604(

 
)72,763( 
)265,718( 
)3,341( 
)5,892(  

8,511 

 
-  

276 
)68( 
 
- 
- 

 
16,648 
38,986 

2,444,297
493,779 

62 
)1,908( 
)56,421( 

115,874   

 
 
)85,589( 
)2,602,855(

 
)13,427( 
-  
)894,080( 

)290,696( 
)36,901( 
)173,988( 
)7,803   ( 

)2,898,018(

  
)1,427( 

408,204  
150  

140,325  

)2,143,754(

, הנובעים בקעה

מגדל אח

לתקופה של ש
שהסתיימה ב

2014 
בלתי

249,981 

 
)12,993( 
)1,494,413(

 
)86,642( 
)146,581( 
)57,591( 
)25,483(  

)5,242( 

 
- 

199 
7 
 
)9,900( 
)43( 

 
16,797 
43,367 

2,228,686 
219,231 

10 
46,397 

)2,523( 
149,395 

 
 
)44,782( 
)3,751,296(

 
)2,885( 

325  
)346,351( 

)155,729( 
)69,824( 

99,645 
2,262 

)3,405,957(

  
)2,094( 

370,374  
)83,535(  

174,317  

)2,696,914(

ונדל"ן להשק ת

המאזני
ה

פיננסיותשקעות

 ים מאוחדים.
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)1(ההכנסה

י שיטת השווי ה
עה תלויי תשואה

  ה

 ה
  י תשואה

 

  וטפת

ות נטו של הש

ת הכספיים ביני

 י המזומנים

לפני מסים על

 המטופלות לפ
וח וחוזי השקע

 סיות ואחרות

ים תלויי תשוא

עה תלויי תשואה
עה שאינם תלוי

   במניות

תלויי תשואה: 

ים מפעילות שו

 :בור

  שוטפת ת)

 רכישות ומכיר

תמצית הדוחות

ים על תזרימ

עילות שוטפת ל

: מזומנים
חברות כלולות
 עבור חוזי ביט

 אחרות:

תחייבויות פיננס

שקעה עבור חוז
 שקעה אחר

וח וחוזי השקע
וח וחוזי השקע
מניות המסולק

 :ם
םעה עבור חוזי

קעות פיננסיות

עה אחר:

 ה
  סיות

  ם, נטו

 תזרימי מזומני

לך התקופה עב

  ננסיות

שימשו לפעילות

שוטפת כוללים
  ה.

 בלתי נפרד מת

מאוחדייניים 

 מזומנים מפע

רוכים בתזרימי
צאות, נטו של ח
קעות פיננסיות

קעות פיננסיות
  ם

   סחירים

 ת

מימון בגין הת 

  מוש:
  שיים

 

 של נדל"ן להש
 של נדל"ן להש

 

  שיים

ת בגין חוזי ביט
ת בגין חוזי ביט
שלום מבוסס מ

  ח משנה
  ישה נדחות

 

מאזניים אחרים
ת ונדל"ן להשקע

  שקעה
, נטו של השק)ת

ת ונדל"ן להשקע
  שקעה

 נדל"ן להשקעה
 השקעות פיננס

  בה
 ת

הטבות לעובדי

דרושות להצגת

והתקבלו במהל
 

  
  טו

ל מהשקעות פינ

מפעילות (שעו 

נים מפעילות ש
ח וחוזי השקעה

ם מהווים חלק

בדוחות צית

תזרימי-פח א

  ח לתקופה

טים שאינם כר
ק החברה בתוצ

, נטו מהשקחים

, נטו מהשקחים
כסי חוב סחירים
כסי חוב שאינם

 ניות
שקעות אחרות

(הכנסות) צאות

ממימ )רווחסד (
מוח בלתי כסים

  כוש קבוע
 ברות כלולות

נוי בשווי ההוגן
נוי בשווי ההוגן

 חת והפחתות:
 כוש קבוע

כסים בלתי מוח

נוי בהתחייבויות
נוי בהתחייבויות
נוי בעסקאות ת
נוי בנכסי ביטוח

רכנוי בהוצאות 
 ים על הכנסה

נויים בסעיפים מ
שקעות פיננסיות
כישת נדל"ן לה

רכישותכירות (

שקעות פיננסיות
כישת נדל"ן לה
מורה ממכירת
כישות, נטו של

  לגבייה המי
בים ויתרות חוב
אים ויתרות זכות
חייבויות בשל ה

ההתאמות הד

מנים ששולמו ו
 בית ששולמה 
בית שהתקבלה
ים ששולמו, נט
בידנד שהתקבל

מנים נטו שנבע

תזרימי המזומנ
בגין חוזי ביטוח

אורים המצורפי

מצת
  

נספ

  
  
  

רווח

פרי
חלק
רווח

רווח
נכ 
נכ 
מנ 
הש 

הוצ

הפס
נכ 
רכ 

חב

שינ
שינ

פח 
רכ 
נכ 

שינ
שינ
שינ
שינ
שינ
מס

שינ
הש

רכ 
מכ 

הש
רכ 

ת
רכ 

פרמ
חייב
זכא
הת

סך

מזו
ריב
ריב
מס
דיב

מזו
  
ת  )1(

ב
  

הבא



  "מ 

מה 
3 
 ר
 
 

2  
2 

4 

4 
1 

6 

 

 

 ופיננסים בע"

ם 
 

לשנה 
שהסתיימ

31ביום 
בדצמבר
2013
מבוקר

 
 
 

 2,376,263
 2,261,829

 4,638,092
 
 

 4,907,015
 1,550,267

 6,457,282
 

  
)264,661(
)25( 

591  
)10,836( 

27,646 
8 

17,656 
4,795 

)224,826(
 

  
19,290  

  
-  

זקות ביטוח 

שלושה חודשים
במרס 31ביום 

2013 
  מבוקר

אלפי ש"ח
 
 

2,376,263 
2,261,829

4,638,092
 
 

1,185,082
1,296,294

2,481,376
 

  
- 
- 
-  
- 

  
- 
- 
- 

- 
 

  
14,549  

  
-  

מגדל אח

לתקופה של ש
שהסתיימה ב

2014 
בלתי

 
 

4,907,015  
1,550,267 

6,457,282  

 
 

2,216,756 
1,493,295 

3,710,051 
 

  
- 
- 
-  
 
- 
- 
- 
- 

- 
 

  
5,404  

  
5,847  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

  ים מאוחדים.
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ים

ת הכספיים ביניי

 י המזומנים

תקופה
 ה

 פה
 ה

 סקים

זרימי המזומני
   זכאים

  ת

תמצית הדוחות

ים על תזרימ

ים לתחילת הת
ים תלויי תשוא

ם לסוף התקופ
ים תלויי תשוא

סגרת צירוף ע

ם, נטו

ינה כרוכה בתז
 מוחשיים כנגד

מחברות כלולות

 בלתי נפרד מת

מאוחדייניים 

ם ושווי מזומני
מנים עבור חוזי
 מנים אחרים

ם ושווי מזומני
מנים עבור חוזי
 מנים אחרים

במסם שנגרעו 
 שיים 

   כלולות
  בה 
  אחרות ת

לעובדי הטבות
  ת

  יות

ת מהותית שאי
ע ונכסים בלתי

טרם התקבל מ

ם מהווים חלק

בדוחות צית

מזומנים-פח ב
מנים ושווי מזומ
מנים ושווי מזומ

מזומנים-פח ג
מנים ושווי מזומ
מנים ושווי מזומ

מזומנים-פח ד
סים בלתי מוחש

 ש קבוע
שקעות בחברות
בים ויתרות חוב

פיננסיותשקעות
חייבויות בשל ה
אים ויתרות זכות
חייבויות פיננס

פעילות-הפח
שת רכוש קבוע

בידנד שהוכרז ו

אורים המצורפים

מצת
  

  
  
  
  
 

נספ
מזו
מזו

נספ
מזו
מזו

 
 

נספ
נכס
רכו
הש
חייב
הש
הת
זכא
הת

 
 

נספ
רכי
  
דיב

  
  
  
  
  
  
  

הבא



  "מ 

אל 
יים 
לה 
מל 

-  כ
צת 
רת 

יים 
חד 
חות 
תים 
), ם
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לתקופה

ביטוח   בריאות
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16,37  6,399

194,21  3,157

40,71  1,597
-  

2,57  8,864
-  

237,51  3,618

172,17  9,657
15,81  7,354

156,35  2,303

62,60  0,021
8,88  0,686

4,557
2,209

227,83  9,776

3,614

9,67  7,456

82  1,652

10,50  9,108

1,532,61 -  

464,24  0,299

אר חסכוןטוח חיים ו

 2014

ביטוח חיים 
ארוך  חסכוןו

   טווח

1,798,029 88
54,920  72

1,743,109 6

1,782,094 5
459,505  - 
26,050  79

-  - 

4,010,758 0

3,348,151 70
16,301  8

3,331,850 52

215,330  00
146,881  83

2,133  - 
5,366  - 

3,701,560 35

7,507  - 

316,705  75

15,507  27

332,212  02

71,254,4813

25,682,24249

פעילות בתחום ביט
 

במרס 31ים ליום

 

 
 
 

 
 

 

 
 
 
 

 

   עה ברוטו
  בגין חוזי ביטוח

  בשייר

 
 
 
 

 

   המאזני

 

 

 

 

   שואה

בעלות הקבוצה, מה

ם המאוחדים ביניי

  ך)

 

 ה

י ביטוח וחוזי השקע
בשינוי בהתחייבויות ב

וחוזי השקעה ב ביטוח

   אחרות

 ת לפי שיטת השווי

  ההכנסה

  סים על ההכנסה

  קעה תלויי תשואה

קעה שאינם תלויי תש

לות בסוכנויות שבב
  ש"ח.פי

 הדוחות הכספיים

(המשך רי פעילות

מגזר בר דיווח

 ברוטו
מבטחי משנה על ידי

 בשייר

 נטו והכנסות מימון
 ל

התחייבויות בגין חוזי
בתשלומים וב המשנה

תחייבויות בגין חוזי ב

יווק והוצאות רכישה
 לליות

ת מוחזקות המטופלו

 ל ההכנסה

 אחר לפני מסים על

לפני מסלל לתקופה

וזי ביטוח וחוזי השק

וזי ביטוח וחוזי השק

ת מעמלות שמתקבל
אלפ 8,092 בסך של

  
באורים לתמצית

  
מגז   -: 5באור 

  
 ב.

  
  

  
  
  

פרמיות שהורווחו ב
פרמיות שהורווחו ע

בפרמיות שהורווחו 

רווחים מהשקעות,
הכנסות מדמי ניהול
 הכנסות מעמלות
  הכנסות אחרות

 סך כל ההכנסות

תשלומים ושינוי בה
חלקם של מבטחי ה
תשלומים ושינוי בהת

עמלות, הוצאות שי
הוצאות הנהלה וכל

 הוצאות אחרות
  הוצאות מימון

 סך כל ההוצאות

חלק ברווחי חברות

רווח לפני מסים ע

כולל(הפסד)רווח

סך כל הרווח הכול

התחייבויות בגין חו

התחייבויות בגין חו
  
נובע מהכנסות  *)

ובתחום כללי ב



  ם בע"מ 

 ה"כ

2,514, 
159,  

2,355, 

1,927, 
422,  
81,  

7,  

4,793, 

3,934, 
65,  

3,868, 

354,  
250,  

8,  
6,  

4,488, 

17,  

322,  

27,  

350,  

62,506,

29,043,

לפי ש"ח 

ת ביטוח ופיננסים

התאמות 
ס  וקיזוזים

-  ,084
-  ,006
-  ,078

)10,510(  ,448
)1,577(  ,644
)44,913(* (,497

-  ,147

)57,000(  ,814

-  ,254
-  ,996
-  ,258

)45,162(  ,456
)5,642(  ,314
-  ,794
)6,445(  ,503

)57,249(  ,325

-  ,397

249  ,886

-  ,326

249  ,212

-  ,571

-  ,016

אל 3,399בסך של 

מגדל אחזקות

  2013 מרס,ב 31

 לא מיוחסת
פעילות למגזרי

-  
-  
-  

28,288  
-  
-  

6,240  

34,528  

-  
-  
-  

-  
14,246  

3,427  
9,756  

27,429  

2,942  

10,041  

)1,610(  

8,431  

-  

-  

 בתחום הבריאות ב

1ם שהסתיימה ביום 

ם
   ם

  
מגזרי פעילות

  אחרים
  לתי מבוקר
  אלפי ש"ח

-  
-  
-  

542  
-  

87,286  
-  

87,828  

-  
-  
-  

39,263  
46,627  

2,371  
92  

88,353  

700  

175  

426  

601  

-  

-  

אלפי ש"ח, 32,949

 של שלושה חודשים

  ח כללי
שירותים
פיננסים
בל
א

386  -  
103  -  
282  -  

31  3,416  
37,798 

7  10,496 
839  

322  52,549 

243  -  
43  -  

199  -  

76  16,798 
11  32,444 

348  
2,(  14  

285  49,604 

3  -  

40  2,945  

9  481  

49  3,426  

-  

3,995  -  

9רוך טווח בסך של

17 -2   

לתקופה

ביטוח   בריאות

181,72  6,540
16,60  3,750

165,12  2,790

37,86  1,332
-  

4,58  7,924
-  

207,57  2,046

134,41  3,327
10,75  3,856

123,65  9,471

46,67  6,996
8,98  1,449

-  
),183

179,31  5,733

3,780

28,26  0,093

1,16  9,534

29,42  9,627

1,315,86  -  

358,54  5,990

טוח חיים וחסכון אר

 2014

ביטוח חיים 
ארוך  חסכוןו

   טווח

1,945,818  26
38,652  04

1,907,166  22

1,836,514  66
386,423  - 
16,122  82

68  - 

4,146,293  70

3,556,517  0
11,386  54

3,545,131  56

219,888  73
142,209  81

2,648  - 
5,269  - 

3,915,145  0

9,975  - 

241,123  60

17,330  65

258,453  25

61,190,70764

24,688,48244

פעילות בתחום ביט

במרס 31ים ליום

 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 

  עה ברוטו
   בגין חוזי ביטוח

   בשייר

 
 
 
 

 

  המאזני

 

 

 

 

  שואה

בעלות הקבוצה, מה

ם המאוחדים ביניי

  ך)

  (המשך)

ה

י ביטוח וחוזי השקע
בשינוי בהתחייבויות ב

וחוזי השקעה ב ביטוח

   אחרות

לות לפי שיטת השווי

  ההכנסה

  סים על ההכנסה

  קעה תלויי תשואה

קעה שאינם תלויי תש

לות בסוכנויות שבב
  ש"ח.פי

  

 הדוחות הכספיים

(המשך רי פעילות

מגזר בר דיווח

 ברוטו
מבטחי משנה על ידי
בשייר

 נטו והכנסות מימון
 ל

התחייבויות בגין חוזי
בתשלומים וב המשנה

תחייבויות בגין חוזי ב

יווק והוצאות רכישה
 לליות

  מימון

ת מוחזקות המטופל

 ל ההכנסה

 אחר לפני מסים על

לפני מסלל לתקופה

וזי ביטוח וחוזי השק

וזי ביטוח וחוזי השק

ת מעמלות שמתקבל
אלפ 8,565בסך של

  
באורים לתמצית

  
מגז   -: 5באור 

  
 ב.

  

  
  
  

פרמיות שהורווחו ב
פרמיות שהורווחו ע
בפרמיות שהורווחו 

רווחים מהשקעות,
הכנסות מדמי ניהול
 הכנסות מעמלות
 הכנסות אחרות

 סך כל ההכנסות

תשלומים ושינוי בה
חלקם של מבטחי ה
תשלומים ושינוי בהת

עמלות, הוצאות שי
הוצאות הנהלה וכל

 הוצאות אחרות
 (הכנסות) הוצאות

 סך כל ההוצאות

חלק ברווחי  חברות

רווח לפני מסים ע

כולל(הפסד)רווח

סך כל הרווח הכול

התחייבויות בגין חו

התחייבויות בגין חו
  
נובע מהכנסות  *)

ובתחום כללי ב
 



  ם בע"מ 

 ה"כ

10,072 
717  

9,355  

9,385  
1,696  

360  
35  

20,833 

17,577 

334  

17,242 

1,480  
1,094  

50  
52  

19,920 

70  

983  
204  

1,187  

70,558 

30,127 

לפי ש"ח 

ת ביטוח ופיננסים

התאמות 
סה  וקיזוזים

 2,574
 7,337

 5,237

34,11(  5,427
3,20(  6,798

174,19(*  (0,110
 5,446

211,51(  3,018

 7,089

 4,669
   
 2,420

178,61(  0,839
15,91(  4,319

 0,672
21,40(  2,323

215,93(  0,573

 0,774

4,42  3,219
 4,357

4,42  7,576

 8,408

 7,559

אל 15,286סך של 

מגדל אחזקות

2013   
לא מיוחס 
למגזרי 
  פעילות

-  - 
-  - 

-  - 

150,285  )3
-  )7
-  )1

31,599  - 

181,884  )1

-  - 

-  - 
   

-  - 

-  )7
77,193  )8
19,190  - 
50,255  )2

146,638  )7

16,806  - 

52,052  6
21,941  - 

73,993  6

-  - 

-  - 

 בתחום הבריאות ב

3בדצמבר,   31 ביום

 
מגזרי פעילות

  אחרים
  לפי ש"ח 

 -  
 -  

 -  

 2,869  
 -  
 351,875  
 -  

 354,744  

 -  

 -  
  
 -  

 163,472  
 203,955  
 12,458  
 1,739  

 381,624  

 1,227  

 )25,653(  
 1,280  

 )24,373(  

 -  

 -  

אלפי ש"ח, 134,3

לשנה שהסתיימה

  כללי
שירותים
פיננסים
א

1,7   -  
4   -  

1,2   -  

1   15,865  
 143,873  

   37,077  
 3,847  

1,5   200,662  

1,1   -  

1   -  
  

9   -  

3   66,624  
   135,017  

 2,899  
(   422  

1,4   204,962  

   -  

1   )4,300(  
   837  

1   )3,463(  

 -  

4,0   -  

384ך טווח בסך של

18 -2   

ביטוח בריאות

770,   55,864
65,3   78,257

704,8   77,607

183,9   70,349
 -  

22,2   59,084
 -  

910,9   07,040

638,0   71,044

40,3   72,294
  

597,7   98,750

202,8   71,965
39,   43,448

 4,555 
 )2,700(

839,7   16,018

 13,164

71,2   04,186
5,9   49,721

77,2   53,907

1,490,7   -  

436,   33,226

ח חיים וחסכון ארוך

 2014

ביטוח חיים 
וחסכון ארוך 

ב טווח

7,546,534   176
173,721   359

7,372,813   817

8,896,233   939
1,556,132   -  

64,031   234
-   -  

17,889,209  990

15,767,954  091

122,010   365
    

15,645,944  726

854,588   807
611,436   188
11,570   -  
24,009   -  

17,147,547  721

39,577   -  

781,239   269
124,645   933

905,884   202

69,067,670  738

25,658,200  133

עילות בתחום ביטוח

במרס 31ים ליום

 

 
 

 4
 

 3

 3
 2
 
 -

 9

4  עה ברוטו
0   בגין חוזי ביטוח

 
4  בשייר

 8
 6
 0
 9

 7

7  המאזני

 9
 5

4  ההכנסה

 0

0   שואה

לות הקבוצה, מהפע

ם המאוחדים ביניי

  ך)

  (המשך)

ה

י ביטוח וחוזי השקע
בשינוי בהתחייבויות ב

חוזי השקעה בוביטוח

  אחרות

ת לפי שיטת השווי 

 ה
 ה

הפה לפני מסים על

  תשואה תלויי קעה

תש תלויי שאינם קעה

ת בסוכנויות שבבע
  פי ש"ח.

 הדוחות הכספיים

(המשך רי פעילות

מגזר בר דיווח

ברוטו
על ידי מבטחי משנה

בשייר

 נטו והכנסות מימון
 ל

התחייבויות בגין חוזי
המשנה בתשלומים וב

תחייבויות בגין חוזי ב

יווק והוצאות רכישה
 לליות

 מימון

ת מוחזקות המטופלו

י מסים על ההכנסה
ני מסים על ההכנסה

פסד) הכולל לתקופ

השק וחוזי ביטוח וזי

השק וחוזי ביטוח וזי

 מעמלות שמתקבלו
אלפ 24,521סך של

  
באורים לתמצית

  
מגז   -: 5באור 

  
 ב.
  

  

  
  
  

פרמיות שהורווחו ב
פרמיות שהורווחו ע

בפרמיות שהורווחו

רווחים מהשקעות,
הכנסות מדמי ניהול
 הכנסות מעמלות
 הכנסות אחרות

 כל ההכנסות סך

תשלומים ושינוי בה
חלקם של מבטחי ה

  
תשלומים ושינוי בהת

עמלות, הוצאות שי
הוצאות הנהלה וכל

 הוצאות אחרות
(הכנסות)הוצאות

 כל ההוצאות סך
חלק ברווחי חברות

לפני(הפסד)רווח
כולל אחר לפנרווח

כל הרווח (ההפ סך

חו בגין התחייבויות

חו בגין התחייבויות
  
נובע מהכנסות  *)

ובתחום כללי בס



  "מ 

20
 

1  

1  

1  
 

4  

3  

3  
 
 

3  

 

 

 

 ופיננסים בע"

014 מרס,ב 31 
 סה"כ 

   
1,798,029

54,920  
  

1,743,109
  

1,782,094
459,505 
26,050  

-  
  

4,010,758
  

3,348,151

16,301  

3,331,850
215,330 
146,881 

2,133  
5,366  

  
3,701,560

  

7,507  
  

316,705 
  

15,507  
  

332,212 

זקות ביטוח 

הסתיימה ביום 
  גמל 

  מבוקר
   ש"ח
  

-  
-  

  
-  

  
-  

34,360  
-  
-  

  
34,360  

  

-  

-  

-  
11,491  
14,652  

2,128  
-  

  
28,271  

  

-  
  

6,089  
  

-)25(  
  

6,064  

מגדל אח

שה חודשים שה
  פנסיה

בלתי מ
אלפי

   
-  
-  

  
-  

  
2,137  

78,162  
-  
-  

  
80,299  

  

-  

-  

-  
33,599  
29,589  

-  
-  

  
63,188  

  

-  
  

17,111  
  

804  
  

17,915  

  

  2014ס

   ך טווח

קופה של שלוש
  יטוח חיים

 
1,798,02  

54,92  

1,743,10  

1,779,95  
346,98  
26,05  

 

3,896,09  

3,348,15  

16,30  

3,331,85  
170,24  
102,64  

 
5,36  

3,610,10  

7,50  

293,50  

14,72  

308,23  

במר 31ליום

19 -2   

ם וחסכון ארו

לתק 
בי 
 
 
  
 29
 20
  
 09
  
 57
 83
 50
  -
  
 99
  
טוח וחוזי

 51
שינוי

 01
טוח וחוזי

 50
40   רות

 40
 5
 66
  
 01
  

טופלות
 07
  
 05
  

28  כנסה
  

 על
 33

חדים ביניים ל

גזר ביטוח חיי

 בטחי משנה

 סות מימון

ת בגין חוזי ביט

בתשלומים ובש
 טוח

ת בגין חוזי ביט

אות רכישה אח

המט מוחזקות ת

 סה

מסים על ההכ י

פה לפני מסים

ספיים המאוח

  המשך)

ספים לגבי מג

  רווחו ברוטו
רווחו על ידי מב

  רווחו בשייר

קעות, נטו והכנ
  י ניהול
 לות
 ות

 סות

נוי בהתחייבויו
 וטו

בטחי המשנה ב
ת בגין חוזי ביט
נוי בהתחייבויו

 שייר
ות שיווק והוצא

   לה וכלליות
 ת
  ן

 אות

 ברווחי חברות
 השווי המאזני

סים על ההכנס

כולל אחר לפנ 

ח הכולל לתקופ

ת הדוחות הכס

(ה זרי פעילות

נתונים נוס 

 
  
  
  
  

שהורפרמיות 
פרמיות שהור

  
פרמיות שהור

  
מהשקרווחים 

הכנסות מדמ
הכנסות מעמ
הכנסות אחר

  
סך כל ההכנס

  
תשלומים ושי
השקעה בר
חלקם של מב
בהתחייבויות
תשלומים ושי
השקעה בש
עמלות, הוצא
הוצאות הנהל
הוצאות אחרו
הוצאות מימון

  
סך כל ההוצא

  
חלק הקבוצה
לפי שיטת ה

  
רווח לפני מס

  
(הפסד) רווח

  
סך כל הרווח
  ההכנסה

רים לתמצית

מגז   -: 5ר

 ג.
  

  
באו

  
באו

  

  



  "מ 

20
 

1  

1  

1  
 

4  

3  

3  
 
 

3  

 

 

 ופיננסים בע"

013 מרס,ב 31 
 סה"כ 

   
1,945,818

38,652  
  

1,907,166
  

1,836,514
386,423 
16,122  

68  
  

4,146,293
  

3,556,517

11,386  

3,545,131
219,888 
142,209 

2,648  
5,269  

  
3,915,145

  

9,975  
  

241,123 
  

17,330  
  

258,453 

זקות ביטוח 

הסתיימה ביום 
  גמל 

  מבוקר
   ש"ח
  

-  
-  

  
-  

  
-  

35,025  
-  
-  

  
35,025  

  

-  

-  

-  
12,436  
14,618  

2,648  
177  

  
29,879  

  

-  
  

5,146  
  
)261(  

  

4,885  

מגדל אח

  שך)

שה חודשים שה
  פנסיה

בלתי מ
אלפי

   
-  
-  

  
-  

  
1,537  

69,701  
-  
-  

  
71,238  

  

-  

-  

-  
26,918  
25,253  

-  
-  

  
52,171  

  

-  
  

19,067  
  

545  
  

19,612  

  2014ס

(המש ך טווח

קופה של שלוש
  יטוח חיים

 
1,945,81  

38,65  

1,907,16  

1,834,97  
281,69  
16,12  

6  

4,040,03  

3,556,51  

11,38  

3,545,13  
180,53  
102,33  

5,09  

3,833,09  

9,97  

216,91  

17,04  

233,95  
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ארו חסכוןם ו

לתק 
בי 
 
 
  
 18
 52
  
 66
  
 77
 97
 22
 68
  
 30
  
טוח וחוזי

 17
שינוי

 86
טוח וחוזי

 31
34   רות

 38
 - 
 92
  
 95
  

טופלות
 75
  
 10
  

46  כנסה
  

על
 56

חדים ביניים ל

גזר ביטוח חיי

  בטחי משנה

  סות מימון

ת בגין חוזי ביט

בתשלומים ובש
  טוח

ת בגין חוזי ביט

אות רכישה אח

המט מוחזקות ת

  סה

מסים על ההכ י

פה לפני מסים

  

ספיים המאוח

  המשך)

ספים לגבי מג

  רווחו ברוטו
רווחו על ידי מב

 רווחו בשייר

קעות, נטו והכנ
 י ניהול
  לות
  ות

  סות

נוי בהתחייבויו
  וטו

בטחי המשנה ב
ת בגין חוזי ביט
נוי בהתחייבויו

  שייר
ות שיווק והוצא

   לה וכלליות
  ת
  ן

  אות

 ברווחי חברות
 השווי המאזני

סים על ההכנס

כולל אחר לפנ 

ח הכולל לתקופ

ת הדוחות הכס

(ה זרי פעילות

נתונים נוס 

 
  
  
  
  

פרמיות שהור
פרמיות שהור

  
פרמיות שהור

  
מהשקרווחים 

הכנסות מדמ
הכנסות מעמ
הכנסות אחר

  
סך כל ההכנס

  
תשלומים ושי
השקעה בר
חלקם של מב
בהתחייבויות
תשלומים ושי
השקעה בש
עמלות, הוצא
הוצאות הנהל
הוצאות אחרו
הוצאות מימון

  
סך כל ההוצא

  
חלק הקבוצה
לפי שיטת ה

  
רווח לפני מס

  
(הפסד) רווח

  
סך כל הרווח
  ההכנסה

רים לתמצית

מגז   -: 5ר

 ג.
  

  
  
 
 

  
באו

  
באו

  



  "מ 

  

  

  

  

1 

1 

1 

1 

 ופיננסים בע"

 2013  
  סה"כ

  

7,546,534

173,721  

  

7,372,813

   

8,896,233

1,556,132

64,031  

  

7,889,209

   

5,767,954

122,010  

5,645,944

854,588  

611,436  

11,570  

24,009  

  

7,147,547

   

39,577  

  

781,239  

  

124,645  

  

905,884  

זקות ביטוח 

בדצמבר,  31 
  גמל

  ש"ח 
  

-  

-  

  

-  

  

-  

138,681  

-  

  

138,681  

  

-  

-  

-  

46,163  

55,444  

11,570  

468  

  

113,645  

  

-  

  

25,036  

  

)60(  

  

24,976  

מגדל אח

  שך)

הסתיימה ביום
  פנסיה

אלפי ש
 

  

  

 

  

  

8,05  

302,377  

  

 

310,428  

  

-  

-  

-  

121,944  

118,558  

  

  

 

240,502  

  

  

 

69,926  

 

1,974  

 

71,900  

  2014ס

(המש ך טווח

לשנה ש
 טוח חיים

 

7,546,5  -

173,7  -

 

7,372,8  -

  

8,888,1  1

1,115,0  7

64,0  -

 

17,440,1 8

  

15,767,9 -

122,0  -

15,645,9 -

686,4  4

437,4  8

-

23,5  -

 

16,793,4 2

  

39,5  -

 

686,2  6

 

122,7  4

 

809,0  0
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ארו חסכוןם ו

 
ביט 
 
   
 534
 721

   
 813
   
 182
 074
 031

   
 100

   
יטוח

 954
שינוי

 010
יטוח

 944
481  חרות

 434
 -  
 541

   
 400

   

 577

   
 277
   
731  הכנסה

   
ם על

 008

חדים ביניים ל

גזר ביטוח חיי

 מבטחי משנה

 כנסות מימון

יות בגין חוזי ב

 בתשלומים ובש
 יטוח

יות בגין חוזי ב

צאות רכישה אח

ת מוחזקות
 שווי המאזני

 סה

מסים על הה פני

ופה לפני מסים

  

ספיים המאוח

  המשך)

ספים לגבי מג

 ברוטוורווחו
ורווחו על ידי מ

 ורווחו בשייר

שקעות, נטו והכ
 מי ניהול
 מלות

 נסות

שינוי בהתחייבו
 עה ברוטו

מבטחי המשנה
ות בגין חוזי בי
שינוי בהתחייבו

 עה בשייר
אות שיווק והוצ

 הלה וכלליות
 רות
 מון

 צאות

ה ברווחי חברו
ת לפי שיטת הש

מסים על ההכנ

לפ אחר כולל)

ח הכולל לתקו

ת הדוחות הכס

(ה זרי פעילות

נתונים נוס 

  
  
  
  

פרמיות שה
פרמיות שה

  
פרמיות שה

  
רווחים מהש
הכנסות מדמ
הכנסות מעמ

  
כל ההכ סך
  

תשלומים וש
וחוזי השק
חלקם של מ
בהתחייבוי
תשלומים וש
וחוזי השק
עמלות, הוצא
הוצאות הנה
הוצאות אחר
הוצאות מימ

  
כל ההוצ סך
  

חלק הקבוצה
המטופלות

  
רווח לפני מ

  
(הפסדרווח 

  
כל הרווח סך

 ההכנסה

רים לתמצית

מגז   -: 5ר

 ג.

 

  
באו

  
באו

  

  

  



  "מ 

 

 

6  
 
5  

1( 

3  

 
 

4  

3  

 

3  

1  
 

4  

 

 

4,2 

3, 

טוח 

 

 ופיננסים בע"

  2014 ,מרס
ות
סה"כ  *)

   
1  634,650

 91,838 
1  542,812

   )149,655
   

 393,157
  

 51,597 
18,864 

  
 463,618

  

 329,657

 

)

717,354 

 312,303

 100,021
10,686 

4,557  
2,209  

  
 429,776

  

3,614  
  

  37,456 
  

1,652  
  

  39,108 

  

1, 200,299

1, 384,402

ביטם בהובלה ו

ואחריות  

זקות ביטוח 

מב 31ימה ביום 
ש 
(*  

ענפי חבוי
אחרים *

  קר
  ח

   
1  118,120

 12,036 
 106,084

   )53,054(
  

 53,030 
  

17,800 
 2,512  

  
 73,342 

  

 63,706 

 )6,494( 

 70,200 

 14,399 
1,261  

888  
490  

  
 87,238 

  

1,267  
  

)12,629(
  

556  
  

)12,073(

  

  584,878

  ,162,519

תי עסק, מטענים

צד שלישי ריות

מגדל אח

חודשים שהסתיי

  ש
ענפי רכוש
ואחרים *
בלתי מבוק
אלפי ש"ח

   
1  156,910

76,960 
1  79,950 

   )33,147(
  

1  46,803 
  

2,844  
16,355 

  
1  66,002 

  

1  38,423 

20,038 

1  18,385 

 34,983 
3,262  

673  
857  

  
  58,160 

  

145  
  

7,987  
  

-85  
  

8,072  

  

  509,095

  163,568

רות, מקיף בת
  ים אלו.

מעבידים, אחר 
  ענפים אלו.
  

  2014ס

שלושה ח פה של

רכב רכוש  ה

   
174,882

178  
174,704

 )38,793(
   

135,911
  

4,926  
)3(  

  
140,834

  

100,465

)24(  

100,489

32,918 
2,303  

 1,467  
141  

  
137,318

  

 350  
  

3,866  
  

 203  
  

4,069  

  

1   392,538

1  392,436

ביטוח מקיף די
הפרמיות בענפ

ביטוח אחריות
ך הפרמיות בע

במר 31ליום

22 -2   

   לי

לתקופ 

רכב חובה 
 
 
   
 184,738 
 2,664  
 182,074 

 )24,661( 
   
 157,413 
   
 26,027  
 -  
   
 183,440 
   

 127,063  

 3,834  

 123,229  

 17,721  
 3,860  
 1,529  
 721  
   
 147,060  
   

 1,852  
   
 38,232  
   
 808  
   

 39,040  

   

 1,713,788

 1,665,879

תוצאות מענפי ב
מסך ה 92% -כ

תוצאות מענפי ב
מסך 92% -ה כ

חדים ביניים ל

גזר ביטוח כלל

הורווחה, 

  מימון סות

בגין חוזי  ת

תשלומים
  וזי ביטוח
ת בגין חוזי

רכישה  אות

ת המטופלות

ההכנסהל

 הכנסההעל

הכולל לתקופה

ח, ברוטו ליום

ליוםבשיירח,

ללים בעיקר ת
 בגינם מהווה כ

וללים בעיקר ת
ות בגינם מהווה

ספיים המאוח

  המשך)

ספים לגבי מג

  ו
 ח משנה

 ר
 פרמיה שטרם

 רווחו בשייר

נטו והכנ קעות,
 לות

 סות

נוי בהתחייבויו
  ו

טחי המשנה בת
בגין ח תחייבויות

נוי בהתחייבויות
 ר

ות שיווק והוצא

  לה וכלליות
  ת
  ן

 אות

חברות מוחזקות
 השווי המאזני

לפני מסים ע)

ר לפני מיסים ע

ה(ההפסד)וח
  ם על הכנסה

בגין חוזי ביטו
2014   

בגין חוזי ביטו
2014   

כוש ואחרים כו
אשר הפעילות 

בויות אחרים כ
אשר הפעילת

ת הדוחות הכס

(ה זרי פעילות

נתונים נוס 

  

  
  
  
  

פרמיות ברוט
פרמיות ביטוח
פרמיות בשייר
שינוי ביתרת

  בשייר
  

פרמיות שהור
  

רווחים מהשק
הכנסות מעמ

  
סך כל ההכנס

  
תשלומים ושי
ביטוח ברוט

חלקם של מב
בהת ובשינוי

תשלומים ושינ
ביטוח בשייר
עמלות, הוצא

  אחרות
הוצאות הנהל
הוצאות אחרו
הוצאות מימון

  
סך כל ההוצא

  
חלק ברווחי ח
לפי שיטת ה

  
(הפסד) רווח

  
רווח כולל אח

  
סך הכל הרוו
לפני מיסים

  
התחייבויות ב

4, מרסב 31
התחייבויות ב

4, מרסב 31

ענפי רכ  *) 
הנדסי

  
ענפי חב
מקצועי

רים לתמצית

מגז   -: 5ר

 .ד

  
באו

  
באו

  

  

  



  "מ 

 

 

6  
1  
5  

2( 

2  

 

3  

2  

 

1  

 
 
  

2  

 

 

3,9

3,0

טוח 

 

 ופיננסים בע"

  2013 ,מרס
ות
סה"כ  *)

   
1  695,039
 134,111
1  560,928

   )278,138
  

 282,790
  

 31,332 
7,924  

  
 322,046

  

 243,327

43,856 

 199,471

 76,996 
11,449 

)2,183(
  

 285,733
  

3,780  
  

40,093 
  

9,534  
  

 49,627 

  

1,5995,990

1,0051,943

ביטם בהובלה ו

ואחריות  

זקות ביטוח 

מב 31ימה ביום 
ש 
(*  

ענפי חבוי
אחרים *

  קר
  ח

   
1  122,569
1  13,299 
 109,270

   )62,398(
  

 46,872 
  

 12,567 
2,064  

  
 61,503 

  

 39,761 

 )427(  

 40,188 

 11,392 
1,906  

 94  
  

 53,580 
  

1,407  
  

9,330  
  

3,548  
  

12,878 

  

6  514,131

1  085,047

תי עסק, מטענים

צד שלישי ריות

מגדל אח

חודשים שהסתיי

  ש
ענפי רכוש
ואחרים *
בלתי מבוק
אלפי ש"ח

   
1  182,273

118,246
1  64,027 

   )11,635(
  

 52,392 
  

)1,114( 
5,860  

  
1  57,138 

  

 65,138 

44,128 

 21,010 

 33,306 
3,787  

)2,427( 
  

1  55,676 
  

148  
  

1,610  
  

373  
  

1,983  

  

3  602,521

3  135,535

רות, מקיף בת
  ים אלו.

מעבידים, אחר 
  ענפים אלו.
  

  2014ס

שלושה ח פה של

רכב רכוש  ה

   
196,862

267  
196,595

  )98,232(
  

98,363 
  

2,814  
-  

  
101,177

  

75,783 

4  

75,779 

24,082 
2,386  

21  
  

102,268
  

315  
  

)776(  
  

795  
  

19  

  

1  334,017

1  333,827

ביטוח מקיף די
הפרמיות בענפ

ביטוח אחריות
רמיות בעך הפ

במר 31ליום
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  (המשך) לי

לתקופ 

רכב חובה 
 
 
   
 193,335 
 2,299  
 191,036 

 )105,873(
   
 85,163  
   
ת

 17,065  
 -  
   
 102,228 
   

 62,645  

 151  

 62,494  

 8,216  
 3,370  
 129  
   
 74,209  
   

 1,910  
   
 29,929  
   
 4,818  
   

 34,747  

   

 1,545,321

 1,497,534

מענפי בתוצאות
מסך ה 92% -כ

תוצאות מענפי ב
מסך 90% -ה כ

חדים ביניים ל

גזר ביטוח כלל

הורווחה, 

נטו והכנסות ת,

בגין חוזי  ת

תשלומים
  וזי ביטוח
ת בגין חוזי

רכישה  אות

ת המטופלות

ההכנסהל

  הכנסההעל

ופה לפני

ח, ברוטו ליום

ליוםבשיירח,

ללים בעיקר ת
 בגינם מהווה כ

וללים בעיקר ת
ות בגינם מהווה

ספיים המאוח

  המשך)

ספים לגבי מג

  ו
  ח משנה

 ר
 פרמיה שטרם

 רווחו בשייר

מהשקעותדים)

  לות

  סות

נוי בהתחייבויו
  ו

טחי המשנה בת
בגין ח תחייבויות

נוי בהתחייבויות
  ר

ות שיווק והוצא

  לה וכלליות
  מימון סות)

  אות

חברות מוחזקות
 השווי המאזני

לפני מסים ע)

ר לפני מיסים ע

וח הכולל לתק
  הכנסה

בגין חוזי ביטו
2013   

בגין חוזי ביטו
2013   

כוש ואחרים כו
אשר הפעילות 

בויות אחרים כ
ת אשר הפעיל

ת הדוחות הכס

(ה זרי פעילות

נתונים נוס 

  

  
  
  
  

פרמיות ברוט
פרמיות ביטוח
פרמיות בשייר
שינוי ביתרת

  בשייר
  

פרמיות שהור
  

(הפסדרווחים 
  מימון

הכנסות מעמ
  

סך כל ההכנס
  

תשלומים ושי
ביטוח ברוט
חלקם של מב

בהת ובשינוי
תשלומים ושינ
ביטוח בשייר
עמלות, הוצא

  אחרות
הוצאות הנהל

(הכנס הוצאות
  

סך כל ההוצא
  

חלק ברווחי ח
לפי שיטת ה

  
(הפסד) רווח

  
רווח כולל אח

  
סך הכל הרוו
מיסים על ה

  
התחייבויות ב

3, מרסב 31
התחייבויות ב

3 ,מרסב 31

ענפי רכ  *) 
הנדסי

  
ענפי חב
מקצועי

רים לתמצית

מגז   -: 5ר

 .ד
  

  
באו

  
באו
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2,0

5  

1,5

2( 

1,2
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1,5

1,1
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1,4
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1  

4, 

3, 

טוח 

 עית

 ופיננסים בע"

2013  
ויות
סה"כ  *)

  

2  021,532

  512,912

  

2  508,620

(  )231,013

  

2  277,607

  

  170,349

 59,084 

  

2  507,040

  

2  171,044

  172,294

24  998,750

  

  371,965

 43,448 

4,555  

)2,700( 

  

3  416,018

  

 13,164 

  

2(  104,186

  49,721 

(  153,907

  

1,5033,226

1,0164,039

ם בהובלה וביט

מקצוע אחריותו

זקות ביטוח 

3בדצמבר,   31 
כוש 
 ם *)

ענפי חבו
אחרים

  ש"ח 
  

62  82,822

43  67,999

  

18  14,823

(  )11,213

  

18  03,610

  

  63,849

5  5,577 

  

23  73,036

  

22  74,004

14  29,577

8  44,427

  

14  57,622

1  4,414 

648  

(  601  

  

23  07,712

  

4,812 

  

  )29,864

  18,173

  )11,691

  

52  29,271

13  91,661

, מטעניםי עסק

ו צד שלישייות 

מגדל אח

הסתיימה ביום

 רכוש
ענפי רכ
ואחרים
אלפי ש

  

579  20,216

 35,445

  

578  84,771

86(  )2,560(

  

492  82,211

  

11  1,041

53,496

  

504  36,748

  

366  24,174

43,212

366  80,962

  

127  41,695

10  12,500

1  559  

 )4,335(

  

506  31,381

  

 408  

  

  5,775

3  1,544

2  7,319

  

35  20,375

35  33,393

רות, מקיף בתי
   אלו.

אחרימעבידים, 

  2014ס

לשנה שה

רכב ר חובה

  

538  9,875

8  951 

  

530  8,924

130( )6,407
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שקעה המוצג

ים) בשוק פע

ן, שאינם כלול

  שוק נצפים.

בסוף כל תקופ

סה"כ  

   
,970,904
,833,596

1 3,330,525
3 2,780,948

  
4 4,915,973

סה"כ  

   
6,195,181

 7,322,124
 0,486,486
3 2,675,931

  
4 6,679,722

 
 סה"כ 

   

9,207,628

7,082,760

 2,076,621

 1,708,710

 0,075,719

זקות ביטוח 

יטוח וחוזי הש

 (לא מתואמ

רין או בעקיפין

נתוני שים על 

רה מעריכה ב
   

  2014, מרס
3רמה  

   מבוקר
  פי ש"ח 

   
-  

6 70,477  
1,107,373
3,496,364

  
 4,674,214

  2013, מרס
3רמה  

   מבוקר
  פי ש"ח 

   
-  

 143,140 
923,434 

3,042,945
  

 4,109,519

 2013צמבר, 
 3רמה 

  בוקר
  י ש"ח 

   

-  

72,760  

1,081,963 

3,347,454 

4,502,177 

מגדל אח

 כנגד חוזי בי
  אופן הבא:

רים מצוטטים

נצפים, במישר

שאינם מבוסס

פן עיתי, החבר
 השווי ההוגן.

ב  31ליום 
 2רמה 

בלתי
אלפ

   
-  

6,763,119
-  

84,659  
  

6,847,778

ב  31ליום 
 2רמה 

בלתי
אלפ

   
-  

7,178,984
-  

396,092  
  

7,575,076

בד  31ליום 
  2רמה 

מב
אלפ

  

-  

7,010,000  

-  

370,598  

7,380,598  
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  ות

ם המוחזקים
ות הוגדרו בא

שימוש במחיר

מוש בנתונים נ

וש בנתונים ש

שווי הוגן באופ
נות של מדרג

  1רמה 

21,970,904  
-  

12,223,152  
19,199,925  

53,393,981  

  1רמה 

16,195,181  
-  

9,563,052  
19,236,894  

44,995,127  

  1רמה 

 

19,207,628  

-  

10,994,658  

17,990,658  

48,192,944  
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שווי הוגן הנמ
  זהים.
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ש - 1רמה 
למכשירים 

ש - 2רמה 
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ש - 3רמה 

מכשירים בור
ווח האם נעש

שקעות פיננסיו
כסי חוב סחירים
כסי חוב שאינם ס

ניות
 חרות

ך הכל השקעות

שקעות פיננסיו
כסי חוב סחירים
כסי חוב שאינם

 ניות
 חרות

ך הכל השקעות

שקעות פיננסיו
כסי חוב סחירים
כסי חוב שאינם

ניות
חרות

ך הכל השקעות
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 סה"כ 

3 ,502,177

74,821  
 341,808 

 )241,874(
)2,718(  

3 ,674,214

  

64,563 

  ד 
 
 
 סה"כ 

2 ,115,833

)53,718( 
 269,847 

 )219,806(
)2,637(  

3 ,109,519

  

)53,170( 

זקות ביטוח 

  הדיווחעד 
דרך רווח והפסד
השקעות
פיננסיות
 אחרות

  ר
  

 3,347,454

58,103  
321,021 

)230,214( 
-  

 3,496,364

  

48,399  

  עד הדיווח
דרך רווח והפסד
השקעות
פיננסיות
 אחרות

  ר
  

2,984,097

)35,641(  
201,958 

 )107,469( 
-  

3,042,945

  

)35,996(  

מגדל אח

 שווי הוגן במוע
ים בשווי הוגן ד

 מניות
בלתי מבוקר
אלפי ש"ח 

1,081,963

16,283  
20,787  

)11,660(  
-  

1,107,373

  

16,301  

 שווי הוגן במוע
ים בשווי הוגן ד

 מניות
בלתי מבוקר
אלפי ש"ח 

988,314  

)20,432(  
67,889  

)112,337( 
-  

923,434  

  

)19,529(  
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435  
-  
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70,477  

  

)137(  
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2,355  
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143,140  

  

2,355  
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  דיונות

ב 31תרה ליום
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 )140,287(
,073,590
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)6,902(  
)68,125( 

 ,502,177

  

 )142,669(

זקות ביטוח 

  עד הדיווח
רך רווח והפסד
השקעות
פיננסיות
 אחרות

 

2,984,097

)179,664( 
894,653  

)351,632( 
-  
-  

3,347,454

  

)183,364( 

 

מגדל אח

 שווי הוגן במוע
ם בשווי הוגן ד

  מניות
  מבוקר

 אלפי ש"ח

988,314  

35,012  
178,937  

)120,300(  
-  
-  

1,081,963 

  

49,845  
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  2014ס

  (המשך) ות
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מדידת
נכסים פיננסי

נכסי חוב 
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72,760  

  

)9,150(  

וש נצפים שוק

במר 31ליום

30 -2   

  משך)

בחלוקה לרמ

(המש 3ברמה

נכסי חוב 
   סחירים

  

  
  
  
  )
  )

  

 

  )

ש בנתוני ימוש

חדים ביניים ל

(המ תשואה יי

סים פיננסים 

הוגן בם בשווי

נואר,
-

    פסדים)
-  הפסד *)

 -
 -
 -

-   3 רמה

דצמבר,
 -

  
 

 פסדים)
מומשו
חזקים

-  2013ר,

משי נובע מות

ספיים המאוח

  (המשך) ים

תלו חוזים בור

ווי הוגן של נכ

סים הנמדדים

 
 

 
 
 

בינ  1תרה ליום
2013  

(הפך הרווחים
ברווח ו שהוכרו
 שקעות
  ימושים
 דיונות
ר מתוך עברות

בד  31 ליוםתרה
201 

  :םמתוכ

(הפך הרווחים
 שטרםתקופה

גין נכסים המוח
בדצמבר  31ום

הרמ בין מעבר

ת הדוחות הכס

שירים פיננסי

עב נכסים  

שו  .2
  

נכ
  
 

 
 

 
 
 

ית
3

סך
ש
ה
מ
פד
ה

ית
3
(*

סך
לת
בג
לי

  
  

המ

רים לתמצית

מכש  -: 7ר

.א
  

  
באו

  
באו

  



  "מ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ופיננסים בע"

 2014 רס,
שווי הוגן

  מבוקר
 ש"ח

 
23,867,200

 
3,257,503 

 
27,124,703 

 
 

 2013 רס,
שווי הוגן

  מבוקר
 ש"ח

 
22,095,170 

 
3,595,278 

 
25,690,448 

 
 

  2013, מבר
 הוגן שווי

  קר
  "חש

  
23,144,403 

  
3,349,872  

  
26,494,275 

  
  

זקות ביטוח 

מר 31 ליום
  רך בספרים

בלתי מ
אלפי ש
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2,681,  

 
21,866,  
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21,132,  
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  ם להמרה

  ם

סד (במצטבר)

חושב מיועדות

חדים ביניים ל

  רות

  סחירים ם

אג"ח-שלתיות

 שאינם ניתנים

ב שאינם סחיר

קפו לרווח והפס

אג"ח -שלתיות

 שאינם ניתנים

ב שאינם סחיר

קפו לרווח והפס

אג"ח-שלתיות

 שאינם ניתנים

ב שאינם סחירים

קפו לרווח והפס

של אגרות חוב

ספיים המאוח

  (המשך) ים

 פיננסיות אחר

שאינם חוב סי

ממשגרות חוב

חוב אחרים כסי

ך הכל נכסי חוב

רידות ערך שנזק

ממשגרות חוב

חוב אחרים כסי

ך הכל נכסי חוב

רידות ערך שנזק
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מוצגהשקעה 

ם ויתרות חוב

 סה"כ 

6,038,748
3,293  

1,006,177
1,995,946

  
9,044,164

 
 סה"כ 

5,456,618
-  

664,582 
,416,443

  
7,537,643

  
 סה"כ 

5,840,002
3,293  

,034,807
,954,720

  
8,832,822

זקות ביטוח 

יטוח וחוזי הש

לגביה, חייבים

  2014, במרס
 3רמה 

   מבוקר
  פי ש"ח 

-  
3,293  

54,344  
352,633  

  
410,270  

 2013, במרס
 3רמה 

   מבוקר
  פי ש"ח 

-  
-  

28,814  
395,860  

  
424,674  

2013, דצמבר
 3רמה 

  בוקר
  פי ש"ח 

-  
3,293  

51,829  
345,193  

  
400,315  

מגדל אח

 כנגד חוזי בי

ם, פרמיות ל

ב 31ליום 
  2רמה 

בלתי
אלפ

-  
-  
-  

9,897  
  

9,897  

ב  31ליום 
  2רמה 

בלתי
אלפ

-  
-  
-  

9,930  
  

9,930  

בד  31ליום 
  2רמה 

מב
אלפ

-  
-  
-  

20,950  
  

20,950  

  

  2014ס

  מות

ם המוחזקים

 ושווי מזומנים

  1רמה 

6,038,748  
-  

951,833  
1,633,416  

 
8,623,997  

  1רמה 

5,456,618  
-  

635,768  
1,010,653  

  
7,103,039  

  1רמה 

5,840,002  
-  

982,978  
1,588,577  

  
8,411,557  
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אחר פיננסיות
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  אחר כולל 
 
 
 סה"כ 

   400,315

   
  )16,846(
  16,097 
  12,717 

 )2,013( 

   410,270

   

  )16,502(

  אחר כולל 
 
 
 סה"כ 

  420,857

   
  )15,007(

 1,577  
20,668 

 )3,421( 

  424,674

   

 )15,007(

זקות ביטוח 

  עד הדיווח
וברווח והפסד 

השקעות
פיננסיות
 אחרות

  ר
   

 345,193

   
 )17,097( 
 14,610 
 11,940 
 )2,013(  

 352,633

   

 )16,753( 

  עד הדיווח
וברווח והפסד 

השקעות
פיננסיות
 אחרות

  ר
  

 389,338 

   
 )14,882( 
 4,157  

20,668  
 )3,421(  

 395,860 

   

)14,882( 

מגדל אח

 

ת שווי הוגן במוע
 הוגן דרך רווח

 מניות
בלתי מבוקר
אלפי ש"ח

 51,829  

   
 251  
 1,487  
 777  
 -  

 54,344  

   

 251  

 שווי הוגן במוע
הוגן דרך רווח

 מניות
בלתי מבוקר
אלפי ש"ח 

 31,519  

   
 )125(  
 )2,580(  

-  
 -  

 28,814  

   

 )125(  

  2014ס

 (המשך) מות

מדידת
פיננסים בשווי
נכסי חוב 
שאינם 
 סחירים

 3,293  

   
 -  
 -  
 -  
 -  

 3,293  

   

 -  

מדידת
פיננסים בשווי 
נכסי חוב 
שאינם 
 סחירים

 -  

   
 -  
 -  

-  
 -  

 -  

   

 -  
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נכסי חוב 
 סחירים

-  

  
-  
-  
-  
-  

-  
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חדים ביניים ל

(המשך) תרו

פיננסיים סים

ם בשווי הוגן ב

 2014נואר,

  ) שהוכר:
 
 

 2014, מרס

 סדים)
בגין  מומשו
ם ליום

2  
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שונ בשלבים 

  2014ס

ו משפטיים ם
( עסקיהן של

כייצ תובענות
שהסתיימו ת

ואח משפטיים

היתר בין סת
נות ההגנה של

ידחה בית ת,
תר סביר מא
ת הכספיים ה
צויים בשלב ר

מההליכים במי
יו אם אף זאת

אוחדות תתקב

עיף ב' להלן, א
המוערכת על 
 חוות דעת מ
החברה ו/או ח

  ה.

ות דעת משפ
כיסוי החשיפ
ברות מאוחדות

קשה לאישור
המהותיועות

 .אלו קשות

ותובענות ות

לאישו בקשות
מאוחד ברות

כנג לרבות, ל
תובענות חוק
החברות/או ו
  

המנגנו צעות
ב הדיוני הליך

התוב לאישור
באופ נדחית ר

ערעור רשות
(לה לגופה גית

הער לערכאות
פשר הסכמי ן

א האישור קשת

מצויות, להלן
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הליכי בדבר ם
ש הרגיל קים
לאישור לויות
ייצוגיות בענות
 הליכים להלן

המתבסס, לה
"morכי טענ (

תובענה ייצוגית
אשר בהם, יו
 נכללו בדוחות

אשר מ יםליכ
ב, בו במקרה

וז, לפשרה ות
/או חברות מא

מתוארות בסע
סוי החשיפה ה
בין היתר על
 ההגנה של ה
צוגית, תידחה

היתר על חו
 הפרשות, לכ
חברה ו/או חב

את סיכויי הבק
התביע לאישור
בק בגין פרשה

כייצוגי בענות

הב בהיקף תי
ח כלפי ענות

בכלל כייצוגיות
ח מחקיקת קרו

החברה של
.מאוחדות רות

באמ מוגשות
ה"). ייצוגיות

בבקשה הדיון
האישור בקשת
ר בקשת גיש

הייצוג תובענה
ל ערעור הגיש

לעניי פציפיים
מבק התובע ת

ל המפורטות

חדים ביניים ל

פרטים (כולל)
העסק במהלך

תל בקשות לן
תוב להלן' ג
ל' ה ובסעיף ת

ההנה הערכת
re likely tha
במקרה של ת
ם. בהליכים א
או חלקן ידחו,

בהמאוחדות.
ות הכספיים.

הנכונו בגובה
של החברה ו/

  ויי ההליך.

ת כייצוגית המ
הפרשות לכיס
 המתבססת ב

mכי טענות ("
ל כתובענה ייצ

תבססת בין 
ם בו נדרשו
ובה נכונות הח

זה להעריך א
ל  ובבקשות

הפ הכספיים ת

תו לאישור ת

משמעות גידול
התוב בכמות

כ תובענות ר
בעיק נובע שר
החשיפה יאל
חבר/או ו ברה

מ כייצוגיות ת
תובענותחוק

ה שלב, אשית
וב במידה). ה

להג ניתן שור
הת תברר, ת

לה ניתן צוגית
ספ הסדרים, ר

הסתלקות ניין

כייצוגיות נות

ספיים המאוח

   יות

'ה עד' ב פים
ב אינם אשר
להל' ב בסעיף
בסעיף, שרה

אחרות הותיות

לה, בהם שר
"an not( לא ר

חה (לגופו או ב
דוחות הכספיי
וחדות, כולן א
ו החברות המ
הפרשה בדוח

הפרשה ללה
ההגנה שענות

עריך את סיכו

אישור תובענו
ות הכספיים ה

ת ההנהלה,
more likely t
 אף אם תנוהל

ההנהלה, המת
אותות, במקו
ו הפרשה בגו

שלב ראשוני ז
,לןלה 28 -ו 

בדוחות נכללה

בקשו - צוגיות

ג ניכר חרונות
וב החברה של

לאישור קשות
אש, מאוחדות

פוטנצי את תי
החב כנגד גית

תובענות ישור
"ח -(להלן  20
רא: עיקריים ם

בהתאמה" שור
האיש בשלב ה

מתקבל ישור
כייצ התובענה

היתר בין, מים
לע הסדרים ן

תובענ אישור
   .ערעור ליכי

ת הדוחות הכס

תלוי תחייבויות
  
  :מבוא  

  
בסעיפ להלן

א מאוחדות
ב מתוארים
אוש ייצוגית

מה תובענות
  

אש בהליכים
מאשר סביר

וההליך ידח
הפרשה בד
חברות מאו
החברה ו/א
לא נכללה ה

נכ, לפשרה
not"כי טע (

לא ניתן לה
  

בבקשות לא
נכללו בדוח
אם להערכ

")than not
והתובענה,

  
ה להערכת

הפרשות נא
מאוחדות א

  
ניתן בש לא

26 סעיפים
נ לא ולפיכך

ייצ תובענות 

האח בשנים
ש מאוחדות

ב של כללי
המ החברות
מהות באופן
ייצוג תביעה

  
לא בקשות
006-"ותשס
שלבים לשני

האיש"שלב 
החלטה על

הא ובקשת
ה בשלב דין

קיימ ייצוגיות
וכ ,כייצוגית

  
ל הבקשות
בהל מצויות

רים לתמצית

הת  -: 8 ר

.א

  
 .ב

  
באו

  
באו

 



  "מ 

שה 
טח 
יות 
אות 
פט 
לכל 
של 

 על 
תה 

פט 
ענה 
 וכן 
לת 

 בו 
 ניין

 עם
 בדן
 שים
, ים
 בית
 ייב
 רוף
 חזר
 ופן
 טוח

 טוח
 רוף

 על 
 פט
 שור
 שור

 ופיננסים בע"

  שך)

יפו בקש-אביב
ה על ידי מבוט
חישוב הפרמי
 הפרת הורא

. בית המשפ1
ח ו/או זכאי ל
רכה כספית ש

הגיש ערעור
הייתבע כי לא 

ת. בית המשפ
תברר התובע

בלבד 1997
חל מיום תחיל

חזר המערער
לענ הצדדים 

ע יחדיפו -אביב
אוב ביטוח גין

החודש שלושת
המבוטחי היו 

ב. ביטוח רה
ולח האמורה 

בציר האמורה
ההח ליום עד
בא המוערך 

הביט וחברות
  "ח.ש ליון

הביט דמי בת
בציר לפוליסה

ערעור שות
משפ בבית ור

לאיש החלטה
איש בשאלת 

זקות ביטוח 

(המש כייצוגיות

  .אחרת

מחוזי בתל א
תביעה הוגשה
 מיושנים בח
ולא במשפט,

981 -שמ"א 
ם מגדל ביטוח
ת האישור הער

שור. התובע ה
 הערעור וקב

  שור. 

מת התיישנות
 על פיהן תת

 - ), התשנ"ז7
טוח חיים הח

ה 2013, ביולי
ראיות מיעת
  .2014  בר

א בתל המחוזי
בג גבתה טוח

ש בגין ביטוח 
יכולים לא זו

מק זו תקופה
התקופה בגין
ה התקופה ין
וע התביעה ם
הנזק היקף 

ו ביטוח מגדל
מי 19.2 על ד

השב הוא סעד
ל האחרונים ם
רש בקשת שה

הערע רשות 
הה לפיו רעור
המחוזי פט

מגדל אח

כ אושרו אשר 

א צוין אם אלא

ת המשפט המ
A49 - 52הת .

וחות תמותה
עשיית עושר ו
(ביטוח), התש
מי הביטוח עם
ה או בבקשת

בקשת האיש
ליון קיבל את
בבקשת האיש

על הסף מחמ
 את העילות
7 (תיקון מס' 

ו פוליסות ביט

ב 15 ביום. ל
לש, המחוזי 
אוקטוב חודש ך

ה המשפט ית
ביט מגדל, עים

דמי זה בכלל
ז תקופה בגין

בת מתרחש 
ב ביטוח דמי 
בגי הקבוצה 
מיום ביטוח ה
,קיבלו אשר 

מידי -על ענתם
עומד ביטוח דל

הס כי החלטתו
החודשים שת

הגיש מגדל. 
בקשת נדונה

הער רשות ת
המש לבית 

  2014ס

ותובענות ות

א, הגשתן ועד

 ביטוח לבית
2חות תמותה 
ה שימוש בל
לות חוזיות, ע
תים פיננסיים 
בטל את הסכמ
 כלל בתובענה

  לייצג.

תובענה ואת 
 המשפט העל
ר אפוא לדיון ב

ת התביעה ע
י יש להגביל
 עסקי ביטוח
בי מי שרכשו

לעיל המחוזי ט
המשפט בית

במהלך עדים

לבי תובענה ח
התובע לטענת

וב, הביטוח פת
ש למרות, סה

היה אם אף
ולגבות פסיק
מחברי בתה

חוזה לחוק)
מומחה דעת
לטע שנגרם ק

ממגד הנתבע

בה קבע צוגית
שלו בגין יסה

בפועל החזר
נ 2013, נואר

בבקשת דין ק
שב האישור
  .מקדמיים
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כייצוגי בענות

למ נכונים מים

  :כייצוגיות ת

 כנגד מגדל
 השימוש בלוח
טענה שנעשה
 הוגשה בעיל
קוח על שירות
תובע זכאי לב
. התובע לא

ה הוא מבקש ל

הסף את הת
 העליון. בית
סף. התיק חזר

בקשה לדחיית
לקה וקבע, כי

הפיקוח עלק
תאמה רק לגב

19.  

המשפט בית
בב לדיון קבע
מו למספר ית

ביטוח מגדל ד
ל. ייצוגית נה
תקופ תום עד
הפוליס פי על
,הפוליסה אי
להפ ביטוח דל

גב אשר יטוח
(ג)28 בסעיף

ד לחוות תאם
הנזק את ולל
ה הסכום מתוכו

כייצ התובענה
בפולי בוטחיה
הה ועד גביה
בינ 21 ביום

פסק ניתן 20
בבקשת דיון
דיון הליכי לים

חדים ביניים ל

תו לאישור ת

בסכומ מוצגים

תובענות ישור

הוגשה 1999
צוגית, בעניין

דל ביטוח, בט
יים. התביעה
לפי חוק הפיק
להצהיר כי הת

רת חוזה.מהפ
לקבוצה אותה

וזי דחה על 
בית המשפט
ובענה על הס

פט המחוזי ב
הבקשה בחל

לחוק 58-ו 55
הקבוצה בהת

997באוגוסט

החלטת על ר
נק. נדחה ור

כייצוג תובענה

כנגד הוגשה 2
כתובע בענה

ע ביטוח דמי ש
ע הביטוח פת
תנא פי על ח

מגד את חייב
הב דמי כלל
כאמור יבית

בהת, תובעים
והכ 1998-20
מ"ח ש מיליון

ה את אישר זי
ממב בפועל ח

ה מיום יבית
.העליון משפט

013, באפריל
והד בוטלה
מתנהל בתיק

ספיים המאוח

(המשך)  יות

בקשו - צוגיות

מ שלהלן יעות

לא הבקשות

9ש ספטמבר
ר תובענה כייצ
ח חיים במגד

חי סות ביטוח
גנת הצרכן ול
ש בתובענה ל
ם הנובעים מ
ם הנתבעים ל

המשפט המחו
ת הדחייה לב
ה לדחיית הת

ה לבית המש
י קיבל את ה
5מן לסעיפים

ם את חברי ה
ב 5מיום  , קרי

ערעור הגיש ע
והערע ערעור

הת לאישור ה

2006 אפריל ש
התו לאישור
שנרכש עבודה
תקופ של ונים

ביטוח תגמולי 
ל התבקש ט
את להשיב 
ורי הצמדה י
הת לטענת.
004 לשנים י

47.6 הינו ות

המחוז משפט
ביטוח מגדל ה
ורי הצמדה י

המ לבית טה
ב 11 ביום.

הייצוגית ענה
.כייצוגית ענה

ת הדוחות הכס

תלוי תחייבויות

ייצ תובענות 
  
התב סכומי

פירוט להלן
  

בחודש  )1
לאישור
בביטוח
בפוליס
חוק הג
נתבקש
הסעדי
הסעדי
  
ה בית

החלטת
הצדקה

  
הוגשה
המחוז
ולצמצמ
לצמצם
החוק,

  
התובע

הע מן
הבקש

  
בחודש  )2

בקשה
ע כושר

האחרו
לקבל
המשפ
אותה
הפרש
בפועל
ראשונ
הנוספ

ה בית
שגבתה
הפרש
ההחלט
העליון
התובע
התובע

רים לתמצית
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באו

  

באו

  



  "מ 

ענה 
קים 
לות 
הלו 

ידי  

/או 
פים 

 ברי
 שרו
 רה
 שים
 פות
 נזק
 טען
38 

 בגין
 ומי
 של
 עים
 בים

 תיק
 פטי
 לך

 ענה
 בע
 טוח
 טוח
 מנו
 לוא

 גדל
 פת
 ותו
 לוא
 כב
 אם
 מולי
50 

 ופיננסים בע"

  שך)

התובעאישור 
גד מספר בנק
עקיפין, בבעל

נות, שנוהת שו
- שנוהלו על

ת ברוקראז') ו/
בנות של הגופ

 .  

חב של בנות ת
אפש ובכך, ת
לכאור פעלו ים
מבקש אותה 

השתתפ ידות
הנ. הנתבעים

הנט הנזק קף
86 הינו תבעים

ב כאשר"ח, ש
הבינלא הבנק
ש הנאמנות ת

התובע טענת
הנגב הסכומים

בת עמדה ביע
משפ מצב על 

במה הוכחות

התובע אישור
לתוב מסרה א

הביט תגמולי
ביט מגדל כי 

ממ שכתוצאה
מל את לשלם

ממג רכש שר
תקופ ובמהלך

לאו נגרם/או 
מל את ילמה

בר, הרכב את
בהתא בדיוק ל
מתגמ, כדין א

09 -ב מסתכם

זקות ביטוח 

(המש כייצוגיות

נה ובקשה לא
 בורסה") ונג
 המוחזקת, ב
קרנות נאמנות
רנות נאמנות

 ערך (עמלות
הול חברות ב
אחרים שלהם.

חברות סכימו
הנמכרו מנות
הנתבעי כי ים
הקבוצה. ות
יח לתביעה ם

מה מי בשליטת
היק"ח. ש פי
הנת לכל חס

ש מיליון 48.5 
ה עם ולחוד ד

קרנות את סה
ל שגבו ומים
ה מגביית מנע

להב צורך אה
מתבססת נה

ל וקבוע שפט

לא ובקשה ענה
לא ביטוח גדל
 קביעת עניין

התובע טוען 
ו רכבו שעבר
ל המחייב טוח

אש, אחרת ית
ו, רכב ביטוח

ו" להלכהבדן 
ש לא ביטוח 
א החליפה א
לפעול ביטוח 

שלא, הופחתו
מ, לטענתה, ת
  "ח.ש

מגדל אח

כ אושרו אשר 

יפו תובע-ביב
"שירותי -הלן 

 הינה חברה
השתתפות בק
שתתפות בקר

  סה.

מכירת ניירות
נאמנות שבני
בו מלקוחות א

ה, מהבנקים 
הנאמ קרנות ל

התובע וענים
בנאמנ תפות
הרלבנטיים ים

ב שהינם/או ו 
אל 1.7-כ של

בי) 2004ר, 

של לסך רסה
ביחד נתבעת 
בורס שרותי ל

הסכ את זיר
ולהימ עולתם

רו היא אין הי
והתובענ אחר
המש בבית ת

תובעיפו -ביב
מג הביטוח ל
לע שיחולו ם

כן). רכב של 
ש תאונה בות
הביט על פקח

משפטי ישיות
ב האישור שת

"אובכ מבוטח
ומגדל, נגנב

ל/או ו הביטוח
למגדל מורים

שה הסכומים א
לתובעת נגרם

ש מיליון 122 
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ותובענות ות

מחוזי בתל אב
ע.) בע"מ (לה
שירותי בורסה
בעלי יחידות ה
ה יחידות הש
לחברי הבורס

מלות קניית ומ
ח, מקרנות הנ
שיעורים שנגב

הנאמנות נות
של ערך ירות

ט בכך. כדין א
משו השקעות

בזמנ החזיקו
שהיו נאמנות
ש כולל בסך

בינואר  1-(מ ת

בור שרותי ית
היא מהסכום

של מאוחדת ה
להח נתבעים

פ דרך את ת

לפ ערך ירות
מא המשפט ת

הכלכלי חלקה

אב בתל מחוזי
על המפקח ת
הכללי את, ח

וגניבה הלכה
בעקב לו ולמו
המפ חוזר ות

  .מפחיתים

א או אדם כל
בקש הגשת 
מ רכב אותו רז

שנ רכב רבות
ה מקרה רות
המ צווים מתן
מלוא את חיה
שנ האישי זק

הוא הקבוצה

במר 31ליום
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כייצוגי בענות

ת המשפט המ
תי בורסה (נ.ע
הנתבעים"). ש
ענים כי הם ב
עים, ובכלל ז
רו, בין היתר, 

בגין גביית עמ
רה של מט"ח
פן ניכר על הש

קר לרכישת ת
ני כסוכני מש

שלא מופרזות
ה לחוק 69 ף
/אוו מחזיק, ש

נ קרנות מנהלי
מסתכם, תם
נטיתהרלב פה

אחראי"ל הנ ם
מ חלק ובגין, ה

חברה רכשה
ה לחיוב הינו

לשנו נתבעים

לני הרשות ת
בי דעת שיקול
במח לדיון בר

ה המשפט ת
להנחיות ניגוד
הביטוח חוזה
לה אובדן, מור

שש הביטוח
להורא בניגוד

המ במשתנים

כ: היא לייצג ת
ליום ועד 20
הוכר לפיו וח
לר", גמורבדן

ק ביום הרכב
מ: הם נתבעים
למבוטח השיב

הנז. לתובעת
לחברי שנגרם

חדים ביניים ל

תו לאישור ת

הוגשו לבית 2
 ביטוח שירות

"ה -ם (להלן
 התובעים טוע
ת של הנתבע
בנקים ושנמכר

ה, בין היתר, ב
רכישה/מכיר ל

ם העולים באו

עסקאות סגרת
לשמ ימשיכו ם

מ עמלות גבות
סעיף הוראות

שרכש מי כל ה
מידי -על והלו
לטענת, בעים
לתקופ תובעים

הסכום מתוך
לבדה נתבעת

שממנו"מ, ע
ה בתביעה בע
לנ המורה שה

עמד הוגשה 2
לש בו הכרעה

עב התיק. לם

לבי הוגשו 20
ב כי, טוענת
 כריתת טרם
גמ(אובדן  טוח

תגמולי את 
ב וזאת גמור 
ב התחשבות א

התובעת קשת
01בינואר,  1
ביט מקרה נו

"אובכ מוגדר
ה ערך מלוא ו
הנ הסעדים.
ולה הביטוח ל

מיוחד פיצוי
ש הנטען כללי

ספיים המאוח

(המשך) יות

בקשו - צוגיות

007ש אפריל
ת נגד מגדל
 בורסה נוספי
 של החברה.
 חברות בנות
ת בנות של הב

התביעה הינה
י שער בקשר
רים, בשיעורים

שבמס, נטען
הבנקים כי, סה
ולג להמשיך ם

לה בניגוד תר
הינה לייצג עים
שנ נאמנות ת

לתוב שנגרם
התידי -על רך
  "ח.ש

כי טוענים עים
נ היא מהסכום

בע לישראל ון
הנתב הסעד

עש צו וכן, כדין
  .כדין שלאם

2012, ביולי 8
הה את מותירה
העול מן עבר
  .2014  יוני

007 אוגוסט ש
התובעת. ת
ט, הביטוח ת
הביט מקרה ת

כדין שלא תה
כאובדן רכבו

ללא הביטוח י

מבק אותה צה
1 מיום החל

בעניינ ארע ח
ה נזק מבוטח

/או הביטוח י
.דומים איכות

ע המפקח ות
מבוקש כן; ח

הכ הנזק היקף

ת הדוחות הכס

תלוי תחייבויות

ייצ תובענות 
 

בחודש  )3
כייצוגית
וחברי
מלאה

ידי-על
חברות

  
ה עילת
הפרש
האמור

  
כן כמו

הבורס
לבנקים

הי בין
התובע
בקרנות
האישי
המוער
ש מיליון

התובע
מ חלק

הראש
.דקלה
כ שלא
ידם-על
  

8 ביום
מ והיא
שכבר
 חודש

בחודש  )4
כייצוגית
בהצעת
בקרות
הפחית
הוכרז
תגמול

  
הקבוצ
ביטוח

הביטוח
מ רכב

תגמול
ו מסוג

להנחיו
הביטוח

ה"ח. ש

רים לתמצית

הת  -: 8 ר

 .ב

  

  

  
באו

  

באו
  



  "מ 

 בית
 שר

 9 
30 
 פים
 עה
 יום
 צוע

 על 
 רה

 ענה
" ת
 נתי
 תת

 מן 
 תת
 סכון

 שר
 כום

 תת

 ענת
- כ 

"ח. 
 נות

 ענה
 רות
 סוג
19 
 עור
 חים

 של
" ם

 אה

 

 ופיננסים בע"

  שך)

ב ידי על מונה
אש עניין אותו

ביום. פשרה 
0 ביום כי ודיע
כספ של שבה

ההודע מסגרת
בי. המנהלי ך

ביצ על הורות
בתובענה תו
הפשר הסדר 

התובע אישור
שנתיו תתרם 
שנ בסכום בע
ת תשלום בות

הפרמיה את 
ת תשלום, גבו
החס רכיב ן

אש הנוספות ת
בסכ או סיבות

כת לעיל דרתה

לטע"ח. ש 1
של כולל בסך
"ש מיליון 827
טענ סיכומי ש

התובע אישור
חבר 4 כנגד 

מס חיים יטוח
981-"בהתשמ

בשיע קבועים 
מהמבוטח עה

ש או דל ביטוח
ברווחישתתף 

התשוא תשלום

זקות ביטוח 

(המש כייצוגיות

שמ מומחה עת
בא אישור שות

הסכם אישור
הו במסגרתה

הש הקובעת 
במ כן כמו. ם
ההלי תום חר

לה שלא חליט
מעורבות משך
לאישור קשה

לא ובקשה נה
"גור תשלום י
נקב הביטוח 
לגב רשאיות 

לגבות הצורך
ג הנתבעות כי
ובגי חיים וח

והחברות בעת
בנס" שנתיותת 

כהגד הקבוצה
  

600,-כ הוא 
ב מסתכם עיל
7-כ של סך, ח
להגיש לתיק 

לא ובקשה נה
גם תובעים 4
בי בפוליסות 

ה), ביטוח חוזי
ניהול דמי בו
נמנע ובכך, ה

מגד של בוטח
"מש מסוג כון

ת או כדין א

מגדל אח

כ אושרו אשר 

דע חוות על ס
בקש נדונות ו

ל בקשות גשו
וב המשפט ית
האישור קשת
המפחיתים ם

לאח עד שהה
הח הביטוח ל

לה מקום שאין
בבק דיון ליכי

תובעניפו -ביב
כי, טוענים ים

תעריף כאשר
היו לא בעות
ה בשל, נגבה
כ התובעים ים

ביטו פוליסות
  .זה א

הנתב עם קשר
"תת מרכיב ן

ה מחברי גבה
.פעולתן דרך 

אחת ביטוח 
ל כהגדרתה ה
ביטוח למגדל 

לצדדים הורה

תובעניפו -ביב
4ידי -על גשו
ניהול דמי הן
בח(תנאים  ח
גב הנתבעות 

השנה בסוף 
  .ה

מב הינו או ה
בחס משולבת

של שנגבו ם
  .לתן

  

  2014ס

ותובענות ות

המתבסס שרה
בפניו אחר ב

הוג במסגרתן
לב מטעמו ה
בק בעניין ית
המשתני עניין
יוש הפשרה דר
על המפקח י
ש סבור הוא י

בהל נמצא יק

אב בתל מחוזי
התובעי. ספות

כ ממבוטחיה
הנתב, תובעים

הנ רכיב, נתם
טועני כן. ונים
פ שאינן יסות

בנושא הביטוח

שהתק מי כל
בגי תשלום נו

שנג הסכום ר
את לשנות ת

שנת בגין, ם
הקבוצה חברי
מיוחס זה ען
ה המשפט ת
  .גית

אב בתל מחוזי
הו האישור ת

ממבוטחי גבו
ביטו עסקי על
כי, טוענים ם

במקום חודשי
השנה במהלך

שהיה מי כל:
מ חיים ביטוח

העודפי ניהול
פעול דרך את

במר 31ליום
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כייצוגי בענות

פש הסכם שפט
טלמו בנושא

ב גם אשר, ת
הודע הביטוח
עקרונ הכרעה
בע חוזר אות
הסד בירור שך
כי המשפטי ץ
וכי המנהלי ך

הת. הביטוח

המ המשפט ת
נוס ביטוח רות

לגבות שאית
הת לטענת. ם

לטענ, שהוא
הש הפוליסה

לפולי ביחס ר
ה על המפקח

:היא לייצג ם
ממנ ושנגבה ח

החז: הם עים
לנתבעו מורה

לטענתם, חד
לח שנגרם טען

נט נזק סכום
בית. בתיק תו

כייצוג תובענה

המ המשפט ת
ובקשת ובענה

ג הנתבעות, ם
ע הפיקוח נות
התובעים. טוח
ח באופן תנים

ב שנגבו שתנים

:היא לייצג ים
ב בפוליסת, ה

  (כולל). 20

הנ דמי סכום
לשנות תבעות

חדים ביניים ל

תו לאישור ת

המש בית שור
הדיון הועבר
אחרות ביטוח
ה על המפקח

ה טיוטת רסם
הורא הופרו בו

המש כי פקח
היועץ הודיע
ההלי מסגרת

לחברות אות

לבית הוגשו 2
וחבר ביטוח ל
רש הביטוח ת

תשלומים ספר
"הפוליסהרם
 רכיבי בין תה
מהמותר בוה

 לחוזרי בניגוד

התובעים קשים
ביטוח בחוזה

.  

התובעידי -על
המ עשה צו וכן

י לתובעים ם
הנט הכללי זק

מתוך כאשר
עמד הגיש ח
הת לאישור שה

לבית הוגשו 2
התו. ביטוח ל

התובעים ענת
לתקנ בניגוד

הביט על פקח
משת ניהול י

מש ניהול דמי

התובעי קשים
עימה שנתבעו

003-ו 1992 

ס החזר: הם
לנת המורה ה

ספיים המאוח

 (המשך) יות

בקשו - צוגיות

לאיש הגישו ם
ה במקביל. ט
חברות כנגד 

הגיש 2012
פר 2012, ל

ב מקום חים
המ ביקש, רה

2012, צמבר
ב מערכתית 
הורא מתן של
  .ש

2008 ינואר ש
מגדל כנגד ת

שחבר תשלום
במס בפועל ע
"גורל ביחס ת
אות ולחלק טח
גב בשיעור ת
ב זאת וכל סה

מבק אותם צה
,איתה ביחד

המותר מן ים

 הנתבעים ם
ו, כדין שלא ת

שנגרם האישי
הנז היקף, עים

"ח,ש יליארד
הביטוח על ח
הבקש לעניין 

2008 ינואר ש
מגדל כנגד ת

לטע. נוספות
"ברווחיםתף
המפ לחוזרי ד

ודמ מהמותר
ד אותם על אה

מבק אותה צה
ש האחרות ות
השנים בין קה

הנתבעים ם
עשה צו וכן, עה

ת הדוחות הכס

תחייבויות תלוי

ייצ תובענות 

הצדדי
המשפ
הוגשו
,במאי
באפרי
למבוט
האמור

לדצ 3
השבה
ש דרך

שהוגש
  

בחודש  )5
כייצוגית

ת הוא
ומבוצע
שנתיות
המבוט
שנתיות
בפוליס

הקבוצ
נתבעו
החורג

  
הסעדי
שנתיות

  
 הנזק

התובע
מי 2.3

המפקח
בכתב

  
בחודש  )6

כייצוגית
ביטוח

"משתת
ובניגוד
מ גבוה

התשוא
  

הקבוצ
החברו
שהופק

  
הסעדי
שנמנע

  

רים לתמצית

הת  -: 8ר
  
 .ב

  
באו

  
באו

  

  



  "מ 

 שנה
 צה
 חס

 הול
 כם
 פטי
, לי

 ענה
 גיל
 של
 יית
 כים
 רות
, ים
 ליה
 צם
 בכך
 יית

 נות
 נה

ד", 

 אה
 רות
 טח
 עמי
 גיל
 חת
 חס

 צה
 יוני

ענה 
נת 
יגון 
קח 

20 ,

 ופיננסים בע"

  שך)

ש בגין ביטוח
לקבוצ שנגרם

מיוח זה נטען 

הניה לדמי ת
הס לאישור ה

המשפ היועץ
ביו 1 ליום רה

התובע אישור
לג בהגיען, ת

ש החיים וחלת
פרמי נשים ת

נמוכ נשים של
האחר הביטוח

לנשי שונים" 
ההפל את קנה

עצ עד הפליה
ב, נקטה בה 
פרמי לגובה ס

המכונ וליסות
הבח נעשתה 

"יותר", "עתיד

הורא וכל, לדין
חבר לכל ינתן

למבוט הנוהגים
פע החד סכום
בג אישה חת
למבוטח אויים

ביח מתאימות

הקבוצ היקף ר
מילי במאות ך

לאישור תובע
ש צד ג'). לטע
 לאמצעי המי
הוראות המפק

004, באפריל
 , גמור ובדן

זקות ביטוח 

(המש כייצוגיות

ב במגדל וטח
ש הנטען כללי
נזק סכום תוך

הקשורות שור
בקשה משפט

 לתגובת תו
הפשר הסכם ר

לא ובקשה ענה
מבוטחות זכות

תו כי בנימוק 
ממבוטחות ה
ש התמותה רי
ה וחברות טוח

"ריסק" רמיית
תיק לא ביטוח

ב, התובעת 
ההפליה את
ביחס דבר נה

פו ביטוח גדל
לא אך גימלה
 בכינויים נות

ל מנוגדת פליה
תי לכך התאם
ה לאלה ימלה
הס יוגדל לה

למבוט גימלה
הרא הריסק י
ה ההוראות ת

  "ל.הנ פות

לאור כי טוענת
מוערך קבוצה

  בקשה.

בענה ובקשה 
ש ונזקי רכוש
הנזק שנגרם

חוקי ובניגוד לה

ב 1 מיום החל 
או בשל רבות

מגדל אח

כ אושרו אשר 

מבו שהיה ים
הכ הנזק קף
מת כאשרח, 

.  

האיש בבקשת
המ לבית גישו
העבר על ה

לאישור בקשה

תובע רושלים
לז נוהגת טוח

,זהים נתונים
גובה ביטוח ל
ששיעוראף -על
ביט מגדל נה
פר שיעורי עו

ב מגדל, בעת
לטענת, שיכה
א להסתיר תה

ציינ לא אולם 

ממג שרכשו 
הג תשלום ניין

המכו פוליסות

בהפ נוהגת ח
בה; (ב) טלות

הגי מקדמי ת
גימ במקום י
הג למקדם ר

סכומי על תם
את ליתן; (ג) 
החלופ בין ירה

ט התובעת. ה
הק חברות לל

ת המשפט בב

אביב יפו תוב-
רטי (נזקי רכוש
וטחיה בגין ה
באופן בלתי ח

,קיבל אשר ם
ל, טון 4 עד רי

  2014ס

ותובענות ות

מהתובעי אחד
הי, התובעים

"חש מיליון 24
"ח.ש מיליון 1

ב הטענות כי
הג הצדדים. ר

והורה הפשרה
הב בנושא דיון

ביר לעבודה רי
ביט מגדל, ת

ב זכר מבוטח
מגדל, תובעת

ע מבוטחים ם
תיק 2000 ת

וקבע, האמורה
התו לטענת,
ממש והיא, וי
ניסת ביטוח ל
,המינים בין ם

הנשים כלל
לענ לנשים ים
הפ - רק לא ך

ביטוח מגדלא)
ומבו בטלות -

א להשוות) 1
פעמ חד לום

גבר למבוטח
והעמדת שנגבו
;לחסכון בירה
הבח זכות את

לטענת לה רם
לכל שנגרם ן

 להחלטת בית

- המחוזי בתל
ביטוח רכב פר
שפה את מב
ת מבוטחיה, ב

אדם כל הינה
מסחר או רטי

במר 31ליום

41 -2   

כייצוגי בענות

א לכל תובעים
ה לטענת"ח.
44-כ של מינלי
01-כ של סך

 הצדדים ות
האישור קשת
ה להסדר דק

לד קבוע התיק

האזור הדין ת
התובעת טענת
מ שמקבל מזו
ה לטענת, ת

מגברים גובה
שנ לאחר מה
ה ההפליה ת

אולם. לגברים
השינ מועד ם

מגדל כי, בעת
השונים ימלה

:היא לייצג ת
גברי בין בחנה

אך - לרבות

: (אכי יורה דין
- זו הפליה של
: (הבאות פות
תש של קרה
הגימלה קדם
ש הריסק מי
הצב לסכומי פו
א מימשו לאו

שנגר האישי 
הנטען הנזק

תב וממתינים

בית המשפט
די מבוטח בב
למת ו/או מש
 ומחתימה את

לייצג תובענה
פ לרכב נזק ל

חדים ביניים ל

תו לאישור ת

הת לטענת ם
"ש 7-כ של ך

נומ סך על מד
,התובעים נת

הסכמ את ר
ומב התובענה

בוד מינה פט
ה. הביטוח על

לבית הוגשו 20
לט. ביטוח דל

 נמוכה דשית
זאת לעומת.
שהיא לזה ה

מ זמן, תובעת
הסרת של רך
ל המקובלים 

טרם שהוצאו
התוב טוענת

הג מקדמי את

התובעת קשת
הב נעשתה הן

,ריסק פרמיית

הד בית כי הם
ש מכוחה עולה
החלופ בין חור

במק כי הורות
מק שבין יחס
סכו של חתה

יצורפ שיופחתו
/או אותרו לא

הנזק את ינת
),נשים אלפי

שו סיכומים בכ

הוגשו לב 201
יד-ל ביטוח על

טוח אינה מש
 לפי דרישתה

  בי סילוק.

בת התובע קש
בשל ביטוח לי

ספיים המאוח

 (המשך) יות

בקשו - צוגיות

שנגרם האישי
סך על עומד
עומ לעיל רתה

לטענ, ביטוח 

אישר המשפט
מה ימחקו עים

המשפ בית.
ע והמפקח לה

.  

008 אפריל ש
מגד כנגד ית
חוד בגמלה, ה

.יותר גבוהה
זה בשיעורק"
הת לטענת. בה

בדר הפוליסות
מהשיעורים ם

הישנות סות
,בנוסף. הזה
א בפוליסה ה
  .ק

מבק אותה צה
בה" מנהליםח

פ לעניין מינים
."  

ה הנתבעים ם
פע כל/או ו סה
לבח הזכות צה

ולה, גיל אותו
ב אישה חת
הפח) 2; (טי

ש והסכומים
ש הקבוצה ת

מצי איננה עת
בעשרותרך

הצדדים הגיש

0ש פברואר,
ית כנגד מגדל
ע, מגדל ביט
תקן ברכביהם
ביטוח, על כת

מבק אותה צה
תגמו ביטוח ל

ת הדוחות הכס

תחייבויות תלוי

ייצ תובענות 
  

ה הנזק
ע אחת

כהגדר
למגדל

  
ה בית

הקבוע
פשרה
לממש
2014.

בחודש  )7
כייצוגי
פרישה
נשים
"ריסק
בהרב
ה את

נמוכים
בפוליס
 היום

שציינה
הריסק

  
הקבוצ
"ביטוח

המ בין
"עדיף"

  
הסעדי
בפוליס
הקבוצ
ב גבר

למבוט
הרלוונ
,אישה
לחברו

  
התובע
(המוער

"ח. הש
  

בחודש  )8
כייצוגי
התובע
שהות

הב על
  

הקבוצ
ממגדל

רים לתמצית

הת  -: 8ר
  
 .ב

  

  
באו

  
באו



  "מ 

 רם

 את
, את

, צה
 את

גדל 
דר 
תה 
אם 
כום 

 וות
 טח
 צעי
 שת
 בה

 דק
 וות
20 
  ק).

שור 
ות. 
רשו 
אים 
פים 
נת 
הול 
בים 

 טוח
 לא
 לות

 את
 כפי
 לא
 את
; וח
 את

 ופיננסים בע"

  )שך

שנגר נזק או 

א בידיו אין, ע
זא עם. ציבור

הקבוצ לחברי
א המייצגים דין

 התחייבה מג
גדרתם בהס
פוליסה שהיית

) פיצוי בהתא2
ג בעניינה. סכ

לחו בהתאם. 
המבט דרישת 
אמצ אובדן של
נדרש, יותר ל

ב שאין מציינת

הבוד הגיש 20
לחו בנוגע תו

014במרץ,  9 
ת שעת הבודק

 ובקשה לאיש
ראלית לצרכנו
רספים שהופ

י הזכויות זכא
בנפרד מכספ
 כאמור. לטע
נגבים דמי ניה
תשואה שמניב

מגדל ביט דיי
, התובעת נת

המוטל חובות

א להעביר ות
כ, הנדרשות ת

ש כספים ללי
א הקבוצה ברי
הביטו על קח

א ולחייב בוצה
   

זקות ביטוח 

(המש ייצוגיות

אובדן בגין ח

התובע לטענת
הצ לטובת צוי
  "ח.ש ון

ל"ח ש מיליון 
הד לעורכי חה
  .ה

ה במסגרתו
י קבוצה, כה
גדל ביטוח בפ

2ר הפשרה (
לתובע המייצג

.הפשרה סכם
את התואמים

בש המבוטח 
ומשוכל יקר 
מ הדעת חוות 

013, בדצמבר
עמד את שלה

 הבודק. ביום
בהתאם לחוות

  . ה

קווה תובענה
המועצה הישר
עלי זכויות בכ
אחרות שבעל
הול הכספים ב
ועד להעברה
, ומהכספים נ
שלא כדין מהת

בי המצויים ם
לטענ, תבעות

לח בהתאם, 
 

הנתבע את 
הפעולות כל 

הכל פוטרופוס
לחב להשיב; 

המפק הוראות
הקב חברי של

מגדל אח

כ אושרו אשר

הביטוח גמולי

ל"ח ש 6,000
הפיצ ואת צה
מיליו 81.9 של

81.9 של סך
טרח ושכר בע

הקבוצה חברי

ט הסדר פשר
 לשלם לחבר
שו על ידי מג
מפורט בהסד
רחה וגמול ל

הס לעניין שלה
ה או המבטח 
את לשפות ח
מיגון אמצעי 
.דרשה אותו 
  .דנן ה

ב 4 ביום. רה
לממש משפטי

ובתן לעמדת
ם הפשרה (ב

הפשרה הסכם

כז בפתח תק
ידי ה- פות על

הן לאיתור בע
נות ובזכויות א
נדרשים; לניה
לי בהגיע המ
 את הכספים
 מתעשרות ש

בכספים זכויות
הנ אשר, טתן
מחזיקות עות
 .התובעתדי 

לחייב, היתר 
את לבצע ות

לאפ להעביר 
הביטוח על ח
לה בניגוד, הול

ש הכספים של 

  2014ס

א ותובענות ות

מתג חלק/או
  .ביטוח גדל
0 של בסך ם
הקבו גודל ת

ש בסך קבוצה

בס כספי סעד
לתוב פיצוי, בור

ח לטובת פסק

 בית המשפט
)1כדלהלן: (

נו אצלם ונדרש
פחת, והכל כמ
תובע שכר ט

לממש משפטי
דרישת לפי ב
המבטח על),

המבוטח תקין
המיגון אמצעי
במקרה אישור

הפש הסכם ר
המ היועץ גיש

שיבות את תג
נקבע בהסכם

ה לאישור שה

 המחוזי מרכ
ות ביטוח נוס
המוטלות עליה
ליהן, בפיקדונ
בעות ואינם נ
וטרופוס הכלל
ת לא מקבלים
 כי הנתבעות

הז בעלי כל ה
בשליט או יותן
שהנתבע פים
י-על הוערך א

בין, הינם ה
הנתבע את ב

לנתבעות רות
המפקח וראות
ניה ודמי מלות
כדין שלא קה

 .גישור הליך

במר 31ליום
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כייצוגיו בענות

/ו כל את יבל
מג דרישת פי

מסתכם, ענתו
את במדויק יך

הק חברי לכלל

 הינם תובענה
הציב לטובת 
שיי הכולל צוי

דדים לאישור
 ו/או חבות כ
מיגון שהותקנ
טוח, ובניכוי פ
ם לבא כח הת

המ היועץ של 
ברכב מיגון צעי

)הביטוח חוזה
הת בו במקרה

א עלות את רק
ל לבקשה או

יאושר בטרם
הג, 2014, ר
הגישו המש 2

קטנת הרף ש
בבק המשפט

בית המשפט
חברו 3-טוח ו

רות חובות ה
א או בקשר אל
ים אצל הנתב
א נדרשו לאפ
 בעלי הזכויות

ידי התובעת-

הינה, לייצג ת
באחר, עימה

הכספ בעלי ם
לא התביעה ם

בתובענה בעת
לחייב כך שם

להור; הביטוח
ולהו הכללי ס

עמ של בדרך
מהחזק תוצאה
ה מנהלים דים

חדים ביניים ל

תוב לאישור ת

קי ולא, ניבה
ל ברכב תקנו

לט, לתובע ם
להער מנת ל

ל שנגרם הנזק

הת במסגרת
פיצוי אמצעות

הפיצ משווי ים

הגישו הצד 2
ת בכל טענה
ות אמצעי המ

מקרה הביט ת
) לשלם3בע (

  מהותי.

דעתו חוות שה
אמצ מותקנים

ח לתחילת דם
ב, זאת עם ד

ר למבוטח שיב
לתביעה קשר

מטעמו בודק
בפברוא 3 ם
014במרץ,  6
בקשה להקח

 בית החלטת

הוגשו לב 201
נגד מגדל ביט
הנתבעות מפ
מכל סוג שהוא
לם, המוחזקי
 הכספים שלא
דלי הנתבעות
-. כן נטען על

  שו.

התובעת קשת
הנתבעות ות
היותם דבר ת

וסכו הקבוצה

התובידי -על
ולש בהם כויות

ה על המפקח
האפוטרופו ק
ב, כדין שלא ם
כת שנוצרה ה

הצדד. משפט

ספיים המאוח

 (המשך) יות

בקשות - צוגיות

ג או להלכה 
שהו המיגון עי

שנגרם האישי
על הנכונים ם
ה את מעריך ע

הנתבעים ם
בא ואם מישרין

באחוז וזאת ע

2012ביולי,  2
 מבלי להודות
ה, חלק מעל
ף במועד קרות
מינימאלי שנקב
ה אינו סכום מ

הוגש ביולי 19
מ בו במקרה,
קוד הותקנו ם

יחד. במלואו
להש הביטוח

בק עמדה הוות

 מינה משפט
ביו. דעתו ות

6ביום  .הבודק
ביטוחה מגדל

ל ממתינים ם

10ש אפריל,
נה כייצוגית כ
ת התובעת, ה
סות ביטוח, מ
ו זכאים לקב
ם; ולהעברת
עת עקב מחד
ם על המותר.
ים שלא נדרש

מבק אותה צה
נוספ ביטוח ת

את לידיעתם
חברי מספר

הנתבעים ם
הזכ לבעלי ם
ה בהוראות עו

לחוק בהתאם
מהם שגבו ם
התשואה את ב

בהוצאות עות

ת הדוחות הכס

תחייבויות תלוי

ייצ תובענות 

אובדן
לאמצע
ה הנזק
הנתוני
התובע

הסעדי
במ אם

התובע

2 ביום
ביטוח
הפשר
בתוקף
לרף מ
הפשר

9 ביום
,הדעת
א(אף 
המיגון
חברת
לה כדי

ה בית
חו את
ה דעת

הגישה
הצדדי

  
בחודש  )9

תובענ
לטענת
לפוליס
או הי
אחרים
התובע
העולי
הכספ

  
הקבוצ
וחברות
הביאו
.עליהן

  
הסעדי
הכספי
שנקבע
נדרשו
הכספי
להשיב
הנתבע

רים לתמצית

הת  -: 8ר

 .ב
  

  

  

  

  

  
באו

  
באו

  



  "מ 

 שור
, וח
 קת
 רות
 את

גדל 
 סת
 אם

 רם
 צה
  .ם

 לא
 עות
 רשי
 שו

ענה 
עה 

עת 
תם, 
יים 

נים 
סות 
מים 
 ידי 
לה 
כת 
נת 
כת 
יית 
עים 
לות 

 

 ופיננסים בע"

  ך)

לאיש ובקשה 
הביטו נפסק ר
הפסק ארעה 

למר, תובעים
א למבוטחים ת

מג של בוטח
פוליס למעט, א

א ובין המבוטח
  

שנגר האישי ק
הקבוצ לחברי 
שני 10 של ה

ש הקבוצה רי
לנתבע המורה

הפר בצירוף 
הגי הצדדים 

לאישור תובע
שר הגיש תביע

סו כל נכס בע
. בכך לטענת
צדדים שלישי

השנ 7מהלך 
ופרשו לפוליס
עיקול הרשומ
מוערכים על

מצווי עיקול אל
 מכאן, להערכ
רד ש"ח. לטע
ת אשר להערכ
 נוסף בגין גבי
העריכו התובע
תם, בשל עיל

זקות ביטוח 

(המשך צוגיות

תובענה קווה
כאשר, ובעים

בו החודש ין
ה לטענת. ש

משיבות בעות

מב שהיה/או ו
כלשהיא ביטוח
הידי -על טולה
.מבוטחים ליון

והנזק"ח ש 23
הכולל הנזק 

לתקופ תייחס

מחבר שנגבו 
ה עשה צו; מו

להחזר זכות
.התובעים ת

  . וגשו

ענה ובקשה ל
 ידי תובע אש

  ביטוח. 

ול שלא תפס
כל תוקף חוקי
וטבים ו/או לצ

  ם. 

 היה זכאי, במ
או כספים שה
ה לקיום צווי 
ל ביטוח (המ
חות מחצית מ
שותן וודאית.

מיליאר 8.175
עיכוב ממוצעת
ביטוח; סכום
ט. בסך הכל ה
ובעים, לטענת

מגדל אח

כיי אושרו שר

תק בפתח כז
הת לטענת. ת
בג פרמיה ר
חודש אותו בגין
הנתב אין, דש

  .אליים
 שהוא מי כל
ב בפוליסת, ה
ביט עקב אם 

מיל 2-כ מונה

3.27 של סך 
"ח.ש 56.29

מת אשר"ח ש 

העודפות ות
שול שלא רוך

הז היווצרות 
א המייצגים 
שהו נוספות ת

אביב יפו תובע
נהלים וכן על
טח של מגדל ב

דין, בצווי עיק
כשהם חסרי כ
חים ו/או למו
ט על חשבונם

ל אדם אשר
מולי ביטוח ו/א

כדין בטענה א
 על ידי מגדל
צד שלישי ולפ

יות שהתגבשד
5ד על סך של 
דה לתקופת ע

חוזה בא לחוק 
 שלא במשפט
שי שנגרם לתו

  

  2014ס

אש ותובענות ת

מרכ המחוזי
נוספות ביטוח

כב שנגבתה
ב למפרע דש
החוד של חסי

נומינא בערכים
כ הינה לייצג

איתה ביחד ת
בין, כלשהי ה

 הקבוצה גודל

על הועמד ח
9 של מינאלי

מיליון 225-כ

הפרמי סכום
השער הפרשי
מיום הביטוח
הדין לעורכי

ראיות לעניין ם

א-המחוזי בתל
יסת ביטוח מ
, על ידי מבוט

מוש שלא כד
גדל ביטוח, כ
גיעים למבוט
ת שלא במשפט

בענה הינה כ
דל ביטוח תגמ

שלאביטוח ל
 המתנהלים
לים בעיקולי צ
יימות או עתי
ל ביטוח עומד
 ריבית והצמד

א28לפי סעיף 
גין התעשרות
. הנזק האיש

במר 31ליום
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כייצוגיות ענות

המשפט בית
ב וחברות טוח

לאחר לרוב
החוד בתחילת

היח החלק גין
ב מבוצע החזר
בתובענה ים
נתבעו אשר ח

מסיבה ופסקה
ג, התובעים ת

ביטוח מגדל ד
נו סך על מד

 של נומינאלי

להחזר כספי
של/או ו כדין
ה דמי את ב

טרחה ושכר
נוספים יכומים

ת המשפט ה
מבוטחת בפולי
גרמו, לטענתו

וח עושה שימ
ם במרשמי מג
ת כספים המ
ים ומתעשרת

ים לייצג בתוב
ה, לקבל ממגד
ו על ידי מגד

מהכספים 15
ד ש"ח) מעוקל
 ו/או זכויות ק
בים אצל מגד
ביעה הפרשי
בית מיוחדת ל
ם וכן סכום בג
מיליארד ש"ח.

  ש"ח.  40,5

חדים ביניים ל

תובע לאישור 

לב והוגש 201
ביט מגדל נגד

הדבר קורה
ב נגבית זו יה
בג החזר קבל

הה או פרמיה
התובע קשים
הביטוח חברות

ה הביטוח סת
לטענת. ביטוח

כנגד לתובע ם
הועמ ביטוח ל

בסך תובעים

כ סעד: הינם
שלא להם רו

ולהשיב עולתן
לתובעים מול
ס  להגיש יים

הוגשו לבי 20
 ביטוח ע"י מ
נת דרכים שנג

מגדל ביטכי
נותרו רשומים
ת ו/או מעכבת

רווחכך עושה

קשים התובעי
גשת התובענה
ג ואשר עוכב

5%תובעים,
מיליארד 109

תפסו כל נכס
ספים המעוכב
ף לסכום התב
לוש שנים; ריב
מים המעוכבים

מ 13.427- ב
564ל סך של

ספיים המאוח

 (המשך) יות

בקשות -  גיות

10, אפריל ש
כ כייצוגית נה

,שהיא סיבה
פרמי שכן, ח

לק זכאי בוטח
ה של היחסי 
מבק אותה צה
מח מי של או 
ופוליס, רכוש 

הב אירוע רות

שנגרם האישי
מגדל כנגד עת
ה להערכת ם

הנתבעים ם
הוחז שלאאו

פע דרך את
גמ; וריבית ה
וצפו בכתב ם

011אפריל  ש
ת כנגד מגדל
קי גוף מתאונ

טוענים, כ עים
חו אליה, אך 
 ביטוח מונעת
ח אחריות ובכ

אותה מבק צה
מות למועד הג
 מכל מין וסוג
 להערכת ה
9עים בסך של

קפם ו/או לא ת
עים, היקף הכ
עים יש להוסיף
עים הינה כשל
הול על הסכומ
כום התביעה
ענה הועמד על

ת הדוחות הכס

תחייבויות תלוי

ייצוג תובענות
  

בחודש  )10
תובענ
ס מכל

הביטו
שהמב
החלק
הקבוצ
ביטוח
ביטוח
ק עקב

  
ה הנזק
לתובע
מסתכם

  
הסעדי
/או כדין

לשנות
הצמדה
סיכומי

  
בחודש  )11

כייצוגית
בגין נז

  
התובע
שנשלח
מגדל

בביטוח

הקבוצ
הקודמ
ביטוח
אצלה.
התובע
פג תוק
התובע
התובע
התובע
דמי ניה
את סכ
התובע

רים לתמצית

הת  -: 8ר

. ב

  
באו

  
באו

  

  



  "מ 

 ליה
 שה
 חוק
 אה
 מה

 כי 
 צו 
, ים
 זה

 

 של
 כר
 שר

 שור

 כל 
בל 
רת, 

/או 
 רם
 ם
 של
 כום
 סף
 יית

ש"ח 
 פי 

 עות
2,3 

, וח
 לב

 נגד
 ידי 

, ות
 בלו
 רשי

 ופיננסים בע"

  )שך

על המוטלות ת
עש צווי; חוקי 

למח; חוקי קף
להוצא לדווח ן
עימ להתקשר 

,אחריות טוח
;הכספים את 

התובעי טענת
חו לחוקא 28

 .אלה כספים

ש בקשה גםת 
וש גמול פסוק

בהקש(ראה  ר

לאיש ובקשה 
  .ספות

", ללאאחרים
קי 2011ריל 

ת ביטוח אחר

/ו מגדל ביטוח
"גור או/ו "רים

לסכו השווה 
בש זה לסכום 
סכ הכפלת ר

נוס אה. סעד
בגבי הקשור 

ש 1,522 של
על .בלבד ת
הנתבע ידי ל

325,335,040

הביטו על קח
בש נמצא יק

כנ כייצוגית ה
על נוספות ח

אחרו נתבעות
קיב ואשר שיים

הפר בצירוף 

זקות ביטוח 

(המש כייצוגיות

החובות את ה
תוקף חסרי 

תוק חסרי לים
וכ חוקי תוקף
שעומדים לה

בי מכח ביעות
העת בבוא ם

לט, המעוכבים
8 לסעיף תאם

כ בגין ביטוח ל

תהכולל גישור
ולפ הסתלקות

ר הסדר גישור

תובענה ווה
נוס ביטוח רות

א ניהול "דמי 
באפ 12ביום 

ה כנגד חברת
 

מ של מבוטח
אחר ניהול מי
השבה/פיצוי 
ביחס מהם ה
לאח וזאת ם

מהתשו 15%
בכל נוהגות 

ש בסך הוערך 
אחת ספציפית
על האחרונות

0של  בסכום 

המפק עמדת 
התי. תובענה

תובענ אישור
ביטוח חברות

מנ או  ביטוח
שליש אנשים 

או בלבד ינלי

מגדל אח

כ אושרו אשר 

הפרה ביטוח 
עיקולים בגין 

עיקול בשל צה
ת להם שאיןו 
א את ליידע; 

תב אליה שים
לשלם ביטוח ל
ה הכספים ת
בהת מיוחדת ת
מגדל ידי על בו

ג הסדר שור
הה את לאשר

בקשה לאישור

תק בפתח ז
חבר וכנגד ים

או/ו "פוליסה 
נת התובעים ב
 אשר הוגשה

 בתביעה זו.

מ היה או/ו וא
דמ"כ כלשהו ם

סכום תשלום
שנמנעה שואה

עבור הושקע 
 %-ל הביטוח
הן בה הדרך

אחת בשנה 
 לשנה ביחס
ה השנים בע

הוערך קבוצה

והוגשה, חות
הת תתקבל ם

ל ובקשה ענה
ח וכנגדמגן") 

מגדלמ להם 
של כלשהן ת

הנומי בערכם
   

  2014ס

ותובענות ות

מגדל כי הרתי
,הקבוצה רי

הקבוצ לחברי
/או תוקפם פג
ביטוח מגדל ת

שמגיש לישיים
מגדל תוכל לא
א ולהשיב צה
ריבית וכן חוק

שנגב הניהול

לאי בקשה ט
ל התבקש פט

טה סופית בב

מרכז המחוזי
חי בביטוח חת

גורם"מכונים
וי נאות. לטענ
ביעה כייצוגית
גד הנתבעות ב

שה מי כל ה
סכום ממנו ה
 של לסעד ה
התש בצירוף,

לא הפוליסה
ה חברת של

 את לשנות ת
  ."פוליסה

התובעים כלל
 התובעים ת

בש פוליסה
הק לחברי עה

הוכ הליכי רכו
אם הביטוח ת

תובע מרכז זי
"ה -מ (להלן 

  .חובה רכב

זכאים היו הם
זכויות או כינוס
 אחרים ספים

במר 31ליום
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כייצוגי בענות

הצה סעד, תר
לחב כספים ת

ל הכספים רת
שפ העיקול וי
ברשות מצוי ב
ש צדדים/או ו
ל בגינם אשר ל

הקבוצ חברי
כח וריבית דה

ודמי העמלות

המשפט לבית
המשפ בית. ה

ם ניתנה החל

המשפט בית
מבוטח"י ע וח

בה כספים המ
ללא מתן גילו
שה לאשר תב
ת על ידם כנג

הינ, לייצג ים
ושנגבה, זו עה

התביעה סגרת
,בפועל קבוצה
ה גורם עבור
זכאותה אור
לנתבעות רה

פ "גורם או/ו "
לכ שנגרם שי
לטענ נוחות 

גורם לגביית
התביע סכום,

נער כייצוגית
חברות יציבות

המחוז משפט
"מבע לביטוח
בביטוח לישי

שה כספים או
כ צווי או ולים

כס או הביטוח

חדים ביניים ל

תו לאישור ת

הית בין, הינם
העברת עכבה
העב את עכב
צוו כל את וח
החייב של כס
 מבוטחיה את
עיקול צווי טוח
את לפצות ח

הצמד הפרשי
ה/או ו הרווח ל

 הוגשה 201
מהתובענה ת
טרם .כוחם בא
  ).להלן 13

לב הוגשו 20
ביטו מגדל גד

גובביטוח גדל
 כספים אלו, ו
י מרכז, בקש
תביעה המוגשת

התובעי קשים
בתביע תבעות

במס עותרים
הק מחברי בה
הפרמיה מן 

לא 85% של
המו עשה צו

אחרים ניהול
האיש הנזק סך

לצרכי חושב
ל ביחס שונות

הרלבנטיות ת
 

התובענה שור
בי לפגיעה ש
  .תב

ה לבית הוגשו
חברה המגן
ש צד ידי ועל

א ביטוח גמולי
עיק מחמת ת

ה תגמולי את
 .ריבית

ספיים המאוח

 (המשך) יות

בקשו - צוגיות

 הנתבעים ם
ע/או ו שמנעה

מלע בעתיד ע
ביט מגדל מי

נ ואיזה האם 
א/או ו ביטוח

ביט מגדל אל
ביטוח למגדל

בתוספת כדין
של השבה וכן 

4, באפריל 4
להסתלקו עים

ולב לתובעים
3' מס תביעה 

011 אפריל ש
כנ כייצוגית ה

התובעת מג ת
לזכות לגביית
משפט המחוזי
הינה זהה לת

מבק אותה צה
שנת אחרות ת
התובעים". ה

שנגב הפוליסה
שנוכה הסכום

ש במקדם אה
מתן הינו קש

"דמי הקרויה 
ס, התובעים ת
אשר נומינלי 
ש והנחות ת

השנתיות אות
.נומינלי בערך

איש הליך רת
חשש בנושא 

בכת סיכומים

ה 2011 יוני ש
כנגד, ביטוח

חובה ברכב ח

ת התובעים ת
הנתבעות בידי

מהנתבעות
ר ללא בלבד ה

ת הדוחות הכס

תחייבויות תלוי

ייצ תובענות 

הסעדי
ש בכך

להימנע
ממרש
לפועל
בחוזה
נשלחו
שיורה
כ שלא
ביטוח

4 ביום
התובע
טרחה

גם זה
  

בחודש  )12
תובענה

  
לטענת
עיגון ל
בית מ
ואשר ה

  
הקבוצ
חברות
פוליסה
ה גורם
שה כך

התשוא
המבוק
עמלה
לטענת
בערך
הערכו
והתשו
ב ש"ח

  
במסגר
לרבות
הגשת
  

בחודש  )13
ב מגדל

מבוטח
  

לטענת
ב עוכבו
לבסוף
הצמדה

רים לתמצית

הת  -: 8ר

 .ב
  

  

  
באו

  
באו

  



  "מ 

 לות
 רת

 כל 
 ללו

 עה

 מולי
, כס
 פת

 רשי
, וב
 זה

 בת

 חה
 רך
 קש
 רתו
 לים

 ענה
 ענה
 בית
 גה

 ידי 
דמי 
בית 

"ח, 
 שת

 

 ופיננסים בע"

  )שך

עיל בשל, נתו
וחבר ביטוח ל

להערכת"ח. 
שנכל אחרות 

התביע לאישור

תגמ אשר) ם
הנכ על שהוטל
בתקופ כספים

הפר לקבלת 
העיכ תקופת

חו לחוק(א) 2

טוב את משקף

צמח המגן נגד
צו יש האם ט
מבק למצוא רך

במסגר, תוקן
מנהל הצדדים

תובע לאישור
התובע של ה

הריב מתקרת
מצי שהיא ה

 שבוטחו על
אשראי ו/או ד
משיעורי הריב

"ש 15.93 של
בקש הגשת ם

זקות ביטוח 

(המש כייצוגיות

לטע, עומד) ה
מגד כנגד חר

"ש 11,236.2
ביטוח ברות

ל הבקשה ת

וניזוקי בוטחים
ש עיקול בגין 

מהכ שצמחו 

הקבוצה ברי
בת המשיבות 

28 סעיף כוח

המ בשיעור, 

נ האישית יעה
המשפט לבית 

צור יהיה המגן
מ תביעה תב

ה. המגן כנגד 
  ).עיל

ל ובקשה נה
עניינה. ביטוח 

מ גבוה שיעור
מזה גבוה בית

או המוטבים
ל ביטוח דמי 
תוך חריגה מ

ש סך על עמד
ליו משוערך א

  "ח.ש 86

מגדל אח

כ אושרו אשר 

וחוסלה למגדל
אח לתובע רם
25 של סך על
וחב החברה י

א קיבלה שר

מב(קרי,  אים
עוכבה שלום
שהפירות בד

חב של כותם
הביטוח רות
מ אם ובין פט

הקבוצה חברי
  .ב

התבי שעילת 
להודיע בעים
ה כנגד הליכים

כת הגישו עים
תביעתם על 

לע 11 בסעיף

תובע  מרכז
במגדל מקיף
בש, כללי טוח

ריב בשיעור 

 הפוליסות ו/א
 שילמו למגדל
ת הדין ו/או 

 .  

הו, האישור ת
כשהוא, 1984

8,658,649 ל

  

  2014ס

ותובענות ות

ל מוזגהאשר
שנג האישי ק
ע, לטענתו, ד

מבוטח בוצה

אש המשפט ת

זכא אותם ככל
לתש זכותם שר

ובלב, שלישיים

זכ היא צוגית
חב שהפיקו

במשפ ולא שר

לח וריבית דה
העיכוב תקופת

העובדה לאור
התובכוח -בא 
הה בהמשך ך

התובע. ייצוגי
מוותרים הם 
ב המתוארת ה

מ מחוז מחוזי
מ רכב ביטוח
בביט, ביטוח

או לגבות ית

ינם כל בעלי
הכללי, ואשר
ריגה מהוראו

1984במאי, 

בקשת הגשת
4 מאי מחודש

ושל"ח ש 252

במר 31ליום
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כייצוגי בענות

(א המגן כנגד
הנזק ואילו"ח 

הועמד נוספת
הקב חברי לל
  "ח.ש ליון

בית החלטת
  ").ר

כ האישור לטת
ואש, 1.6.200

ש אנשים של
  .אי

הייצ התובענה
ההנאה טובת

עוש עשיית ק

הצמד הפרשי
בת המשיבות

ל וכן ביטוח ל
על כי, משפט

צורך שיהיה כל
י כתובע שמש

ביטוח למגדל
התביעה את ם

המ המשפט ת
בב מבוטח די

מגדל בוטחי
רשאי ביטוח

תובע לייצג ה
ענפי הביטוח ה
 ביתר תוך ח
1 החל מיום

ליום משוערך
 החל הקבוצה

2,974,106 ל

חדים ביניים ל

תו לאישור ת

אחד לתובע ם
ש 193.24 ל
בתביעה לה
לכל שנגרם ק
מיל 350 -מ ה

ניתנה 2012
האישוחלטת

בהחל הוגדרה
08-ה לאחר ם

 כלשהן כויות
לזכא במלואם

ה אושרה ינן
ט את מייצגים
לחוק 1 סעיף
1981.  

ה תשלום הם
ה הביטוח רות

מגדל לתוך מגן
המ בית קבע,

וככ, המגן נגד
שיש מנת על
 ןהמג של גה

גם, זה הקשר

לבית הוגשו
י על ביטוח ל
ממ אשראי י

שמגדל אלית

ה מבקש הת
סות ביטוח בע
דר תשלומים

ים בפוליסות,

מ כשהוא, ובע
ה חברי לכלל

ש חלופיים ים

ספיים המאוח

 (המשך) יות

בקשו - צוגיות

שנגרם האישי
ש סך על ענה

שנכל אחרת
הנזק סך, עים
למעלה הנו, עה

 בדצמבר 12
"הח -(להלן  ת

ה המיוצגת צה
להם שולמו ח
זכ או כינוס י
ב הועברו לא ב

בג התביעה
המ וריבית ה
מכוח אם בין
- "אהתשמ, ח

הנתבעים ם
חב שהפיקו ה

המ של מיזוגה
1.6.2008 ם
כנ ההליכים ך

לקבוצה תייך
מיזוג לאור כי

ב(ראה  גישור

2011 יולי ש
מגדל כנגד ת
דמי לגביית ה
המקסימא ית
  .ח

הקבוצה אות
ביטוח בפוליס
/או דמי הסד
הוצגו למבוטח

התו של אישי
הנזק שאומדן

בסכומי בין, ר

ת הדוחות הכס

תחייבויות תלוי

ייצ תובענות 
  

ה הנזק
התובע
ביטוח
התובע
בתביע

  
2 ביום

כייצוגית
  

הקבוצ
הביטוח

צווי או
העיכוב

  
עילות

הצמדה
ב וזאת

הביטוח

הסעדי
ההנאה

מ לאור
יו לפני

בהמש
המשת
הודיעו
ג הליך

בחודש  )14
כייצוגית
בטענה
השנתי
למבוט

  
 חברי

מגדל ב
גביה ו
האשר 

 
ה נזקו
ש בעוד
האישו

  

רים לתמצית

הת  -: 8ר

 .ב

  

  

  
באו

  
באו

  

  



  "מ 

 את
 רכן
 עד
 פים

/או 
 שת
 סה
 שו

דר 

ענה 
מות 

 על 
 כל 

 לת

 כרו
 תה
 הם
 בר

 ידי 
 ולל
 ותי
 שי

 ידי 

 את
  ב.

 בר
 כלל
 עם

 גית

 לת
 שר

 מות
 שב
 בל

 ופיננסים בע"

  שך)

א הקבוצה רי
לצר המחירים 

למו ועד שלום
הכספ על ברו
/ו אשראי דמי
הגש ממועד ה
פוליס בכל ייה
הגי 2014, ס

הורה על הס

לאישור תובע
מלות המשולמ

העולה"ל, חו
אין לתובעת 

מקבל שהיא 

מכ/או ו רכשו 
גבת בורסה תי
מה גבתה/או ו

דב של בסופו
על מנוהלות

כו"ל, בחו ציות
ששירו מי כל
האי הנזק ."ל
על הוערך ה

א לשפות/או ו 
"בבארה נדנט

כב נערך ראשון
בכ נמנות ינן
ע הסכמים ות

כייצוג תובענה

קבל מועד לפי
כאש לפיה, 20
  .יעה

הקודמ השנים
שחוש ערך דת
קי אם ובין ף

זקות ביטוח 

(המש כייצוגיות

לחב להשיב 
למדד צמדה
תש כל ממועד

שנצ הפירות 
ד בגין בוטחיה
ידה על שתונפק

גבי דמי/או ו ם
במרס 6 ביום

בית המשפט ה

בענה ובקשה ל
ערך בעניין עמ

בח ורספונדנט
"ל.בחו נדנט
או"ל בחו נט

אשר בורסה 
שירות ואשרב 

 הקורספונדנט
ב בורסה תי

המ הנאמנות 
אופצ גם בהם

וכ"), הנאמנות
"בחו ספונדנט
הקבוצ לחברי

לפצות בורסה
הקורספו לות

ר דיון, ייצוגית
אי הנאמנות 
לגלו בורסה 
 

ת לאישור שה
  .מגדל של ף

ל ערך ירידת 
011 משנת ח
התבי הגשת 

ה 7 במהלך 
יריד בגין לרכב

מקי בביטוח 

מגדל אח

כ אושרו אשר 

ביטוח מגדל
ה הפרשי פת
מ, הביטוח זה
בגין, לציבור ו
מב של יתר בי
ש לפוליסה ת
תשלומים סדר

ב. ביתר שראי
ב .פשרה דר

אביב יפו תוב
פקדון ניירות ע

ק שירותי בגין
לקורספו יעה

לקורספונדנ 

שירותי של ה
"בוכיו אופציות

ה של באתר ת
שירו שילמה

קרנות כל ת
וב ערך ניירות

ה("קרנות  דל
קורס עמלות ו

ל שנגרם הנזק

ב לשירותי ות
לעמ תייחסים

כ התובענה ר
קרנות כי פט
לשירותי שפט

.גישור הליך 

ובקש תובענה 
מקיף רכב טוח

שווי נזק בגין
הביטו על קח

יום לפי הערך

,אשר אדם ל
ל נזק בשל וח
ביטוח מגדל ל

  2014ס

ותובענות ות

ל להורות) 1
בתוספ, כדין א

חוז בחוק ותה
או הקבוצה רי
מחיוב לחדול ח

תוספ/או ו סה
הס דמי/או ו 

האש דמי שבו
והסד פשרה ר

2014 .  

א-המחוזי בתל
עלת חשבון פ

ב עמלה ותיה
המג/או ו רסה

בורסה ירותי

לקוחותיה כלל
א/או ו ערך ת

הנקובות מלות
שש בפועל ת

את לייצג בעת
 של ומכירה ה

מגד קבוצת 
ממנ וגובה"ל

ה"ח. ש 24,2

להורו, היתר 
המת היתר ובי

לאישור בקשה
המשפ בית ט

המש בית רה
מנהלים דדים

בחיפה מחוזי
בביט מבוטח ע

ב שלישיים ים
המפק הכרעת

ה ירידת של זק

כל הינה לייצג
ביטו תגמולי,
אצל מבוטח ה

במר 31ליום
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: (הינם תובע
שלא ביתר הם
כמשמעו חדת
לחבר פיצוי וק

ביטוח למגדל
פוליס בכל ייה
אשראי דמי ת

חוש בהם מת
הסדר לאישור

4ביולי,  7ליום

בית המשפט ה
ל ידי חברה בע

  יות בחו"ל.

מלקוח גובה
בור שירותי די

ש שהעבירה

כ הינה לייצג ת
ניירו אחרונות

לעמ במעברל
מהעלות והות

התוב מבקשת
ברכישה סקות
ידי על הלות

"בחו בבורסות
17 של בסך

  "ח.ש

בין, הינם ענה
חי בדין/או ו ר

הב במסגרת ם
החליט סגרתו

הור 2013, י
הצד. נוסף דיון

המ המשפט ת
תבע אשר שי

צדדי משפה ח
אף על וזאת
הנז את לחשב

ל בתובענה ת
,ביטוח ממגדל

היה אם בין, 

  

חדים ביניים ל

תו לאישור ת

הת ידי על ם
מה נגבו טענה

מיוח וריבית ין
לפס) 2( פועל

להורות) 3(
גב דמי/או ו ם

מגביית לחדול
קיי לפוליסה

ל בקשה שפט
בקשה קבוע ל

הוגשו לב 20
תי בורסה, על
ת ערך ואופצי

בורסה שירותי
יד על בפועל
ש בפועל מים
  .זו

התובעת קשת
הא השנים 7

"לבחו פונדנט
הגבו"ל חו ט

מ, כן כמול.
עוס ואשר תיה

המנו"ל בחו
ב עסקאות רו

הוערך ענתה
ש 43,344,000

התובע ידי על
ביתר העמלות

מקדמיים דיון
במס 2013,

ביול 8 ביום
לד מועד נקבע

לבית הוגשו 2
שלי צד ידי על

ביטוח מגדל 
 התאונה ועד

ל ניתן שלישי

התובעת קשת
מ קיבל, זו נה

התאונה ביום
  .שלישי

ספיים המאוח

 (המשך) יות

בקשו - צוגיות

המבוקשים ם
הט פי שעל ם
כד ריבית פת
בפ הסכומים ת

ביתר כביכול
תשלומים סדר
ל וכן ואילך ה
תוספת/או ו
המש לבית ם

גדויות ודיון בב

12פברואר  ש
ת כנגד שירות
פעולות בניירות

ש, התובעת ת
המשולמת ה
התשלומ על 
עמלה בגין ם

מבק אותה צה
במהלך עותה
לקורספ עמלות

קורספונדנט ת
"לבחו פונדנט

שלוחות/או ו"
המנייתיות ת
עבו מבצעת ה
לט לתובעת ם

0 של בסך עת

ע הנתבעים ם
ה בגין הקבוצה

בהליכי נמצא
בפברואר 11
.התובעת צה
 וטרם הזר ר

012 אפריל ש
ע, ביטוח מגדל

כי, טוענת עת
מ לפי ולא עה
צד בתביעת 

מבק אותה צה
תובע הגשת

ב הרכב שווי י
ש כצד ביטוח י

ת הדוחות הכס

תחייבויות תלוי

ייצ תובענות 
  

הסעדי
הכספי
ובתוספ
השבת
שנגבו
הס דמי

הבקש
קיימת
הצדדי
להתנג

  
בחודש  )15

כייצוגית
עבור פ

  
לטענת
העמלה
נתונים
החזרי

  
הקבוצ
באמצע
ע מהם

עמלות
לקורספ
"מגדל"
הקרנות
בורסה
שנגרם
התובע

  
הסעדי
ה חברי

  
 התיק
1 ביום

הקבוצ
הברוק

  
בחודש  )16

מ כנגד
  

התובע
התביע
מדובר

  
הקבוצ
למועד

לפ לא
תגמול
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  "מ 

יום 
בלו 
את, 

 ברי
 צוי
 פיו
 שה

גית 

 לם
 נים
 לא
 נים
 לה
 נים
 שר
 נות

צה 
 כח
 קם
 לא

 זית
 יות
 כת
 מד
26 
, את

 כי 
ליך 
וח; 
של 
 על 
נגד 
דם 
חר 
טוח 
הול  

 ופיננסים בע"

  שך)

הצמדה עד לי
רכב אשר סב
ש"ח. לאור זא

לחב אישי צוי
לפי חלופיים 
ל הצהרתי עד
עש צו לתן; נה

תובענה כייצוג

לקב מסרבות
נתונ על כות

 הנתבעות כי 
לנתונ מתייחס

המח -ביותר 
הפונ כלל הינה

אש, הקובעת 
תאונ, פנסיה 

(הקבוצ מודדים
נו, לבטחם ה
נזק כי פירטו 
 התובעים. ק

המרכז שכה
מוגבלוי בעלי 

להערכ. שנייה
עומ וברגשות ד

69.05 של סך
זא לאור"ח. 

  "ח.ש מיליון 

ם, בין היתר,
עות לבצע הל
 מועמד לביטו
ר הליך הוגן ש
דוע המועמד
יש תביעתה נ
לביטוח של אד
ה לביטוח לאח
ים. מגדל ביט
הסכימו על ניה

זקות ביטוח 

(המש כייצוגיות

רשי ריבית וה
כלי  67,200
ש 500 בסך 
  ש"ח.  מיליון

פי לתן/או ו ם
מנגנונים קבוע
סע ליתן; כדין
התאונ ביום ב

שה לאישור ת
   נוספות.

מ הנתבעות, 
מסתמכ שאינן
 התובעים ידי

מ שאינו, אקוני
כללי נתון על

ה לייצג בענה
בתקופה, דנן
,נסיעות, ת
מתמ הם מה
בבקשה בעות

התובעים). ה
נז הוכחת לא

הל של 201
700,000 על
הש הקבוצה י
בכבוד פגיעה 

ס על טונומיה
ש מיליון 439

934.17 של 

והשנייה) הינם
ב את הנתבע
ישיים של כל
מועמד, לאחר
וב, יחד עם ייד
לונות או להגי
טוח ולקבלה ל
כשירים לקבלה
ם את התובע
ם. הצדדים ה

מגדל אח

כ אושרו אשר 

לא כולל הפר
0ה, עומד על 
 הממוצע הנו

מ 33.6ך של 

כספים להשיב
לק אפשרית ה

כ שלא, ובעת
הרכב שווי פי

  .שפט

 תובענה ובקש
חברות ביטוח

,מוגבלויות עם
ש בעוד, ורם
י על נטען עוד
לא בנימוק פקו
 הנימוק את 

בתוב התובעים
ד בתביעה ת

בריאו ביטוחי
עי מגבלה או 
לנתב בעתיד 

השנייהבוצה 
ל ממוני נזק ן

10 משנת תי
ע עומדים בוצה

חברי 161,90
של נזק ראש

ובאוט בשוויון 
9.82 של סך

בסך ראשונה

ה (הראשונה ו
 עשה המחייב
 על נתונים א
 לבטח את ה
שהביאו לסיר
פני ועדת התל
 להענקת ביט
אשר ימצאו כ
 הדין המייצגים
שלימים נוספים

  2014ס

ותובענות ות

ש"ח ל 707ל
חברי הקבוצה
בענה, והנזק
י הקבוצה בס

ל, היתר בין
איננה הקבוצה

התו לטענת,
ל שלא הערך

  .התאונה

המש בית שור

וזי בירושלים
הוגשה כנגד ח

ע לאנשים ת
עב אפשריים

ע. לגופה קשה
והסתפ בטחם

ביססו אלא, ם
ה מבקשים תה

הנתבעות פות
ב: כגון, פרט

מחלה נוכח 
יפנו לא או

(הק גבלותם
וכן באוטונומיה

חברת סקר
הקב חברי פר

00-ו ראשונה
ר בגין ראשונה

פגיעה של ק
ס על נזק חת
הר הקבוצה רי

חברי הקבוצה
 לעיל וכן צו
אישי ומתבסס
חליטות שלא

סות לנתונים ש
הביטוח או בפ
הנוגע לסירוב
ברי הקבוצה, 
טרחה לעורכי
בי טענות מש
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אישי בסך של
בעת, מספר ח
 להגשת התוב
רם לכלל חברי

,הינם תובענה
ה לחברי שבה
,הביטוח מולי
ה ירידת ישוב
יום לפי הערך

לאיש הוגש שר

המשפט המח
שת האישור ה

זכויו שוויון ק
א בלתי נאים

בק כל בודקות
לב הסירוב ות
מהתובעים חד

אות הקבוצה
נוספ וחברות

ה מביטוחי ד
זאת וכל; דה
פנו לא אשר
מו עקב טחם
וב בשוויון, ות

,היתר בין
מספ, האוצר ד
הר הקבוצה י
הר הקבוצה רי

נז ראש בגין
הוכח ללא וני
חבר לכלל גרם

 ביחס לכלל ח
חוק המצוינות
ביטוח באופן א
במידה והן מ
ן, תוך התייחס
 המפקח על ה
 נהלים בכל ה
רואקטיבי לחב
בעים ושכר ט
אישור וכן כתב

חדים ביניים ל

תו לאישור ת

את נזקה הא
הערכת התוב
שנים שקדמו
נגרת הנזק ש

הת במסגרת
והש במידה, 
תג הפחתת ב

בח הדין את
ה ירידת את ה

אש פשרה כם

הוגשו לבית ה
התובענה ובק

לחוק בניגוד כי
תנ קובעות ן

ב ואינן לביטוח
אודו מבוסס ק

אח לכל לוונטי
.מהתובעים ד

מגדל ביטוח
באחד בטחם

עבו כושר בדן
א מוגבלות לי
לבט יסרבו ת

וברגשו בכבוד
  .האישיים

,בסיס על, 
משרד של חות

חברי 538,10
לחבר מבוקש
"ח;ש מיליון
ממ נזק ראש
שנג הנזק את

ים הנתבעים
ת הוראות הח
כל בקשה לב
ת הנתבעות, ב
מק את סירובן
החלטה בפני
שפט; לקבוע
ניק כיסוי רטר
 וכן גמול לתו
ה לבקשת הא

ספיים המאוח

 (המשך) יות

בקשו - צוגיות

העריכה א עת
ום בפועל. לה

ש 7-ת ערך ב
ריכה אעת מע

הנתבעים ם
לחלופין או צה

עקב הקבוצה
הפרה ביטוח
והלאה מעתה

להסכ הגיעו ם

 2012 ש מאי
מגדל ביטוח. ה

כ טוענים עים
לחלופי או ח

ל למועמד יים
נימוק תובעים

הרל הרפואי ע
אחד כל סובל 

אצל עצמם
לב סירבו עות
אוב, סיעודי, ת

בעל וכן), ונה
הנתבעו כי ה

ב פגיעה הינו
ה נזקיהם את 

התובעים כת
ומדוח סטיקה

00 מתוכם ת
ה הפיצוי, עים
225.3 של ך
ר בגין"ח; ש 

א מעריכים עים

ההצהרתיי ם
עות הפרו את
 הוגן, הבוחן 

חייב אתה המ
 הבקשה, לנמ
לערער על הה

המ טה בבית
מוגבלות; להענ
חיתום שוויוני;

תגובתה ה את
 גישור. 

ת הדוחות הכס

תחייבויות תלוי

ייצ תובענות 
  

התובע
התשל
מירידת
התובע

הסעדי
הקבוצ
ה חברי
ב מגדל
לחשב

הצדדי
  

בחודש  )17
כנגד מ

התובע
לביטוח
רלוונט
ל נתנו

ולמידע
ממנה
לבטח
הנתבע
אישיות
הראש
הידיעה
האישי
כימתו
להערכ
לסטטי
חמורות
התובע

סך על
מיליון
התובע

  
הסעדי
הנתבע
חיתום
צו עשה
בחינת
זכותו ל
ההחלט
בעל מ
הליך ח
הגישה
הליכי ג

רים לתמצית

הת  -: 8ר

 .ב

  

  

  
באו

  
באו

 

  



  "מ 

 גית

 חים
 גיע
 עת
 חזר

 הם

- כ 
 ברי

 צע
 צע
 מים
 מול
 עת

גית 
נגד 
ם יי

סות 
ח), 
ע פי

שות 
אם 
טוח 
  ח. 

 בית
 הול
 שיב
 בות
 את
 ולל
 נים

 תר
 בות
 חס

 נות
), ק

 ופיננסים בע"

  שך)

כייצוג תובענה

למבוטח למת
המג, הרישוי 
התובע טוענת 
המוח מזה ה

לה ביצעה טוח

מונה הקבוצה
חב לכלל הנזק

מלב לאלתר ל
מלב לאלתר 

הסכומ את צה
גמ וכן בפועל 
להכרע עד ים

ר אותה כייצוג
עים נוספים כנ
סות ביטוח חי
פרמיה בפוליס
ם בחוזי ביטוח
אר אמנם מופ
פוליסות חדש
 כאמור, ואף א
פקח על הביט
תקנות הפיקוח

נגב שהינה כל
הניה דמי, ין
להש יש זה ר
לגב מותר אם

א למבוטחים 
הכו לסך חס

השונ הריסק 

יות או אחת של
לרב 2004 ת

ביח והן עילות

לטענ ביחס, ע
ריסק לרכיביס 

זקות ביטוח 

(המש כייצוגיות

ת לאישור שה

משל היא ותם
אגרת סכום 

,לחלופין. 19
גבוה סכום ת

ביט מגדל שר

ה גודל, בעת
ה אזי"ח, ש 1

לחדול ביטוח 
לחדול ביטוח

הקבוצ לחברי 
התשלום ליום
מעוכבי בתיק

 ובקשה לאשר
ה על ידי תובע
פרמיה בפוליס
 דמי ניהול מפ
ביטוח)(תנאים
גבייה המתוא
מי הניהול בפ
הול מפרמיה
פיקוח וכי המפ
זה שנקבע בת

ככ בחסכון ות
לחילופ. חים

משיעו חורגים
א וגם מפרמיה

להשיב שיש 
בי מפרמיה 
לרכיבי ביחס 

ש מבוטח הינו
שנת מתחילת

פע לפוליסות 

התובע של קו
"ח (ביחסש 9

מגדל אח

כ אושרו אשר 

ובקש תובענה 
  .מקיף

או הביטוח לי
את, להלכה

961 -"אתשכ 
שמופח כך, 

א המבוטחים
  .שנותרה ה

התו להערכת
000, של סך

.  

מגדל את ייב
ב מגדל את 

לשלם ביטוח
ל עד כדין בית
ב ההליכים. ת

מרכז תביעה
ובענה הוגשה
ל הנגבים מה
בעים, גביית

ים פיננסיים (
בעים, אופן ה
רת תיאור דמ
לגבות דמי ניה
ור תקנות הפ
ופן השונה מז

משולבו חיים 
למבוט אלו 
הח ניהול דמי 
מ ניהול דמי ל

הרי, שקעות
הניהול דמית 

גבייתה בשל

ה או שהיה מי 
מ החל הופקה

ביחס הן ל

נזק. ביטוח נת
9.3 -ו) רמיה

  2014ס

ותובענות ות

אביב בתל זי
מ רכב בביטוח

מתגמול כדין א
 גמור אובדן

,התעבורה ת
שגוי באופן ע

 כל הינה יצג
התקופה בגין

ל"ח. ש 1,106
 על עומד צע
"ח.ש מיליון 4

לח, היתר בין
לחייב, חלופין

ב מגדל את יב
וריב הצמדה שי

התובעת את

מחוזי במחוז מ
טוח חיים. התו
ה בדמי הניהול
. לטענת התו
קוח על שירות
לטענת התוב
ביטוח במסגר
מעניק היתר ל
סר תוקף לא
תר לפעול בא

ביטוח וליסות
ניהול דמי ב

וכל ההשקעות
של גבייה רת
ההש תיק שווי

מעלה" (גביית
ב/או ו) עצמם

כל הינה ייצג
שה בחסכון ת

והכ בחסכון

לשנ"ח ש 22
הפח (חישוב 
  

במר 31ליום
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כייצוגי בענות

המחוז משפט
ב המבוטחת 

שלא מפחיתה
 או גמור בדן
תקנות מכח שוי

מבוצע ביטוח
 

לי בתובענה ת
הרישוי אגרת

6 של בסך שי
הממו הכספי
4.5-כ של בסך

ב, הינם בענה
לח. הרישוי ת
לחי, כן כמו. י

הפרש בצירוף
המייצגים דין

ת המשפט המ
המבוטח בביט
 של התובענה

2004 משנת
ת תקנות הפיק
ת הפיקוח"). 
מפקח על הב
וזר מפקח המ
ם, הוא היה ח
ת הביטוח הית

בפו ניהול דמי
להשיב ויש ף
ה תיק משווי 2

מותר אם גם
מש 2% של

"מלמ חישובה
הניהול דמי ת
.  

ל בתובענה ם
משולבת חיים
משולבת סה

4.9 של סך ל
"חש 32.7 סך

חדים ביניים ל

תו לאישור ת

ה לבית הוגשו
תובעת ידי על

מ ביטוח מגדל
אוב של קרה

הריש ממשרד
ב מגדל בצעת
.הרישוי שרד

התובעת קשת
א של יחסי זוז

האיש נזקה ת
והנזק בהנחה

ב התובעת ידי

התו במסגרת
אגרת של חסי
שגו באופן זוז
ב כדין ושלא ר
ה לעורכי חה

  .בסוגיה

לבית והוגש 20
על ידי תובע ה
ספים. עניינה
שהונפקו החל
מדת בהוראות

"תקנות -הלן
של משרד המ
ם לא אותר ח
ענת התובעים
 שנתן לחברות

ד גביית, כן על
תוקף כל רת

2% הם תרים
,מקרה ובכל
השיעור לוא

ח בשל מהם
לרבות מבוטח
.לחסכון עדים

התובעים שים
ח ביטוח יסות

כפוליס הוצגה
  .פדויות או

על האישי זקו
ס על, טענתו

 

ספיים המאוח

 (המשך) יות

בקשו - צוגיות

ה 2012 יוני ש
ע, ביטוח מגדל

מ, התובעת ת
מק להם ארע
מ בחזרה חים
מב אותו יזוז
ממש בפועל ח

מבק אותה צה
קי הביטוח לי

את כימתה עת
וב מבוטחים 1
 על הוערך צה

ב הנתבעים ם
יח קיזוז חיה
הקיז את חיה
בית להם חתו
טרח ושכר עת
הביטוח על ח

012אוגוסט  ש
מגדל ביטוח ע
ה מבטחים נוס
בות בחסכון ש
רות, אינה עומ

(לה 1981 -ב
 האינטרנט ש

, ואולם2004
וזר כזה, לטע

תו, ככלסמכו

ע, התובעים ת
חס הינה יה

המות ימאליים
,כן כמו. חים
מל את גורף

שנגבתה יה
המ ידי על לם
מיו שאינם סה

מבק אותה צה
בפולי תבעות

שה ריסק סות
מסולקות סות

נז את כימת ע
ל, עומד פיות

.אחת ביטוח 

ת הדוחות הכס

תחייבויות תלוי

ייצ תובענות 
  

בחודש  )18
מ כנגד

  
לטענת
א אשר

למבוט
הק כי

למבוט
  

הקבוצ
בתגמו

  
התובע
1,500
הקבוצ

  
הסעדי
למבוט
למבוט
שהופח
לתובע
המפקח

  
בחודש  )19

כנגד מ
ארבעה
משולב
האמור
תשמ"ב
באתר
משנת
היה ח
חרג מ
  
לטענת
מפרמי
המקס
למבוט
באופן
הפרמי
שמשול
בפוליס

הקבוצ
הנת מן

בפוליס
לפוליס

  
התובע
החילופ
לשנת

רים לתמצית

הת  -: 8ר

 .ב

  

  
באו

  
באו
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 סך
 - כ 
). ק
 צו 

הול 

 חוזי
 טוח
 שנה
 קוב
, על
 שת
, דנן
 טוח
 שת
 ל')

 כת
 

 רוף
 בות
 ענה

 שור
. וח
 חוק
 וזר
 בות

 דמו
 פה
 דמו
 רפו

 לכל

 רני
"ח ש

 כום
 בית
 דה
 טוח
  .ין
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בס מוערך עות
של סך לופין

ריסק לרכיביס 
וכן כדין שלא 

בשלב של ניה

המח המשפט
לביט הישראלי
ש של תקופה

הנק מהתאריך
בפוע התשלום

מבקש אותה ה
ד בתביעה ת

הביט בתעודת
מבקש אותה ה
('הפול רכב ח

להערכ"ח. ש 
 "ח.ש מיליון 4

בציר כדין לא
המשיב. למים

תובעב הדיון 

לאיש בקשה, 
ביטו תגמולי ם

ח לפי בעילות
בחו הביטוח 
וחוב הגילוי ת

שקד השנים 
שצורפ מבלי, 
שקד השנים 
שצור מבלי, ח

ל מסתכםוח 

שמר בחישוב 
ש מיליון 415

ובסכ) הביטוח
הריב את חשב

הצמד הפרשי 
הביט תגמולי 

ד פי על חובה

זקות ביטוח 

(המש כייצוגיות

הנתבע מכל, 
לחי), סימליים

"ח (ביחסש ן
שנגבו עודפים
התיק ב. ובה

ה לבית, צוגית
ה במאגר ובה
לת חובה רכב
מ המאוחר ד
ה במועד רק 

הקבוצה. טוח
הנתבעו ספות
ב הנקוב מועד
הקבוצה לופין

לביטוח שראלי

46 של סך ל
45.162 של ך

ושל ביתר גבו
הול טרחה ר

עם אוחד תיק

,יפו - אביב תל
תשלום בגין ה

ב הוגשה ביעה
על המפקח ת
חובת והפרת 

7 במהלך בל
,ממגדל ביטוח
7 במהלך בל

ביטוח ממגדל 

ביטו מגדל של

,שולמה שלא
5 -וכ לשנהח 

ה מקרה קרות
לח יש כי פסק
לצרף יש לה

תשלום מועד
ח כפי הצמודה

מגדל אח

כ אושרו אשר 

,האחרונות ם
מקס ניהול מי
מיליו 132 -כ
הע הניהול מי
תגו הוגשה. 

כייצ התביעה
חו רכב ביטוח
ר בביטוח טוח

במועד מבוטח
לתוקף כנסת

הבי בתעודת 
הנוס הביטוח

המ לאחר יינו
לחיל. תובענה

היש במאגר ת

על רכב יטוח
בסך מוערך, ת

שנג הפרמיה 
ושכ גמול חה
בת הדיון. גית

בת המחוזי ט
הצמדה פרשי
התב. בריאות
הוראות הפרת
חקוקה חובה
  .טוח

שקיב מי כל 
ב תגמולי, נה
שקיב מי וכל 

ביטוח תגמולי
  ").נייה

ש הנטענות ת

ש ריבית בגין 
"חש מיליון 5

ק ממועד החל
ויפ(היה  שנים

אל לסכומים 
מ למין וזאת 

ה והריבית דה

  2014ס

ותובענות ות

השני 7 משך
דמ תשלוםחת
כ של סך לופין
ד סכום החזר
בהתאם לתן

 לאישור שה
בב המבוטחת

ביט פרמיית ת
המ ידי על ת

נכ שהפוליסה
הנקוב במועד
 חברות וכל

דהי, באיחור
הת להגשת מו
המבוטחת רה

לב הישראלי
האחרונות נים

דמי החזר,
כוח ובא בעת

ייצו כתובענה
  . לה

המשפט לבית
והפ כדין ריבית
ב ביטוח יסות
ה, חוזה פרת
ח הפרת", ר

בי בדיני צרכן
הינה, לייצג
בתובענ הדין

")הראשונהה
ת בתובענה ין

השנ"הקבוצה 

הפעולות עקב

הראשונה צה
9 -כ של כום

ה ריבית חשב
ש 7 פני על"ח
).הביטוח רת

ביטוח מגדל
ההצמ הפרשי

במר 31ליום
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במ, הקבוצה י
(בהנח לפחות
ולחיל) פרמיה
ה, הינם בענה
פעו דרך את

ובק תביעה ב
תובעת ידי על
גביית הוא נה

משולמת יטוח
ש למרות, עת
ב המתחילה ח

הפול מבוטחי
הפרמיה את

שקדמ השנים
האמו בוטחים

מהמאגר שי
השנ 7 במשך

הינם תובענה
התוב לטובת

 התובענה ור
עיל באותה ה

ביטוח מגדל
ר תשלום לאי

בפול בוטחות
הפ, במשפט א

הציבו בפניות
ה של בורותו

בתובענה עות
פסק למתן ד

הלן: "הקבוצה
די פסק למתן
(להלן: " כדין

ע לטענתן ות

הקבוצ לחברי
בסכ הינו, דה

ל יש כי פסק
"ש מיליון 168

לחבר התביעה
ידי על שולם

ה אתביטוח  ל

  

חדים ביניים ל

תו לאישור ת

לחברי הנזק
ל"ח ש מיליון

פ לחישובחס
התו במסגרת

א לשנות בעות

כתב והוגש 2
ע ביטוח מגדל

התובענ של ה
הב תעודת ו

התוב לטענת
ביטוח שנת ר

מ הינה לייצג
שילמו אשר
7 בת תקופה

המב קבוצת ה

האיש נזקה ת
ב, הקבוצה ברי

הת במסגרת
ולפסוק. בית

לאישו לבקשה
שהינ להלן 25

כנגד הוגשה
ל טענה ןבעניי

מב שתי ידי ל
ולא עושר יית
ב וטיפול עות
את לנצל סור

התובע קשות
עד יקבל/או ו

(לה כדין יבית
 עד יקבל/או

הצמדה פרשי

לתובעו נגרם

התובעות די
צמוד ולא ילה

וי(היה  שנים
8 -וכ לשנה"ח
ה מסירת יום

ש שלא ריבית
מגדל תשלם בו

ספיים המאוח

 (המשך) יות

בקשו - צוגיות

,התובעים כת
569 -כ של י

"ח (ביחש ליון
ב הנתבעים ם

לנתב המורה
 ם מקדמיים.

2013 ינואר ש
מ כנגד מרכז
עניינההפול).
ב מקום גם
ל. הביטוח דת
בעבור הינו ום
בתובענה עת
,חובה רכב ח

בת, להם קה
הינה לייצג עת

 

את כימתה עת
לחב הנזק, עת

הנתבעים ם
ורי הצמדה י
ל תשובותיהן 

5 בסעיף ארת

2013 מאי ש
ב, כייצוגית נה
ע הוגשה עה

עשי, הביטוח 
תבי ויישובר

והאיס הטעיה
מבק אותה צה
ו התובענה ת
רי הביטוח לי
/ו התובענה ת
הפ הביטוח לי

אשר האישי
 "ח.ש 21 -ב 

יד על המוערך
רג ריבית סיס
7 פני על בר

"ש מיליון 24 
מי יום 30 -מ
הר חוב בגין ת

ב למועד ועד

ת הדוחות הכס

תחייבויות תלוי

ייצ תובענות 
  

להערכ
נומינלי

מי 65
הסעדי
ה עשה

הליכים
  

בחודש  )20
במחוז
(ה רכב

מלאה
בתעוד
התשל
התובע
בביטוח
שהונפ
התובע
.בלבד

התובע
התובע

 
הסעדי
הפרש
הגישו
המתוא

  
בחודש  )21

תובענ
התביע
חוזה
"בירור
איסור
הקבוצ
להגשת
לתגמו
להגשת
לתגמו

  
 הנזק
היותר

  
ה הנזק
בס על

במצטב
-כ של
מ החל

וריבית
בפועל

  
  
 

רים לתמצית

הת  -: 8ר

 .ב

  
באו

  
באו

 

  



  "מ 

ליון 
לא 
גדל 

ענה 
יצג 
לה 
תם. 
שור 
סס 
תם 

 - ב 
 "ח.

 ענה
 קב
 רה
 קב
 עים
 בל
 עים
 עד
 סיס
 לות

 -ב 

 מד
 אם
 דמי

חד 
בנק 
כוח 
סות 
כום 
לת 
נת 
בנק 
מוך 
אם 

רפי 
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מיל 392 -נה ו
שי הצמדה ש
 בו תשלם מג

לאישור תובע
ת התובעת ליי
לן (למעט מעל
מעבדה בבית
 על מנת לקש
ה ביטוח מבוס
קב מיקום בית

מסתכםטוח 
ש" 1,856,72

תובע לאישור
עק, ביטוח יית
אמור הייתה ו

עק הביטוח ית
התובע טוענים
להתק מבוטח
התובע קשים
כמו נקבע בה

בס מדד נקבע
מחל, נכותע, 

מסתכם עות

נאמ הנתבעות
בהתא תבעות

מקד דיון. 20

יפו, יח-אביב-ל
נתאות של ב
אות, וזאת מכ

פוליסלקיים, ב
ות, כאשר סכ
אות בעת נטיל

לטע  נוספים.
היא נטלה מב

פי הנמ-ח, על
 בלבד בהתא

ת הנזק המצר
 

זקות ביטוח 

(המש כייצוגיות

ליון ש"ח לשנ
גין חוב הפרש
ל ועד למועד

ענה ובקשה ל
אותה מבקשת
ן וברמת הגול
רטי ובדיקות מ
ולא במשפט

לחברי הקבוצה
סה שלפיו עק

   

ביט מגדל של
27בסכום של 

ל ובקשה ענה
פרמ בעדכון 
בו המועד מין
פרמי את נות

ט כן. נולד בו 
המ ביקש בו 
מב אותה צה

ב אשר ביטוח 
נ שבה/או ו כן
"עאכ לרבות -

הנתבע של ת

ה של נטענות
הנ בין הנזק 

06 עד 2004

בתל המחוזי ט
תי ללווי משכ
ומי למשכנתא
מולי ביטוח חל
מי למשכנתא
מי למשכנתא
כים רלוונטיים
ההלוואה שה
ימאלי לביטוח
ביטוח חלקיים

ת העמידה את
 מיליון ש"ח. 

מגדל אח

כ אושרו אשר 

מיל 56סך של 
מדה וריבית ב
הביטוח בפוע

   פי דין. 

תקווה תובע 
ח. הקבוצה א
ודה ובשומרון
קור רופא פר
עושה עושר ו
טוח מוכרת ל
 בתנאי הפולי
את התמורה.

ש הנטענות ת
צה מוערך ב

  ההוכחות. 

תובע לוד רכז
התובענה של
מ מוקדם ועד
מעדכנ כדין א
החודש של ק

לחודש ראשון
הקבוצ. ביטוח

לתכנית מהן 
להתעד רמיה
- ובריאות יים

הנטענות לות

ה הפעולות 
לחלוקת ענים
4 לשנים טוח

  .2014, ר

המשפט לבית
 ביטוח קבוצת
כנגד בנק לא
 בתשלום תגמ

ידי בנק לאומ-ל
לה מבנק לאו
ורות ובמסמכ
בגובה יתרת ה
הסכום המקס
לם תגמולי ב

  מקורי.

ש"ח. התובעת
150ל סך של 
  

  2014ס

ותובענות ות

ה השנייה בס
 הפרשי הצמ
שלום תגמולי ה
 כפי חובה על

בפתח  השלום
 במגדל ביטוח
תגוררים ביה
הם זכות לבי
רי הקבוצה וע

ל שמגדל ביכ
 לכלול סעיף

עבורו גבתה א

הפעולות עקב
 לחברי הקבו

ה  בסתיים של

מר המחוזי ט
ש עניינה. פות
במ, לצרכן ם

של הנתבעות
המדויק במועד
הר כיום בסיס

הב לתכנית ל
מי או תבעות

הפר אמורה ה
ח ביטוחירוב

הפעול עקב 

עקב תובעים
טוע התובעים

הבי על מפקח
בספטמבר 22

ל תובענה טוח
ת, בקשר עם

ר הוגשו גם כ
שת האישור,
אשר שווקו על
ה אשר ניטל
פוליסות האמ
מולי ביטוח ב
 או בגובה ה

רשאית לשל 
 ההלוואה המ

אלפי ש 253
 הייצוגית, על

במר 31ליום
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לחברי הקבוצ
אלה יש לצרף
למין מועד תש
בית הצמודה

לבית משפט ה
ידי מבוטחת

בוצה, המ הק
חי המעניק ל
מפלה את חבר
תי סבירים, בכ
דך מתיימרת

מתן השירות ע

ע לטענתה עת
ידי התובעת

תב לאחר שהס

המשפ לבית
נוס ביטוח ות
המחירים מדד
ה התובעים נת

ב ולא לחודש
הב מדד את

בפועל התקבל
הנת ידי על רף

תהיהי בו מועד
(לר הבסיס דד

לטענתם עים

ה לטענת צה
.הנתבעות ל
המ דוחל 7 -
2 ליום קבוע ת

ביט מגדל נגד
בענה כייצוגית
בקשת האישו

התביעה ובקש
ת משכנתא א
סכום ההלווא
גוד לאמור בפ
ה לשלם תגמ
 אירוע ביטוח
מגדל ביטוח
טח לבין סכום

-ובעת הינו כ
סכום התביעה

חדים ביניים ל

תו לאישור ת

די התובעות ל
ם. לסכומים א

וזאת ל ביטוח
ההצמדה והריב

ל והוגש 2013
ל ביטוח, על 
ישראל חברי

שו כיסוי ביטוח
גדל ביטוח מ
 בתנאים בלת
ר בית") ומאיד
היא פטורה ממ

לתובע נגרם
 המוערך על 
 סיכומים בכת

והוגש 2013
וחבר ביטוח ל

מ שינוי ועקב
לטענ. תעדכן
הראשון ביום
קובעות כדין

ה בו במועד
שצור מי כל נה

המ מין מוקדם
מד להיות מור

לתובע נגרם

הקבוצ חברי
לכל"ח שליון
-ד בלוח פורט
כייצוגית בענה

כנ הוגשה 20
לאישור התוב
. התובענה וב
ת. עניינן של 
 לצורכי נטילת
 הינו נמוך מס
 כך נטען, בניג

התחייבה טוח
 בעת קרות
התובעת, אין
הלוואה המבוט

שית של התו
בהתאם את ס

ספיים המאוח

 (המשך) יות

בקשו - צוגיות

המוערך על יד
שנים 7על פני

ב על ידי מגדל
את הפרשי ה 

3ספטמבר,  ש
ת כנגד מגדל
זרחי מדינת י
ם), אשר רכש
ת התובעת מג
עסקת ביטוח
 מחד ("ביקור
ברי הקבוצה ה

אשר האישי
הנזק "ח.ש 4

קבוע להגשת

3, אוקטובר ש
מגדל כנגד ת
המבוטח גיל
לה הביטוח ת
ב המבוטח גיל

 שלא תבעות
ולא ביטוח ת

הינ, לייצג ענה
 מועד פרמיה
אמ שהיה מזה

.  

אשר האישי 
  "ח.ש 14

לכלל הנגרם
מיל 399 של 
כמפ בענף הן
התו אישור ת

006 דצמבר ש
קשה נוספת ל
 למשכנתאות.
ובענות ייצוגיו
 חיים קבוצתי
אה המבוטח
אה. כל זאת,

מגדל ביטעת,
 למשכנתאות
יים. לטענת ה
שבין סכום הה

התביעה האי
ה הנטענת, וב

ת הדוחות הכס

תחייבויות תלוי

ייצ תובענות 
  

ה הנזק
ש"ח ע
שולם ע
ביטוח

  
בחודש  )22

כייצוגית
היא אז
אדומים
לטענת
עימם ע
מיקום
של חב

  
 הנזק

41.64
ק התיק

  
בחודש  )23

כייצוגית
ג שינוי

פרמיית
ג שינוי
הנת כי

לתכנית
בתובע
פ עדכון
מ נמוך
').וכיוב

  
הנזק

46.07
  

 הנזק
בסכום
לחלקיה
בבקש

  
בחודש  )24

עם בק
לאומי
חוק תו
ביטוח
ההלווא
ההלווא
התובע
לאומי
מהשני
ליחס ש

סכום ה
לקבוצה

רים לתמצית

הת  -: 8ר

 .ב

  
באו

  
באו

 

  



  "מ 

 ,("
הם 
צע 

 עד
 דין

 חוזי
 ידי 

 של
 חר
 בור
 עד
 נה
 קוב
 את
 ברי
 טוח
 עים
, חי
 קון
 חה
 תה

חוזי 
 של
 זה
 קש
שה 

 לא
, צה
 ענה
 שה
 לא
 וחו

 עם
 סוי
 חית
 ותי
 גת
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"פסק הדין - 
וצה שארע לה
רה ביטוח, יו

  ת.

מו להארכת ה
ה בפסק פגם

המח המשפט
על הוגשה ח
ש לדין בניגוד ר
המאוח במועד 
בעב הביטוח ת
כמו בתעודה 

הי לייצג ענה
הנק הסכום ת

א כימת תובע
חב לכל נגרם
ביט מגדל של

הנתבע סעדים
ביטוח כיסוי תן
לתי עתיד פני
טרח ושכר מול
באות הינה שר

המחהמשפט 
ש עניינה. רכב
חו לחוק יגוד
מבק אותה ה

/חודשהוארכה

ש עושר שיית
הקבוצ לחברי
התובע סגרת

עש צו, ביטוח 
ל פוליסות שו

כו ובא התובע

ע יחדיפו, - ביב
לכי הקשור ל
להפח ביטוח ל

משמעו באופן
מסיי ובכך בה

זקות ביטוח 

(המש כייצוגיות

סק דין (להלן
ס לחברי הקב
ארע להם מק
ת פרמיה מוזל

בקשה, קבוצה
פ נפל כי נה

ה לבית, צוגית
ביטוח מגדל 
יתר גביית וא

המבוטח ידי 
פרמיית מלוא 

הנקוב המועד
בתובע התובע

את ושילמו 200
ה.  הביטוח ת

שנ המצרפי 
 המוערך לקה
הס"ח. ש 8,7

נית לא בהם ם
פ צופה קבוע 

גמ לפסוק עים
אש לעיל 21 ף

יצוגית לבית ה
 בביטוח וטח
בני וזאת טח

הקבוצה. שאה
 לתביעה דמו

  ").קבוצה

ועש הטעיה, 
 הנזק, התובע

במ הנתבעים
חוזה חוק עם
יחודש לא כי 

ה לטובת פסוק

אב- בתל מחוזי
בכל כי הינה 
מגדל נוהגת, ח

ב המגיע פיצוי
בהרב נמוך צוי

מגדל אח

כ אושרו אשר 

 תוקף של פס
ם שונים ביחס
בוצה שלא א
חיתום תמורת

הק מחברי דח
בטענ, פשרה

כייצ התביעה 
כנגד התביעה

ה התובענה ל
על משולמת 
את משלם ח
שמה הימים ר

ה מבקש תה
06, בינואר 1

תחילת כמועד
הנזק סכום. 
חל. 2014 אר
04,575 - וא
הימים עבור ר
צו מתן וכן על

התובע ביקשו
בסעיף תוארת

ר התביעה כי
מב שהיה בע
המבוט של ה
הרש ללא בע

שקד השנים 
הק חבריהלן: "

חקוקה חובה
ה להערכת. ח

ה הסעדים"ח. 
ע אחד בקנה 
ביטוח מגדל 

ולפ, כחוק שלא

המ המשפט ת
בתובענה זית
ביטוח מגדל ל
ה שיעור את 

פיצ אלא, קבע

  

  2014ס

ותובענות ות

ה אשר קיבל
לפי פרמטרים
כי לחברי הק
ריאות והליך ח

אח ידי על פט
ה הסדר את
  .שרה

לאישור קשה
ה. נוספות וח
של עניינה.  ח

הביטוח עודת
המבוט, תובע
בעבור, ביטוחי

או הקבוצה.
3 מיום החל ה

כ הביטוח דת
).קרןבמונחי

לפברוא נכוןח
ה החובה טוח
ביתר שנגבו ה

בפוע תשלום
ב כן. מנועי כב

המת בתובענה

בקשה לאישו
תוב ידי על שה
הסכמ/או ו ה

התו של לום
בשבע אשר

(לה ידיעתם א

 הפרת: היתר
ש"חמיליון  75

"שמיליון  35.7
עולה אינה ח

של אינטרנט
ש ששולמו ות

לבית תובענה
המרכז הטענה
של חיים ביטוח
מקטינה אשר
שנק הנכות עור

במר 31ליום

51 -2   

כייצוגי בענות

 הסכם פשרה
סכום הפיצוי ל
כם הפשרה כ
לוי הצהרת בר

המשפ לבית ה
א המאשר דין
הפש הסדר ת

וב תביעה תב
ביטו וחברות
ביטוח במגדל

תע בו מקום 
הת לטענת. ח
ב כיסוי כל לו

.בפועל שלום
חובה בביטוח
בתעוד הנקוב
"ח (ש 266

"ש 24,078,1
ביט ענף בכל
הפרמיה דמי
ה למועד עד
לרכ חובה ית
ב הדיון עם ד

כתב תביעה וב
הוגש  תביעה

ידיעה ללא וח
התש אמצעי
ביטוח מגדל
ללא/או ו מתם

ה בין, הנן ח
54 בסך האישי

7 של בסך רך
ביטוח מגדל ת

הא ובאתר ות
הפרמיו השבת

ביטוח מגדל
ה. ייצוגית נה
לב בפוליסה ל

א נוסחה עלת
לשיע בהתאם

  . סה

חדים ביניים ל

תו לאישור ת

אושר 2010
גנון לקביעת ס
ף, קובע הסכ
ם בכפוף למיל

הוגשה 2014
הד פסק יטול
את הפרה טוח

כת והוגש 20
ביטוח מגדל

חובה רכב ח
מנועי לרכב ה

הביטו תעודת
ניתן שלא וד
הת למועד ד
ב רכבם את חו

המועד לאחר
של סך על 

171 הוא תובע
המוערך צרפי
החזר, הינם
וריבית צמדה
פרמיי לגביית
אוח דנן בענה

כ והוגש 2014
הת. ביטוח דל
ביטו חוזה ש

כרטיס פרטי
של לקוחות

הסכ בלא הם

ביטו מגדל גד
ה נזקו את מת

מוער, אחרונות
התנהגות כי י

ההתקשר מי
ה -  כספי פיצוי

  .הולמים

כנגד הוגשה
כתובע בענה

הכלו תאונתית
הפע באמצעות
פיצוי משולם

הפוליפי - על ה

ספיים המאוח

 (המשך) יות

בקשו - צוגיות

בספטמבר, 7
רתו נקבע מנג
 ביטוח. בנוס
 ביטוח משלים

,בפברואר 11
לבי בקשה ת
ביט מגדל כי ה

14, במרס 10
כנגד מרכז
בביטו מבוטח

חובה ביטוח ת
בת הנקוב ריך
בע שרכש פה
ועד הביטוח ת

ביטח אשר חים
ל, הביטוח דת

ביטוח ממגדל
הת לטענת צה
המצ הנזק סך
התובענה רת
הצ הפרשי פת

ל באשר הלות
בתוב הדיון. ם
.  

4חודש מרץ,  
מג כנגד אביב
חידוש הוא עה
בפ ושימוש ח
הינה לייצג ע
שלה הביטוח ת

כנג התביעה 
כימ התובע. ט
הא השנים 7

הצהרת סעד 
בהסכ פורסם

פ,  לקוחות ת
ה טרחה שכר

 2006 מאי ש
התו לאישור

ת נכות בגין חי
ב חבותה קף
לא מכך צאה
חבותה את עת

ת הדוחות הכס

תחייבויות תלוי
  

ייצ תובענות 
  

7ביום 
במסגר
מקרה
לרכוש

1 וםבי
להגשת
ובטענה

  
0 ביום  )25

במחוז
מ תובע

פרמיית
מהתא
התקופ
תחילת
מבוטח
בתעוד
מ נזקו

הקבוצ
ס מתוך

במסגר
בתוספ
ההתנה
הולמים
העילה

מהלך   )26
א בתל

התביע
הביטוח
התובע
תקופת

  
עילות
במשפ
במשך
,הינם
יפ לפיו

הסכמת
וש גמול

בחודש  )27
בקשה
הביטוח

הי את
ושכתוצ
הנתבע

רים לתמצית

הת  -: 8ר

 .ב

  

  

  
באו

  
באו

  



  "מ 

 או 
 בה
 בע
 ברי
 צוי
 שור
 מדן

טוח 
בוע 
חים 
עד 
לת 
מתן 
תב 
תוך 
ברי 
נם 
תור 
היה 
יים 
לום 
בא 
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  שך)

מבוטח היה 
ב תאונה עקב 
שנקב הנכות ר

חב לכלל בוקש
הפי סכום בין

האיש בבקשת
אומ עריכת ים

ש גמולי הביט
מכסימלי הקב
ין הם מבוטח
וש שנים ממו
 שווים למכפל
 כאמור עד מ
ם חתמו על כת
 לתביעה זו ת
יל (להלן: "חב
בוטחים שעניי
ו/או כתב וית
דל ביטוח תה
ב שאינם שנוי
הקבוצה ותשל
שכר טרחה לב

בערע הטענות
  .כוחו ולבא 

קה גם בנושא
  

יח(להלן,  ראל
עלובענה"), 
-") והתובעת

ים").  יחד ע
צוגיות, התשס

ב, צעיר נהג
סייג עם בקשר
קבוצ הינה צג

לנ כיסוי ללת
א ובין הכיסוי 

הקבוצה חברי
חב לכלל נטען
הוא הנטען לל
חקוק חובה ת

במסגר תבעים
חוב/או ו הלב

לנתבע הורות
הסייג או נאים
ביק כן. צוגית

זקות ביטוח 

(המש כייצוגיות

או מוטב או ח
נכות עבור סוי
שיעור לפי סה
המב הסעד. ע

וב הפוליסהפי 
ב"ח. ש אלפי 1

המאפשרי נים

השלמת הפרש
ם הביטוח המ
ור בפסק הד
רם חלפו שלו
ביטוח שאינם
עילתו נוצרה
ביטוח ואף אם
יחס במפורש
ין, כאמור לעי
 הביטוח, מב
סדר פשרה 
ק הדין שמגד
יל, סכומי חוב
ת של חברי ה
שלום גמול וש

ה עיקר. הדין 
לתובע הגמול

העוסקת בחלק
).להלן)ג) 35

בישר נוספות 
ב (להלן: "הת

ה(להלן: " טוח
בע: "התובע
ק תובענות ייצ

ל חלופי רכב
ב מבטח על ת

לייצ בתובענה
הכול') ג צד ח

שמימשו(בין 
ח(להלן: " וט
הנ הכולל נזק

הכו הנזק סך 
הפרת, לב תום

הנת הסעדים 
ה תום חובת 
לה וכן,  כדין 
התנ בדבר ת

הייצ התובענה

מגדל אח

כ אושרו אשר 

מבוטח שהוא 
כיס הכוללת ה
בפולי הנקוב 
שנקבע מזה ך
פ- על התובע 

11- כ של בסך
נתונ העדר ב

ת המורה על ה
מבוטח בסכום
ם לסעד כאמו
ת האישור, ט
בלו תגמולי ב
בות כל מי ש
המפקח על הב
שרה לא התיי
רות פסק הד
למת תגמולי

חתמו על הס
 נקבע בפסק
צה כאמור לע
בדיקת הזכאות
ק הדין על תש

פסק על עליון
וה הטרחה כר

טת הכרעה ה
.ה בסעיףעה 

ביטוח חברות
וזי בתל אביב

ביט במגדל י
יחד עם התו
ית על פי חוק

ר מתן אי הוא
המוטלת גילוי

ב התובעים ם
ביטוח או קיף

( צעיר לנהג 
חל דין פסק 

ה סכום. אחד
מתוך ביטוח 

ת חוסר: היתר
.גילוי ואי ה

את הפרואו 
שלא תעשרות

נאו גילוי לתן 
ה/סכום נזקים

  

  2014ס

ותובענות ות

אדם כל ללת
בפוליסה, ביעה
הביטוח סכום
נמוך נכות עור
לטענת מגיע
ב הינו לו נגרם

עק, התובע ת

בענה הייצוגית
 שנגרמה למ
בוצה הזכאים
 הגשת בקשת
תאונה, ושקיב
מכסימלי, ולרב
כוח הכרעת ה
או הסכם הפש
לי הביטוח למ
 זכאים להשל
ומבוטחים ש
לתובענה. כן
צמחברי הקבו
מונה לצורך ב
המשפט בפס

  ביטוח.
הע המשפט ת
שכ ושיעור דת

טיו גדל ביטוח
טיוטת ההכרע

ח 2 -ו ביטוח
המשפט המח

חלופ לרכב י
בעות (להלן י
תובענה כייצוגי

ה התובענה 
הג לחובת גוד
מבקשים ותה
מ(ביטוח  וח
חלופי רכב ל
למתן ועד ה

א כל ש"ח 1,0
מגדל של רך
ה בין, הנן עות

הטעי, שלנות
/או התרשלו

הת/או ו בוצה
לנתבעות ות
הנ בגובה ספי
  "כ.ולב

במר 31ליום
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כייצוגי בענות

כול הייצוגית 
התב הגשת עד
 של מתאים ר

שיע לפי פיצוי
ש הפיצוי כום
ש האישי הנזק

לטענת זאת, 

פסק דין בתוב
קית הצמיתה
לן. חברי הק
תית, שבמועד
מועד קרות ה
ם הביטוח המ
מולי ביטוח מ
כתב הוויתור א
בל את תגמול
לעיל, אינם
בית משפט 
האישור ו/או 
ם לכל אחד מ
פסק הדין, ממ
כן הורה בית ה
תיים למגדל ב

לבית ערעור ע
מיוחד ריבית ת

מג הממונה ל
 (ראה תיאור 

מגדל כנגד ה
תביעה לבית ה

כיסוי הכולל
ל יתר הנתב

הת ה לאישור
של עניינה).

בניג זאתרט,
או הקבוצה.
ביט עסקת תו

ש הכיסוי הם
התובענה גשת

050 של בסך 
המוע חלקה

הנתבע כנגד ה
רש, הסכם רת
הנתבעות כי
הקב חברי בין
להור, צעיר ג

כס פיצוי שלם
ו לתובעים  ה

חדים ביניים ל

תו לאישור ת

התביעה גשת
למוע שקדמו

שיעור הוא צוי
לו שולם זאת

סכ בין הפער
ה, התובע ענת

לקבוצה נגרם

ניתן פ 2014
 הנכות החלק
קבוצה כדלה

כות תאונת לנ
ח, דהיינו ממ
צמיתה בסכום

תגמאם קיבלו
רה ובלבד שכ
 המובטח לקב
ברי הקבוצה

סק דין של ב
ש לבקשת ה
כומים המגיעים
שפט מינה בפ
גיעים להם. כ
ם שאינם מהו

התוב הגיש 2
פסיקת, ישנות

שלחה 2013
 ובפסק הדין 

הוגשה 2014
") תהנתבעות
רכב בביטוח

מבוטחים אצל
תובעים בקשה

")האישורשת
/מפברשימה

הביטוח סקת
שכרת תבעות
לה סופק שלא

להג שקדמו
האישי נזקם ת

,ש"ח 28,449
התביעה עילות

הפר, במשפט
הצהרתי עד

לב בינן מוסכם
לנהג גם חלופי

לש הנתבעות
טרח ושכר מול

ספיים המאוח

 (המשך) יות

בקשו - צוגיות

מוג בשמה ה
השנים בשבע

הפיצ שיעור כי
ז ולמרות קבע
 תשלום -  ה
לטע. בפועל ם

שנ לנזק ערכה
  .הכולל זק

בפברואר, 27
עות מכפלת
סה, לחברי ה
רכשו פוליסה
מקרה הביטו
 החלקית והצ
הדין וזאת גם א
או הסכם פשר
על זכותו של

צה"). מבין חב
 במסגרת פס
חסים במפור
ת לקזז מהסכ
קת. בית המש
י הבטוח שמג
תובע בסכומים

2014, מאיב 
ההתי תקופת

3באוגוסט,  29
רים בתובענה

,מאי חודש ך
ה: "ביטוח גדל
המבוטחת ת

ם נוספים המ
ענה הגישו הת
(להלן: "בקש

כך על גילוי ך
עס למימוש ם

הנת של טחים
וש חלופי רכב
השנים 7 -ב
את כימתו עים
9,863 הוא צה

ע. ש"ח 7,897
ב ולא עושר

סע: הינם ענה
המ את/או  ת
ח לרכב כיסוי 
את ולחייב תן

גמ לפסוק עים

ת הדוחות הכס

תחייבויות תלוי

ייצ תובענות 

הקבוצ
ב מוטב
כ נקבע
שייק או

הקבוצ
ששולם

הע אין
הנז של

  
7 ביום

באמצע
בפוליס
אשר ר
קרות 
הנכות
פסק ה
ויתור א
ויתור ע
הקבוצ
הוכרע
המתיי
רשאית
במחלו
תגמול
כוח הת

1 ביום
ת עניינן

  
9 ביום

האמור
  

במהלך  )28
מג עם

תובעת
תובעים
התובע
2006
שנערך
ותנאים
המבוט
ו צעיר
ב), לאו

התובע
הקבוצ
7,442
עשיית
התובע
חקוקות
לספק
לחבות
התובע
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כייצוג תובענה
ש ידי על"מ, ע

נכ רכב עבור 
בא וגבוהים ת

המוגבל בעלי
ש 30,000-מ
הצע לקבלת ת
ל פנו לא/או ו
מי החל זאת 

הוכח ללא צוי
מו הקבוצה דל
ב"ח ש מיליון 

מתן; הקבוצה
להור צו; לרכב
המשקפ ירים
בית להן שילמו
ה לעורכי חה

התובע קשת

לאישור התביע
רה בו מושתל

בשקיים בלבד 
לות" לבין על

בשלוש השנ 
ר בוטחו על
דרתם בפוליס

במהלך תקופ 
עים בחוק חו
ר ממגדל ביט

ו/או במועד לל
עורים ובסכומי

מסתכם טוח
מיל 10 -צה ב

פיצוי למבוטח

זקות ביטוח 

ת לאישור שה
בע ביטוח ויות

מקיף רכב ח
מוגבלות ללא 
 כלל הינה צג

מ גבוה) אבזור
מהנתבעות מי
 לרכב מקיף 

כל, נכים כבי
פי בגין"ח ש 

גוד 2011 בר
120 של סך 

ה לחברי נזק ת
ל מקיף ביטוח

סב במחירים
שש מוגדלים ח
טרח ושכר ים

ב את מאשר

כז, ובקשה ל
תובעת, במקר
לי ביטוח חלק
 עדשות "רגיל

ביטוח מגדל
ר ואילך, אש
תותבות" כהגד

ביטוח מגדל
 מאלה הקבוע

קבלת אישו ר
כל, ידיה על 

מיוחדת" בשיע
  וח.

ביטשל מגדל 
 חברי הקבוצ

דדים, הכולל 

מגדל אח

ובק תובענה 
סוכנ רשת וד

  .נכה לרכב

לביטוח צעות
לאנשים אים

לייצ בתובענה
הא(של  ששווי
מ אל פנו/או 
לביטוח צעה
ר לבטח שלא

60,000 של 
בנובמב 1 ליום
הקבוצה ברי

הוכחת ללא צוי
בב מוגבלות י

ו הריאלי שוויו
ביטוח דמי שיב

לתובע גמול 
המ דין פסק

זי במחוז מרכ
. לטענת הת

תגמול ביטוחל 
עלות שבין 

 כל מבוטחי 
בקשת האישו
תלים" ו/או ל"ת

ממש" וקיבלו 
ים מאוחרים

לאחר, עיניהם
ששולמו ולים

 ו/או "ריבית מ
ק חוזה הביטו

ת הנטענות ש
דה עבור כלל

הגיעו הצד אליו

  2014ס

אביב בתל וזי
איח, ביטוח ל
ל מקיף רכב ח

ה מהנתבעות
מהתנא נופלים

ב התובעים ם
ש לנכים יוחד
ו לרכב מקיף
הצ לקבלת ות
ש הפסולה תן

בסך אישיים
ל נכון, הלאומי
חב לכלל מגיע

פיצ, היתר בין
בעל לאנשים

בש המיוחד ו
להש לנתבעות

וכן השוויון ק
 ניתן 2014

משפט המחוז
במגדל ביטוח

מגדל משלמת
פרשהה את

  ליסה.

 לייצג, הינה
שור וממועד ב
ת כיסוי ל"שת
נלאומי החדש
ד ו/או במועדי

ב שהושתלו ת
לתגמו בנוסף

יבית צמודה"
א' לחוק28 - 2

עקב הפעולות
 הנטען על יד

א פשרה סכם

במר 31ליום
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המחו המשפט
מגדל של כדה

לביטוח הצעה

מ קיבלו בו ם
הנ בתנאים, ה

מבקשים אותה
מי אבזור ולל

 ביטוח חוזה
מהנתבעו מי
מדיניו בשל ר
הא נזקיהם ת

ה הביטוח תוני
מ כי טוענים ם

ב, הינם בענה
מפלה יחס תן
איבזורו כל על
ל להורות; חי
לחולה(ב) 19

4, למרץ 24
  .הוצאות

לבית המ יעה
וח בריאות ב

מ, פרימיוםסוג
סרבת לשלם
 סייג לכך בפו

ת בתובענה
 ובקשת האיש
ריאות הכוללות
וח ניתוח בינ
חלקיים בלבד

עדשות/או ו ת
,ביטוח מגדל

מדה" ו/או "רי
27ם לסעיפים

עת לטענתה ע
ת סכום הנזק

הס לאישור דין
   הפשרה.

חדים ביניים ל

   סתיימו

ה לבית הוגשו
נכ חברת כנגד

 מהנתבעות ו

מקו הופלו כי
נכה רכב בזור
א הקבוצה. ק

הכ רכב שותם
ב הנתבעות

אל פנו/או ו ב
כאמור הצעה

א כימתו עים
נת פי על, בעים
התובעי, זאת
  .זק

התו במסגרת
מת הפסקת ל
ע נכה רכב ל

הביטו הסיכון
9 לסעיף תאם
ביום. בעים
לה צו ללא עה

תבהוגשה  2
בוטחת בביטו
קט עדשה מס

" ומסות"רגיל
את בלא שיש

קשת התובע
שת התובענה
סות ביטוח בר
מי" ו/או "ביט
מולי ביטוח ח

תותבות/או ו ם
מלא קיבלו מ
, "הפרשי הצ
ממנה, בהתאם

 נגרם לתובע
עת אמדה את

ד פסק ניתן 20
דרתה בהסכם
  

ספיים המאוח

 (המשך) יות

ה אשר צוגיות

ה 2012 מאי ש
וכ ביטוח מגדל

ביקשו אשר ם

כ, טוענים עים
לאב כיסוי גם

השוק ממחיר
ברש אשר, ת
עם התקשרו 
לרכב מקיף ח

לקבלת בעות
התובע. .7.10

התוב הערכת
ז לאור. איש 2

נז הוכחת ללא

ב הנתבעים ם
על המורה עות
כל לבטח עות
 של סבירה ה

בהת הקבוצה
התו את גים

מהתביע לקות

2013ש ינואר
ת על ידי מב
ך ניתוח קטרק

עדשות של
, וזאפרימיוםת

צה אותה מבק
ו למועד הגש

בפוליס ביטוח
ח ניתוח עולמ
ת ואילך, תגמ

שתלים ןבגיח,
כןע הניתוח ו

עים לכך בחוק
זכאים לקבל מ

האישי אשר
ש"ח. התובע 8
 

014, במאי 12
הקבוצה כהגד

ת הדוחות הכס

תחייבויות תלוי

ייצ תובענות 
  

בחודש) 29
מ כנגד

תובעים
  

התובע
הכולל
מהותי
בניידות
ואשר

לביטוח
מהנתב
.2005

לה. נזק
2,000
ל פיצוי

  
הסעדי
לנתבע
לנתבע
הערכה
ה חברי

המייצג
להסתל

  
בחודש  )30

כייצוגית
במהלך
ערכם
עדשות

  
הקבוצ
שקדמ
ב מגדל

"ביטוח
הזכאות
הביטוח
לביצוע
הקבוע

יו זשה
  

הנזק 
8,712

 ש"ח.
  

2 ביום
חברי ה
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קה 
לן: 
ענה 
של 
לפי 
נת 
בין 
עת 
אות 
הינו 
בהן 
אל 
לית 
רך 
 עם

עה 
אות 
עת: 
לן: 

 כוח
 פים

פת 
טוח 
כוח 

 גיש
 עתו

כבי 
 הן 
שת 
בע 
רשי 

 פי 
כום 
 רת

 ופיננסים בע"

המחלק - יפו 
ותומנית) (לה
ד עם התובע
ר"). עניינה ש
 מכוח הדין כל
 (שב"ן). לטע
ת החבויות שב
וח והיא נובע
כן מכוח הורא
עד הנתבע ה
ים שנשאה ב
המנתח בישר
מבוטחי הכלל
 הביטוח, מוע

ע ביחד אוחד 

הכללית, תביע
 שירותי בריא
 עם הנתבע

נגזרת (להה 

מכ לה עומדת
הנוספ ריאות

בשל חפיפ לה
 חברות הביט
חיובים וכן מכ

 לטענת.  
להג רשאי ת
תביע וכי תה

ת, לשלם למכ
"ןהשבכניות 

 שקדמו להגש
הנתב הנזק 

 ריבית והפר

י ביטוחי על
מהותיים ובסכ

במסגר אוחדות

זקות ביטוח 

זי בתל אביב
ית (אגודה עו
דתבעות"). יח
בקשת האישו
 העומדת לה 
אות הנוספים
 בשל חפיפת
חברות הביט
ני החיובים וכ
ת עושר. הס
ת מהתשלומ
חים ובחירת ה
 במקרים שלמ
ד כלל חברות

דנן בתובענה 

המחלקה ה - 
 כנגד מכבי
 (להלן ביחד
לאישור תביעה

הע שתתפות
הב שירותי ת

ביטוח קמה ל
כרות על ידי
ל ענפי דיני ה
 עשיית עושר

מניו שבעל פי
נדח פנייתו ך

טוח הנתבעות
ו על ידה בתו
בשבע השנים
ן רכיבים אלו.

בצירוף ש"ח

  .המאוחדות

תביעות לכיסו
סכומים לא מ

המא החברות

מגדל אח

  :ביטוח 

משפט המחוז
 בריאות כלל
הנתבעת: "הנ
רת (להלן: "ב
ההשתתפות

שירותי הבריא
טוח קמה לה
רות על ידי 
לכלל ענפי דינ

ודיני עשיי 19
 לפחות מחצי
 ברכיב הניתוח
התביעה וזאת
בתביעה כנגד

הדיון. צמדה

תל אביב יפו
ה הוגשה גם
טוח נוספות
עות בקשה ל

הה זכות את
תכניות סגרת

פי חברות הב
סחריים שנמכ
המשותף לכלל

ודיני 1973-ג 
כפ, בשמה ת
אך למכבי יה

 מחברות הבי
צאות ששולמו
וץ הרפואי, ב
ת מסחרי בגין

מיליון  800 
  לעיל.  

ה החברות/או 

ות , שאינן ת
שיים שונים, ב

ה/או ו החברה

  2014ס

מגדל כנגד וש

טוח לבית המ
 כנגד שירותי
לן ביחד עם ה
ר תביעה נגזר
שש את זכות 
גרת תכניות ש
 חברות הביט
חריים שנמכר
ט, המשותף ל

973- תשל"ג
שלם לכללית
ות השב"ן הן
דמו להגשת ה
הנזק הנתבע ב

ה והפרשי ית

ט המחוזי בת
טוח. התובענה

חברות ביט 4
ע כנגד הנתב

 ולממש מצות
במס שהוציאה

של מכבי כלפ
הבריאות המס
של המשפט, ה
כללי), תשל"ג

נגזר תביעה
פני שהקדים

חיוב כל אחת
רך כיסוי ההוצ
ן ברכיב הייע
 ביטוח בריאות
 בסכום של

31 בתובענה 

/ו החברה נגד

תביעות נוספ
 צדדים שליש

ה כנגד תביעה

במר 31ליום
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הוגש אשר תור

  :הגשתה עד

כנגד מגדל בי
נה הוגשה גם
 נוספות (להל
קשה לאישור
 למצות ולמש
הוציאה במסג
הכללית כלפי
בריאות המס
 של המשפט
 (חלק כללי),

 הנתבעות, לש
ל ידה בתוכניו
ע השנים שקד
רכיבים אלו. ה

ריב בצירוף ח

לבית המשפט
גד מגדל ביט

4בי") וכנגד
 הגיש התובע

למ, מכבי של
ש הוצאות ין

השתתפות ש
סות ביטוחי ה
חולה רחבה ש
החוזים (חלק 

להגיש רשאי
התובע טוען

הנתבע הינו ח
שאה בהן לצור
ח בישראל וה

י קייםחי מכב
טוח, מוערך
חד עם הדיון

כנ נוספים רים

ת הינן צד לת
ות בעבר וכן

הת עילות"ח.

  

חדים ביניים ל

   ת

אחר תומהותי

למוע נכון מוצג

הוגשה כ 201
זרת. התובענ
ברות ביטוח
 הנתבעות ב
 של הכללית,
גין הוצאות שה
תתפות של ה
ת ביטוחי הב
תחולה רחבה
לחוק החוזים
רות הביטוח

ת ששולמו על
רפואי, בשבע
 מסחרי בגין ר

חש" 1,000,0
  .להלן

הוגשה ל 201
תובענה"), כנ
 (להלן: "מכב
עם התובענה

 

ש במחדלה ה
בג, הביטוח

תובע זכות ה
"ן לבין פוליסב

 כללי בעל תח
לחוק ה 59 -ו
 עותומנית ה
כן. חברה ם

ה הסעד   .מכבי
תשלומים שנש
בחירת המנתח
רים שלמבוטח
 חברות הבי
בענה אוחד בי

  ם

ואחר משפטיים

רות המאוחדות
קוחות, לקוחו

ש מיליון 84 
  

ספיים המאוח

 (המשך) יות

אחרות ותהותי

מ ותתביע תור

מ שלהלן ותע

14פברואר  ש
ת, תביעה נגז
ית") וכנגד ח
התובע כנגד
ענה במחדלה
ת הביטוח, בג
ע זכות ההשת
 לבין פוליסו
ן כללי בעל ת

ל 59 -ו 56ם
כל אחת מחב
 כיסוי ההוצאו

וץ הרכיב הייע
ביטוח בריאות

00,000 של
 32 בתובענה

14 במרץ, 24
  (להלן: "הת
ה עותומנית)
בעות"). יחד ע

ת האישור").

התובענ של
חברות כלפי

הת טענת. ל)
השבות שבין

ובעת מעקרון
56ת סעיפים

באגוד חבר ע
בשם נגזרת ה
מ לטובת הן ה

ת מחצית מהת
 הניתוחים וב
עה וזאת במק
עה כנגד כלל

בתוב הדיוןה.

ואחרים פטיים

מ הליכים רים

ו/או החבר ה
סה, שנקטו ל

-כ שלמצטבר
.שונות אלה ם

ת הדוחות הכס

תחייבויות תלוי

מה תובענות 

מתואר להלן
  

התבי סכום

בחודש  )31
הכללית
"הכלל
הגיש 
התובע
חברות
התובע
השב"ן
מעקרו
סעיפים
חיוב כ
לצורך
והן בר
קיים ב
בסכום
ב הדיון

  
4ביום   )32

נגזרת
(אגודה
"הנתב
"בקשת

  
עניינה
כ הדין

"ן)שב(
החבויו
והיא נו
הוראות

תובעה
תביעה
וניהולה
לפחות
ברכיב
התביע
בתביע
הצמדה

  
מש הליכים  

  
מתואר להלן

החברה  )33
הפוליס
כולל מ
הליכים
 

רים לתמצית
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 .ד

.ה

  
באו

  
באו

 

  

  

  



  "מ 

היא 
של 
עה 
היא 
יום 

לת 
גדל 

 5 
מכן 
תיה 
יתן 
38 

גדל 
סר 
לן: 
 על 
  ה. 

רצי 
סה 
בית 
גדל 
בין 
מור 

 סכון
 נות
 אם
 חס

 

יים 
רים 
צוע 
בות 
טיל 
טיל 

  

 ופיננסים בע"

תדרות"), כי ה
ש מיידי דיווח 

הודיע 2014, 
ם קיבוצי וכי ה
של החברה מי

ת, ביחס לשאל
על פגיעת מג
אמורים ביום
ן"), שלאחר מ
בדים והשלכות

ני 2014ואר, 
8ה לפי סעיף 
הכופה על מג
צו הזמני האוס
תארגנות (לה
אמור, יהא הן
 בגין כל הפר

ית הדין האר
דים יציג וכניס
קודת ביזיון ב
סתדרות למג
מדים ותלויים 
 לעבודה כאמ

וחס הביטוח 
תלונ. הדיןאו 

א, אלו תלונות
ביח רוחביות 

 .הכרעה טת

גופים המוסדי
שינויים במוצר
 הנחיות לביצ
מוסדיים, לרב
מועברים, מט
על כוונה להט

זקות ביטוח 

להלן: "ההסת
ביטוח (ראה

בינואר, 30ם 
לקראת הסכם
 דיווח מיידי ש

הכרה ביציגות
 ההסתדרות 
המשפטיים הא
יב ("בית הדין
תארגנות עוב

בינו 20 ביום 
דין") צו מותנ
ת המשפט, ה
 לקיים את הצ
 זכותם להת
הצו הזמני כא
ש"ח (כל אחד)

ההחלטה לב
ת כארגון עובד
ותנה לפי פק
יימים בין הה
שפטיים העומ
 הדין הארצי

,ההון שוק ל
/או ביטוח סות
בת הממונה ת
כהכרעות תר

טיוט כלל בדרך

ות מטעמו בג
ת להכנסת ש
ר, לרבות מתן
י הגופים המ
/או נתונים ה
שך להודעה ע

 פי. 

מגדל אח

לית החדשה (
עובדי מגדל ב

). ביום2013-0
ות העובדים ל
 ביטוח (ראה

הן טרום הה ם
ביחס לטענות
ת ההליכים ה

אבי-תלבודה ב
בכל הנוגע להת

הצו הזמני").
אביב ("בית הד
ודת ביזיון בית

שלמה אליהו,
ם ולמימוש

ה נוספת של ה
ש 200,000ך 

 ערערו על 
ה בהסתדרות
מני והצו המ
כי המו"מ הק
 ההליכים המ
מד בפני בית

על לממונה ת
פוליס פי על ם

הכרעו. בוצה
יות אף חרונות
ב הממונה ציא

טחים, ביקור
קבלות דרישו
השונים בעבר

יד-בוצעות על
אי ביקורות ו/
, וזאת בהמש
 העיצום הכספ

  2014ס

עובדים הכלל
 יציג בקרב ע
01-181320
ומתן עם נציג
ל עובדי מגדל

20 .(  

יכים משפטיים
מגדל ביטוח וב
גות. במסגרת
ן האזורי לעב
ת לעובדיה ב
ין בעקיפין ("ה

בתל אעבודה
לפק 6 סעיף

יטה בה, מר ש
גנותן התאר

רה של הפרה
שלם קנס בסך

הו,שלמה אלי
י נוכח ההכר
הרי שהצו הז

רת הליבמסג
ל הקפאת כל
ה שתלוי ועומ

תלונות לרבות
מבוטחים כויות
בק הציבור ת

האח ובשנים
מוצ, הכרעות

ת תלונות מבו
ן היתר, מתק
צה במוצרים ה
לפעולות המב
התאם לממצא
כויות האכיפה
נה להטיל את

במר 31ליום
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 הסתדרות ה
ארגון 2013

, אסמכתא:2
היכנס למשא ו
דים היציג של

014-01-0280

ת התנהלו הלי
בדים היציג במ
 ההכרה ביציג
ל ידי בית הדי
ל ביטוח לפנו
ן במישרין ובי
דין האזורי לע

ולפי 1969-ט
ה ובעל השלי
ביטוח בעניין
ה, כי בכל מקר
אופן אישי, לש

החברה מר ש
עומד. יצוין, כ
אמור לעיל, ה
מו כן יצוין, כי ב
מו הצדדים על
ר על ההחלטה

, תלונות, עת
לזכ ביחסה")
תלונות אגפי די

,לעיתים נות
של סופי נוסח

רבות בעקבות
תונים, בהן בי
לטיפול הקבוצ
אות בקשר ל
ות שונות. בה
ם לחוק סמכ
עון כנגד הכוונ

חדים ביניים ל

  (המשך) ם

הודיעה 201
בנובמבר,  3

2013ובמבר,
א מסכימה לה
 כארגון העובד

051סמכתא:

ין ההסתדרות
ת כארגון העוב
, והן לאחר

תן צו ארעי על
אוסר על מגדל
תארגנות, בין
על ידי בית הד
בודה, תשכ"ט
קטוריון החבר
ובדי מגדל ב
קבע בהחלטה
 מר אליהו, בא

 דירקטוריון ה
 עדיין תלוי וע
הסתדרות כא
טיים עוד. כמ
דוח זה, הסכימ
ם על הערעור

לע מעת, שות
"הממונה -הלן
יד על שוטף ן

ניתנ, הכרעה
נ הוצאת לפני

מעת לעת, לר
ת לקבלת נת
הנחיות ביחס ל
ות ו/או הורא
 ביצוע פעולו
ספיים בהתא
הזדמנות לטע

ספיים המאוח

 (המשך) יות

ואחרים פטיים

3בנובמבר,  3
3 החל מיום

בנו 3ה מיום
כי היא ביטוח,

 בהסתדרות
, אס2014אר,

דל ביטוח לבי
ה בהסתדרות
 בהתארגנות

נית 2013בר,
ך לצו זמני, הא
ש זכותם לה
מגדל ביטוח ע
בית הדין לעב
 ועל יו"ר דירק
 לפנות לעו
לטה"). עוד נק

והן עלביטוח

 ביטוח ויו"ר
ה וערעור זה
 ומתן עם הה
ט אינם רלוונ
, נכון למועד ד
ם, לרבות גם

 

מוגש הקבוצה
(לה האוצר ד

באופן טופלות
בהן שניתנה

ל. מבוטחים ת

ך הממונה, מ
ה ו/או בקשות
ם, ו/או מתן ה
ם ו/או הנחיו
ת לתיקון ו/או
ה עיצומים כס
כספי וניתנת 

ת הדוחות הכס

תחייבויות תלוי

מש הליכים  
  

3 ביום  )34
מהווה
החברה
מגדל ב
מכירה

בינוא 3
  

בין מגד
ההכרה
ביטוח
בדצמב
הוארך
ולמימו
כנגד מ
לחוק ב
ביטוח
עליהם
"ההחל
במגדל 

  
מגדל

לעבודה
למשא
המשפ
ביטוח,
הצדדי
 לעיל.

ה כנגד  )35
במשרד

מט אלו
ש וככל

לקבוצת

עור כן
בקבוצ
השונים

זריהח
הנחיות
הממונ
עיצום 

רים לתמצית

הת  -: 8ר

.ה

  
באו

  
באו

 

  

  



  "מ 

עה 
הול 
הול 

ב 5
קף 
 פי 
מת 
-  כ

בעו 
טור 
רה 
עלו 
גים 
אים 
, לה
 גבו

בה 
יום 
אות 
כאי 
בד, 
בה, 

סות 
נה 
חים 
קש 
חים 
 ייה

תה 

כות 
 טוח

 וכי 
טוח 
גדל 
עה 
טוח 
שא 
סת 
שת 
עה. 
ווה 
שא 

 ופיננסים בע"

הול ללא הודע
הועלו דמי ניה
 ממנו דמי ניה

53אם לתקנה 
שהייתה בתוק
כות עמית על
בה, המפורסמ

(בשיעור של 
כרעה. כן נקב
הם יינתן פט
הנחיות לחבר
ה מקרים הוע
ם חלים הסייג
 שנמצאו זכא

של האינטרנט
שנג ניהול דמי

ל נתוני ההשב
  לא יאוחר מי
ה את ההורא
ל העמית הזכ
ה לעמית, בלב
נהלת המשיב

עמיות בפוליס
הכרעה, הממו
שתתף ברווח
ההכרעה מבק
האחת מבוטח

והשניטחת, 
 הגישה תגובת

.  

סה לביטוח נכ
מגדל ביטנה, 

"ההתאמה")
לתקנות הביט
 הודיעה למג

תביע  שהגישו
נגד מגדל ביט
סק הדין בנוש

ייחסכרעה מת
חר מועד הגש
טיוטת ההכרע
ם נוספים ומתו
לעמדתה בנוש

זקות ביטוח 

לאת דמי ניה
שבונות בהם ה
 עמית שנגבו
) שלא בהתא
("ההוראה") (
 העומדים לזכ
תקופת ההשב

1961-תשכ"א
שלום לפי ההכ
ם ומקרים ב
ה הכוללות ה
ק ולתעד בכמ
 כמה מקרים
תב לעמיתים

ה באתר בולט
ד להשבת אות

רוט מסכם של
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ר מנוהלות על
בתי המשפט.

אמות באופן
ה תפעולית 
יש לעיתים ב
פה הגלומה ב
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ה בתחום והן
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ום הוראותיו
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27סמך (שה. 

תר רשימת נה
כן נהגים ראו
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ענות כייצוגיות
ם המשפטיים
ר, ממורכבותם
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השלישיים לח
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גולציה ובמגמ

מיכוניוערכות
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חייב
מזו

 
סך
  
סך
  
הון
  
הון
פרמ
קרנ
יתר

 
סך
  
הת
  

זכא
זכא

  
סך
  
סך

  
 
  

המיד

  
  
  
  

תא
  



 "מ

מה
בר

מה
בר

ופיננסים בע"

לשנה שהסתיימ
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מקנ שאינן

שליטה
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 כתבי אופציה לעובד

מבלתי ( 2014, רס

(מבוקר) 2013אר,

  ו ממס

 

  לעובדים אופציות
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 ת

 ומנים

 שיטת השווי המ

 וטפת

החברהשלים

פיים ומהמידע

2014במרס

 ים

ת) שוטפת של
ת) שוטפת בגי

ת) שוטפת
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ד38 לתקנה
ש לפי תקנה
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הדיבידנד שח.

-  - - -  -  - - - - 

2014במרס

  ד ביניים

צג בהתאם
המידע הנדרש
בעניין מידע

בדצמבר 31ם
  אוחדים").

ת ביטוח ופיננ

דות וחברות ש
  מאזני.הוי

ה והשלמות ה

  וח

4 במרס 18
"חש מיליון 20

- - -  - -

ב 31יים ליום

הכספי הנפרד

ד ביניים מוצ
לל את כל ה

1970-תש"ל
הסתיימה ביום
"הדוחות המא

מגדל אחזקות 

חברות מאוחד
על בסיס השוו

ברות הקבוצה

הדיו ךתארי ר

מיום קטוריון
00 של בסך ת

ספי נפרד בינ

צית המידע ה

כספי הנפרד
ואינו כו 197

 ומידיים), הת
ום ולשנה שה

" -(להלן  201

             -   

ח   - מוחזקות"
ע

  ון עצמי

שות ההון מח

לאחר מהותיים

הדירק לאישור
המניו לבעלי 

צית מידע כס

לתמצ נוסף דע

  כללי 
  

המידע ה
70-התש"ל

תקופתיים
הנפרד ליו

14, במרס
  

  הגדרות  
  

"החברה"
  

"חברות מ

  
  

דרישות ה  -

לעניין דריש
  

מ אירועים  -

ל בהמשך
דיבידנדה
  

  

 

תמצ

  

  
מיד

  
1:-

2 :-
  

3 :-
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בדבר אפקטיביות הבקרה הפנימית על הדיווח הכספי ועל הגילוי לפי תקנה רבעוני דוח 
  ג(א)38

  

התאגיד),  -ההנהלה, בפיקוח הדירקטוריון של מגדל אחזקות ביטוח ופיננסיים בע"מ (להלן 
  אחראית לקביעתה והתקיימותה של בקרה פנימית נאותה על הדיווח הכספי ועל הגילוי בתאגיד.

   :1חברי ההנהלה הם לעניין זה,

  ;תכללי ת, מנהלענת לוין .1

 כספים;ערן צ'רנינסקי, מנהל  .2

 , מנהל סיכונים;איציק בן מנחם .3

 בקרת פנים;מיכל לשם, מ .4

  ; יועצת משפטיתאילנה בר,  .5

  ; מזכירת חברהטלי כסיף,  .6

  

בקרה פנימית על הדיווח הכספי ועל הגילוי כוללת בקרות ונהלים הקיימים בתאגיד אשר תוכננו 
די המנהל הכללי ונושא המשרה הבכיר ביותר בתחום הכספים או תחת פיקוחם או בידי מי בי

אשר נועדו לספק ביטחון ושמבצע בפועל את התפקידים האמורים, בפיקוח דירקטוריון התאגיד 
בהתייחס למהימנות הדיווח הכספי ולהכנת הדוחות בהתאם להוראות הדין, ולהבטיח כי סביר 

לגלות בדוחות שהוא מפרסם על פי הוראות הדין נאסף, מעובד, מסוכם מידע שהתאגיד נדרש 
  ומדווח במועד ובמתכונת הקבועים בדין.

הבקרה הפנימית כוללת, בין השאר, בקרות ונהלים שתוכננו להבטיח כי מידע שהתאגיד נדרש 
לותו כאמור, נצבר ומועבר להנהלת התאגיד, לרבות למנהל הכללי ולנושא המשרה הבכיר גל
יותר בתחום הכספים או למי שמבצע בפועל את התפקידים האמורים, וזאת כדי לאפשר קבלת ב

  החלטות במועד המתאים, בהתייחס לדרישת הגילוי.

בשל המגבלות המבניות שלה, בקרה פנימית על הדיווח הכספי ועל הגילוי אינה מיועדת לספק 
  או תתגלה.ביטחון מוחלט שהצגה מוטעית או השמטת מידע בדוחות תימנע 

חלות עליו הוראות שגוף מוסדי,  היאבת של התאגיד,  החברחברת מגדל חברה לביטוח בע"מ, 
הממונה על אגף שוק הון, ביטוח וחסכון במשרד האוצר, בדבר הערכת אפקטיביות הבקרה 

  הפנימית על דיווח כספי. 

חוזר  לה:הא הוראותהאת התאגיד  םמיישחברת הבת האמורה, התייחס לבקרה הפנימית בב
, חוזר "הבקרה הפנימית על הדיווח הכספי אחריות ההנהלה על" 2009-9-10 גופים מוסדיים

הצהרות דוחות וגילויים" והתיקונים  - "בקרה פנימית על דיווח כספי  2010-9-7גופים מוסדיים 
  לחוזרים האמורים. 

  

וי אשר צורף לדוח בדוח השנתי בדבר אפקטיביות הבקרה הפנימית על הדיווח הכספי ועל הגיל
הדוח השנתי בדבר הבקרה  -(להלן  2013בדצמבר  31התקופתי לתקופה שנסתיימה ביום 

הפנימית האחרון), העריכו הדירקטוריון וההנהלה את הבקרה הפנימית בתאגיד; בהתבסס על 
 31 הערכה זו, הדירקטוריון והנהלת התאגיד הגיעו למסקנה כי הבקרה הפנימית כאמור, ליום

  היא אפקטיבית. 2013ר בדצמב

עד למועד הדוח, לא הובא לידיעת הדירקטוריון וההנהלה כל אירוע או עניין שיש בהם כדי לשנות 
את הערכת האפקטיביות של הבקרה הפנימית, כפי שהובאה במסגרת הדוח השנתי בדבר 

  הבקרה הפנימית האחרון;

בדוח השנתי בדבר  למועד הדוח, בהתבסס על הערכת האפקטיביות של הבקרה הפנימית
הבקרה הפנימית האחרון, ובהתבסס על מידע שהובא לידיעת ההנהלה והדירקטוריון כאמור 

  .הבקרה הפנימית היא אפקטיבית   :לעיל

  

  

                                                     
 מעודכן ליום החתימה על הדיווח הכספי 1
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  הצהרת מנהלים

  הצהרת מנהל כללי

  

  כי: ה, מצהירענת לויןאני, 

רבעון התאגיד) ל -של מגדל אחזקות ביטוח ופיננסים בע"מ (להלן רבעוני בחנתי את הדוח ה  )1(
  הדוחות); -(להלן  2014שנת הראשון של 

 לפי ידיעתי, הדוחות אינם כוללים כל מצג לא נכון של עובדה מהותית ולא חסר בהם מצג  )2(
של עובדה מהותית הנחוץ כדי שהמצגים שנכללו בהם, לאור הנסיבות שבהן נכללו אותם 

  מצגים, לא יהיו מטעים בהתייחס לתקופת הדוחות;

לפי ידיעתי, הדוחות הכספיים ומידע כספי אחר הכלול בדוחות משקפים באופן נאות, מכל   )3(
הבחינות המהותיות, את המצב הכספי, תוצאות הפעולות ותזרימי המזומנים של התאגיד 

  לתאריכים ולתקופות שאליהם מתייחסים הדוחות;

ת הביקורת והדוחות גיליתי לרואה החשבון המבקר של התאגיד, לדירקטוריון ולוועדו  )4(
הכספיים של התאגיד, בהתבסס על הערכתי העדכנית ביותר לגבי הבקרה הפנימית על 

  הדיווח הכספי ועל הגילוי:

את כל הליקויים המשמעותיים והחולשות המהותיות בקביעתה או בהפעלתה של   (א)
 הבקרה הפנימית על הדיווח הכספי ועל הגילוי העלולים באופן סביר להשפיע לרעה
על יכולתו של התאגיד לאסוף, לעבד, לסכם או לדווח על מידע כספי באופן שיש בו 
להטיל ספק במהימנות הדיווח הכספי והכנת הדוחות הכספיים בהתאם להוראות 

  - הדין; וכן 

כל תרמית, בין מהותית ובין שאינה מהותית, שבה מעורב המנהל הכללי או מי שכפוף   (ב)
דים אחרים שיש להם תפקיד משמעותי בבקרה הפנימית לו במישרין או מעורבים עוב
  על הדיווח הכספי ועל הגילוי;

  אני, לבד או יחד עם אחרים בתאגיד:  )5(

של בקרות ונהלים, תחת פיקוחי קבעתי בקרות ונהלים, או וידאתי קביעתם וקיומם   (א)
המיועדים להבטיח שמידע מהותי המתייחס לתאגיד, לרבות חברות מאוחדות שלו 

, מובא לידיעתי 2010- "עכהגדרתן בתקנות ניירות ערך (דוחות כספיים שנתיים), התש
על ידי אחרים בתאגיד ובחברות המאוחדות, בפרט במהלך תקופת ההכנה של 

  - הדוחות; וכן 

של בקרות ונהלים, תחת פיקוחי לים, או וידאתי קביעתם וקיומם קבעתי בקרות ונה  (ב)
המיועדים להבטיח באופן סביר את מהימנות הדיווח הכספי והכנת הדוחות הכספיים 

  .בהתאם להוראות הדין, לרבות בהתאם לכללי חשבונאות מקובלים

אחרון לא הובא לידיעתי כל אירוע או עניין שחל במהלך התקופה שבין מועד הדוח ה  (ג)
 לבין מועד דוח זה, אשר יש בו כדי לשנות את מסקנת(רבעוני או תקופתי, לפי העניין) 

הדירקטוריון וההנהלה בנוגע לאפקטיביות הבקרה הפנימית על הדיווח הכספי ועל 
  .הגילוי של התאגיד

  

  אין באמור לעיל כדי לגרוע מאחריותי או מאחריות כל אדם אחר, על פי כל דין.

  

  ________________________  27.5.2014: תאריך

  תכללי ת, מנהלענת לוין  
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  הצהרת מנהלים

  הצהרת נושא המשרה הבכיר ביותר בתחום הכספים

  

  אני, ערן צ'רנינסקי, מצהיר כי:

הכלול בדוחות לתקופת הכספיים ביניים ואת המידע הכספי האחר  ותבחנתי את הדוח  )1(
שנת רבעון הראשון של התאגיד) ל - יטוח ופיננסים בע"מ (להלן של מגדל אחזקות בהביניים 

  );" או "הדוחות לתקופת הביניים"הדוחות" -(להלן  2014

לתקופת הביניים והמידע הכספי האחר הכלול בדוחות ביניים לפי ידיעתי, הדוחות הכספיים   )2( 
ובדה מהותית ולא חסר בהם מצג של ע ,אינם כוללים כל מצג לא נכון של עובדה מהותית

הנחוץ כדי שהמצגים שנכללו בהם, לאור הנסיבות שבהן נכללו אותם מצגים, לא יהיו 
  מטעים בהתייחס לתקופת דוחות;

לתקופת הביניים אחר הכלול בדוחות הכספי המידע הוביניים לפי ידיעתי, הדוחות הכספיים   )3(
צאות הפעולות משקפים באופן נאות, מכל הבחינות המהותיות, את המצב הכספי, תו

  ותזרימי המזומנים של התאגיד לתאריכים ולתקופות שאליהם מתייחסים הדוחות;

גיליתי לרואה החשבון המבקר של התאגיד, לדירקטוריון ולוועדות הביקורת והדוחות   )4(
הכספיים של התאגיד, בהתבסס על הערכתי העדכנית ביותר לגבי הבקרה הפנימית על 

  הדיווח הכספי ועל הגילוי:

את כל הליקויים המשמעותיים והחולשות המהותיות בקביעתה או בהפעלתה של   (א)
 ככל שהיא מתייחסת לדוחות הכספיים ,הבקרה הפנימית על הדיווח הכספי ועל הגילוי

, העלולים באופן סביר לתקופת הביניים ולמידע הכספי האחר הכלול בדוחות ביניים
לעבד, לסכם או לדווח על מידע כספי  להשפיע לרעה על יכולתו של התאגיד לאסוף,

באופן שיש בו להטיל ספק במהימנות הדיווח הכספי והכנת הדוחות הכספיים בהתאם 
  - להוראות הדין; וכן 

כל תרמית, בין מהותית ובין שאינה מהותית, שבה מעורב המנהל הכללי או מי שכפוף   (ב)
עותי בבקרה הפנימית לו במישרין או מעורבים עובדים אחרים שיש להם תפקיד משמ

  על הדיווח הכספי ועל הגילוי;

  - אני, לבד או יחד עם אחרים בתאגיד  )5(

של בקרות ונהלים,  תחת פיקוחנוקבעתי בקרות ונהלים, או וידאתי קביעתם וקיומם   (א)
המיועדים להבטיח שמידע מהותי המתייחס לתאגיד, לרבות חברות מאוחדות שלו 

, מובא לידיעתי 2010- "עדוחות כספיים שנתיים), התשבתקנות ניירות ערך (כהגדרתן 
על ידי אחרים בתאגיד ובחברות המאוחדות, בפרט במהלך תקופת ההכנה של 

  - הדוחות; וכן 

של בקרות ונהלים, תחת פיקוחי קבעתי בקרות ונהלים, או וידאתי קביעתם וקיומם   (ב)
ת הדוחות הכספיים המיועדים להבטיח באופן סביר את מהימנות הדיווח הכספי והכנ

  בהתאם להוראות הדין, לרבות בהתאם לכללי חשבונאות מקובלים;

א הובא לידיעתי כל אירוע או עניין שחל במהלך התקופה שבין מועד הדוח האחרון ל  (ג)
לבין מועד דוח זה, המתייחס לדוחות הכספיים ביניים  (רבעוני או תקופתי, לפי העניין)

וחות לתקופת הביניים, אשר יש בו כדי לשנות, ולכל מידע כספי אחר הכלול בד
להערכתי את מסקנת הדירקטוריון וההנהלה בנוגע לאפקטיביות הבקרה הפנימית על 

  הדיווח הכספי ועל הגילוי של התאגיד.

  

  אין באמור לעיל כדי לגרוע מאחריותי או מאחריות כל אדם אחר, על פי כל דין.

  

  _____________________  27.5.2014: תאריך

  כספיםמנהל הערן צ'רנינסקי,   
  



הצהרות בדבר בקרות ונהלים 
לגבי הגילוי בדוחות הכספיים של 

מגדל חברה לביטוח בע"מ



  מגדל אחזקות ביטוח ופיננסים בע"מ   הבקרה הפנימיתהצהרות בדבר 
    על הדיווח הכספי ועל הגילוי

          
 ביטוח בע"מחברה למגדל 
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  ) certificationהצהרה (

  
  , מצהיר כי:עופר אליהואני, 

  
רבעון שהסתיים ביום ל (להלן: "חברת הביטוח") של מגדל חברה לביטוח בע"מהרבעוני סקרתי את הדוח  .1

  .(להלן: "הדוח") 31.3.14

של עובדה בהתבסס על ידיעתי, הדוח איננו כולל כל מצג לא נכון של עובדה מהותית ולא חסר בו מצג  .2

מהותית הנחוץ כדי שהמצגים שנכללו בו, לאור הנסיבות בהן נכללו אותם מצגים, לא יהיו מטעים בהתייחס 

 לתקופה המכוסה בדוח. 

ומידע כספי אחר הכלול בדוח משקפים באופן נאות, מכל הרבעוניים בהתבסס על ידיעתי, הדוחות הכספיים  .3

פעולות, השינויים בהון העצמי ותזרימי המזומנים של הבחינות המהותיות, את המצב הכספי, תוצאות ה

 חברת הביטוח למועדים ולתקופות המכוסים בדוח.

בחברת הביטוח המצהירים הצהרה זו אחראים לקביעתם ולקיומם של בקרות ונהלים לגבי  אני ואחרים .4

  -של חברת הביטוח; וכן 1ולבקרה הפנימית על דיווח כספי 1הגילוי

כאלה, או גרמנו לקביעתם תחת פיקוחנו של בקרות ונהלים כאלה, קבענו בקרות ונהלים   )א(

המיועדים להבטיח שמידע מהותי המתייחס לחברת הביטוח, לרבות חברות מאוחדות שלה, מובא 

  לידיעתנו על ידי אחרים בחברת הביטוח ובאותן חברות, בפרט במהלך תקופת ההכנה של הדוח; 

יקחנו על קביעת בקרה פנימית על דיווח כספי, המיועדת קבענו בקרה פנימית על דיווח כספי, או פ  )ב(

לספק מידה סבירה של ביטחון לגבי מהימנות הדיווח הכספי ולכך שהדוחות הכספיים ערוכים 

 ) ולהוראות הממונה על שוק ההון;IFRSבהתאם לתקני דיווח בינלאומיים (

יטוח והצגנו את הערכנו את האפקטיביות של הבקרות והנהלים לגבי הגילוי של חברת הב  )ג(

מסקנותינו לגבי האפקטיביות של הבקרות והנהלים לגבי הגילוי, לתום התקופה המכוסה בדוח 

 - בהתבסס על הערכתנו; וכן

זה על דיווח כספי שאירע ברבעון  גילינו בדוח כל שינוי בבקרה הפנימית של חברת הביטוח  )ד(

הבקרה הפנימית של חברת  שהשפיע באופן מהותי, או סביר שצפוי להשפיע באופן מהותי, על

   - הביטוח על דיווח כספי; וכן

 האני ואחרים בחברת הביטוח המצהירים הצהרה זו גילינו לרואה החשבון המבקר, לדירקטוריון ולוועד .5

של חברת הביטוח, בהתבסס על הערכתנו העדכנית ביותר לגבי  )המאזןלבחינת הדוחות הכספיים (ועדת 

   הבקרה הפנימית על דיווח כספי:

את כל הליקויים המשמעותיים והחולשות המהותיות בקביעתה או בהפעלתה של הבקרה   )א(

הפנימית על דיווח כספי, אשר סביר שצפויים לפגוע ביכולתה של חברת הביטוח לרשום, לעבד, 

  - לסכם ולדווח על מידע כספי; וכן

עובדים אחרים כל תרמית, בין מהותית ובין שאינה מהותית, בה מעורבת ההנהלה או מעורבים   )ב(

  שיש להם תפקיד משמעותי בבקרה הפנימית של חברת הביטוח על דיווח כספי.

  

  אין באמור לעיל כדי לגרוע מאחריותי או מאחריות כל אדם אחר, על פי כל דין.

  

                        27.5.2014    
          ___________                           ________________________________  

  , מנהל כלליעופר אליהו                           
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  )  certificationהצהרה (

  
  אני, ערן צ'רנינסקי, מצהיר כי:

  
רבעון שהסתיים ביום ל (להלן: "חברת הביטוח") של מגדל חברה לביטוח בע"מהרבעוני סקרתי את הדוח  .1

  .(להלן: "הדוח") 31.3.14

ח איננו כולל כל מצג לא נכון של עובדה מהותית ולא חסר בו מצג של עובדה בהתבסס על ידיעתי, הדו .2

מהותית הנחוץ כדי שהמצגים שנכללו בו, לאור הנסיבות בהן נכללו אותם מצגים, לא יהיו מטעים בהתייחס 

 לתקופה המכוסה בדוח. 

אחר הכלול בדוח משקפים באופן נאות, מכל  ומידע כספיהרבעוניים בהתבסס על ידיעתי, הדוחות הכספיים  .3

הבחינות המהותיות, את המצב הכספי, תוצאות הפעולות, השינויים בהון העצמי ותזרימי המזומנים של 

 חברת הביטוח למועדים ולתקופות המכוסים בדוח.

 בחברת הביטוח המצהירים הצהרה זו אחראים לקביעתם ולקיומם של בקרות ונהלים לגבי אני ואחרים .4

  -של חברת הביטוח; וכן 1ולבקרה הפנימית על דיווח כספי 1הגילוי

קבענו בקרות ונהלים כאלה, או גרמנו לקביעתם תחת פיקוחנו של בקרות ונהלים כאלה,   )א(

המיועדים להבטיח שמידע מהותי המתייחס לחברת הביטוח, לרבות חברות מאוחדות שלה, מובא 

  תן חברות, בפרט במהלך תקופת ההכנה של הדוח; לידיעתנו על ידי אחרים בחברת הביטוח ובאו

קבענו בקרה פנימית על דיווח כספי, או פיקחנו על קביעת בקרה פנימית על דיווח כספי, המיועדת   )ב(

לספק מידה סבירה של ביטחון לגבי מהימנות הדיווח הכספי ולכך שהדוחות הכספיים ערוכים 

 ממונה על שוק ההון;) ולהוראות הIFRSבהתאם לתקני דיווח בינלאומיים (

הערכנו את האפקטיביות של הבקרות והנהלים לגבי הגילוי של חברת הביטוח והצגנו את   )ג(

מסקנותינו לגבי האפקטיביות של הבקרות והנהלים לגבי הגילוי, לתום התקופה המכוסה בדוח 

 - בהתבסס על הערכתנו; וכן

זה וח כספי שאירע ברבעון על דיו גילינו בדוח כל שינוי בבקרה הפנימית של חברת הביטוח  )ד(

שהשפיע באופן מהותי, או סביר שצפוי להשפיע באופן מהותי, על הבקרה הפנימית של חברת 

   - הביטוח על דיווח כספי; וכן

ה אני ואחרים בחברת הביטוח המצהירים הצהרה זו גילינו לרואה החשבון המבקר, לדירקטוריון ולוועד .5

ל חברת הביטוח, בהתבסס על הערכתנו העדכנית ביותר לגבי ש )המאזן לבחינת הדוחות הכספיים (ועדת

  הבקרה הפנימית על דיווח כספי: 

את כל הליקויים המשמעותיים והחולשות המהותיות בקביעתה או בהפעלתה של הבקרה   )א(

הפנימית על דיווח כספי, אשר סביר שצפויים לפגוע ביכולתה של חברת הביטוח לרשום, לעבד, 

  - כספי; וכןלסכם ולדווח על מידע 

כל תרמית, בין מהותית ובין שאינה מהותית, בה מעורבת ההנהלה או מעורבים עובדים אחרים   )ב(

  שיש להם תפקיד משמעותי בבקרה הפנימית של חברת הביטוח על דיווח כספי.

  

  אין באמור לעיל כדי לגרוע מאחריותי או מאחריות כל אדם אחר, על פי כל דין.

  

                        27.5.2014    
          ____________________________                           _______________  

   ואקטואריה חטיבת פיננסיםראש ערן צ'רנינסקי,                                 
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 כללי. 1

 רקע והיקף הגילוי 1.1

"), החוזר"להלן: ) (2007-1-11(חוזר ביטוח  2007באוגוסט  12פי חוזר המפקח על הביטוח, מיום - על

) "EV"או  "Embedded Value"מדי שנה, מידע בדבר הערך הגלום ( ,חברות הביטוח לפרסם על

 מגדלבפוליסות ביטוח לטווח ארוך (ביטוח חיים וביטוח בריאות) לסוף השנה הקודמת. בהתאם לחוזר, 

וערך  2013בדצמבר  31ליום , מפרסמת בזה את הערך הגלום ")החברה(" ברה לביטוח בע"מח

ערך בהתנועה הם ומבחני רגישות ביחס אלילרבות  ,עסקי הביטוח לטווח ארוךשל העסקים החדשים 

  .2013לשנת הגלום 

  

דיווח זה  נערך על פי הכללים והעקרונות שקבע המפקח על הביטוח, אשר אימץ את הכללים והעקרונות 

שנקבעו בדוח וועדה משותפת של חברות הביטוח והמפקח על הביטוח, אשר פעלה בליווי יועצים 

  .")דוח הוועדהמישראל ומחו"ל (להלן: "

  

"פורמט  -בים בדוח הוועדה ולהוראות המפורטות יוי הכלללוח זה הינו בהתאם לכללי הגיאופן הגילוי בד

ידי הממונה - פורסם על "פורמט גילוי" זה טרם. ידי הוועדה בתיאום עם הממונה-אשר הוכן על גילוי"

  חוזר.כתוספת ל

  

ביטוח  ון,אגף שוק הה - הכללים והעקרונות שנקבעו בדוח הוועדה מפורסמים באתר משרד האוצר 

  ).www.mof.gov.ilוחסכון (

  

דיווח זה כולל מלבד עסקי הביטוח, שפרסומם מחויב מהחוזר הנ"ל, גם את הערך הגלום של עסקי ניהול 

    .האמוריםהעקרונות  על בסיס וחושבש,  ההפנסיה של החברקרנות 

  

, העסקים החדשיםערך ו 31.12.13בדבר הערך הגלום ליום חיצוני  של סוקרלדוח זה מצורף דוח סקירה 

המתייחסים לפוליסות ביטוח חיים ובריאות ארוכות טווח ועסקי ניהול קרנות פנסיה לשנה שהסתיימה 

  .2013לשנת וניתוח התנועה בערך הגלום  מבחני הרגישות ביחס אליהםוכן  ,באותו מועד

  

  

  

  

  

  

  

 



 בע"מופיננסים ביטוח אחזקות  מגדל  Embedded Value)דוח בדבר הערך הגלום (
 מגדל חברה לביטוח בע"משל 

 

 6-5 

  י עתידהבהרה לעניין מידע צופה פנ 1.2

כהגדר ) החדשים  העסקים  וערך  הגלום  הערך  תחזיות,  תםקביעת  על  התבססה   ( להלן

של  בשליטתה  ואינם  ודאית  אינה  שהתממשותם  עתידיים  לאירועים  ואומדנים  הערכות 

כ החברה בהם  לראות  ויש  צופה - ,  בסעיף פני "מידע  כהגדרתו  ניירות 32עתיד"  לחוק  א 

התשכ"ח תחז1968- ערך,  כי  מניעה  ן  אי לא .  חלקם,  או  כולם   , אלו ואומדנים  הערכות  יות, 

התוצאות  ולפיכך  הגלום,  הערך  בדוח  שהוצג  מכפי  שונה  באופן  שיתממשו  או  יתממשו 

שנחזה.  מכפי  שונות  להיות  יות  עשו  בפועל 

  ים במסמךיפרקים עיקר 1.3

 רקע כללי והסבר של שיטת החישוב.

 התייחסות להנחות ששימשו בבסיס החישוב.

 ום וערך עסקים חדשים.תוצאות הערך הגל

  .ערך הגלוםהניתוח התנועה של 

 .תוצאות ניתוחי רגישות של הערך הגלום

 גדרותה 1.4

ההגדרות להלן מהוות הסבר תמציתי למושגים עיקריים, המשמשים להבנת הדיווח להלן. תיאורים 

  והסברים מלאים נמצאים בכללים והעקרונות שבדוח הוועדה.  

ערך נוכחי של "
  "םרווחים עתידיי

)"PVFP"(  

היוון תזרים הרווחים הצפויים העתידיים, הנובעים מהתיק הקיים של העסקים הכלולים 

  להלן). 2.5.2(ראה סעיף 

 "הון עצמי מותאם"

)"ANW"(  

ההון העצמי של החברה, לאחר מספר התאמות כדי שיהיה עקבי עם שווי התיק בתוקף 

  להלן). 2.5.1(ראה סעיף 

 "עלות ההון הנדרש"
)“COC”(  

על החברה להחזיק הון מינימלי המוטלת ההשפעה על הערך הגלום בעקבות הדרישה 

  להלן). 2.5.3(ראה סעיף 

 "שווי תיק בתוקף"

)"VIF"(  
  הערך נוכחי של רווחים עתידיים בניכוי עלות ההון הנדרש.

  "הערך הגלום"

" Embedded 
Value" 

)"EV"(  

  הערך הגלום מורכב מצירוף שני הרכיבים הבאים:

 .)ANW( "הון עצמי מותאם"- );  וVIF"שווי תיק בתוקף" (

 המתייחס למכלולשל החברה עצמי ההון היובהר כי ההון העצמי המותאם הינו 

 בלבד. VIF-החברה ולא בגין העסקים הכלולים בשל פעילויות ה

  כן יובהר כי שווי התיק בתוקף אינו כולל: כמו

 עסקי ביטוח כללי (אלמנטרי). 

ת אחרים של חברות בשליטתה של החברה כגון פעילות סוכנויות ביטוח תחומי פעילו

 וניהול קופות גמל.

  היכולת ליצור עסקים נוספים בעתיד (מוניטין).
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"ערך עסקים 
  חדשים"

" Value of New 
Business" 

)"VNB"(  

של הרווחים הצפויים בגין הפוליסות החדשות בעסקים הכלולים אשר נוכחי הערך ה

ועד תום תקופת  מכירההת שעמך שנת הדוח. הרווחים האלה נמדדו נמכרו במהל

  .הפוליסה 

  

  "עסקים כלולים"

 :שווי התיק בתוקףהעסקים הכלולים בחישוב 

, תאריך הדיווחבתיק ביטוח חיים ובריאות בתוקף נכון לארוכות טווח פוליסות אישיות 

הנובעות מגידול פעמיות - הגדלות עתידיות בפרמיה והפקדות חדכולל הנחות לגבי 

 בשכר.

על פי יצוין כי  .תאריך הדיווחפוליסות קבוצתיות בתיק ביטוח חיים ובריאות בתוקף נכון ל

הכללים והעקרונות שבדוח הוועדה הוערכו רווחיהן של פוליסות אלו רק עד למועד 

 החידוש הבא של הפוליסות.

   .ת החברהבבעלו קרנות פנסיה המתנהלות על ידי חברות מנהלותעסקי ניהול 

  



 בע"מופיננסים ביטוח אחזקות  מגדל  Embedded Value)דוח בדבר הערך הגלום (
 מגדל חברה לביטוח בע"משל 

 

 6-7 

  וסייגים הבהרות ,הערות 1.5

 כללי 1.5.1

הערך הגלום חושב בהתאם למתודולוגיה ולכללים והעקרונות שנקבעו בדוח הוועדה. ההנחות במודל הן 

), דהיינו, הנחות שהינן פרי Best Estimate Assumptionsלפי "ההנחות הצפויות באופן המיטבי" (

ביטוח, וללא מקדמי שמרנות. ה חברותת וביבה בה פועלהשלכת הניסיון הקיים כלפי העתיד במסגרת הס

מטבע הדברים, היות ומדובר בהערכות עתידיות לזמן ארוך, התוצאות בפועל צפויות להיות שונות מאלה 

 שהוערכו בעת חישוב הערך הגלום.

   סטיות מהפרמטרים וההנחות שהונחו בחיזוי הערך הגלום יכולות להשפיע באופן מהותי על התוצאה.

  
  פרמטרים אלו כוללים, בין היתר:

 ריבית היוון, תשואות).  - (לדוגמא  גורמים כלכליים .1

  שינויים בתמותה ותחלואה). - (לדוגמא דמוגרפייםגורמים  .2

 בנושאים רלוונטיים.והסדרים תחיקתיים חקיקה  .3

 .2013 לדוחות הכספים השנתיים 39חשיפה לתלויות ראה ביאור  .4

 שינויים בסביבה העסקית. .5

 מיסוי. .6

    
   .31.03.2014ובתמצית הדוחות הכספיים ליום  2013בנוסף יש לעיין גם בדוח התקופתי של שנת 

  
תוצאות עתידיות, הסוטות מההערכות שבוצעו על בסיס "ההנחות הצפויות באופן המיטבי" הן טבעיות וצפוי 

תוצאות בפועל . על כן צפוי, כי ההחברהאף אם לא יתרחש שינוי כלשהו בסביבת הפעילות של  שיתרחשו

  מדי שנה תהיינה שונות מאלו החזויות במודל הערך הגלום ולו רק בשל תנודות אקראיות רגילות.

  רפורמות וחקיקה 1.5.2

ראה ל תחום הביטוח וחיסכון לטווח ארוך , שישפיעו באופן מהותי עבשנים האחרונות חלו רפורמות רבות

  ן. בדוח הדירקטוריו 4.3בסעיף ו 2013גם דוח התקופתי לשנת 

  
 להלן פירוט בדבר שתי רפורמות חשובות:

  
של דמי הניהול : קיטון בשיעור המרבי 1.1.2013 - החל מ של עסקים חדשים הרפורמה בדמי ניהול .1

  .בביטוח חייםלגבות שניתן 

שנה  60, לכל מי שלא מלאו לו 1.1.2013 -החל מ ,הפסקת שיווק פוליסות עם מקדם המרה מובטח .2

  במועד המכירה.

  

  חיסכון טווח ארוך (ביטוח חיים על הגברת התחרות בענף השלכה קיימת בין היתרמות הנ"ל, לרפור

  הפעילות רווחיותעל , על שימור התיק ועל גובה דמי הניהול שיבואו לידי ביטוי בערך הגלום וופנסיה)

  בעתיד.
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פתחויות וכן הת, לעילהרפורמות של האפשרית המלאה  ההשפעאת החישוב הערך הגלום אינו כולל 

נכון למועד זה, שטרם באו לידי ביטוי מעשי בנתונים בפועל, ואשר לגביהם אין בידי החברה,  אחרות

   .השפעתם על תוצאותיה העסקיות ועל הערך הגלוםכל  יכולת להעריך את

  
בהם נבחנת רגישות תוצאות החישוב , 2 - ו 1לסעיפים ניתוחי רגישות  זהב מצורפיםלאור האמור 

 ייובהר, כי אין ללמוד מניתוח .עבור הפוליסות החשופות לרפורמות אלו שוניםהרמטרים לשינויים בפ

החברה אינה ים שיהרגישות לגבי הערכות החברה באשר להשפעה אפשרית של שינויים רגולטור

  .בפועל המלא יישומםיכולה להעריך עדיין את השפעתם טרם 

  סיכוניםטיפול ב 1.5.3

 ן סיכונים קיצוניים אשר ההסתברות להתרחשותם נמוכה בחישוב הערך הגלום לא נלקחו בחשבו

סיכונים  וכן, מאוד ואשר אין ביכולתה של החברה להעריך את הסתברות התרחשות סיכונים אלה

כמו כן,  .כגון סיכונים תפעוליים אחרים אשר אין ביכולתה של החברה להעריך את השפעתם

ניתוחים המבוססים על ניסיון החברה ושל ההנחות שביסוד המודל גובשו בעיקר על סמך מחקרים ו

  הפנסיה לאורך השנים האחרונות אשר לא כללו אירועים קיצוניים. נותת של קרוהמנהל ותחבר

 

  אשר עלולה להשפיע השונים גורמי הסיכון ביסוד המודל קיימת הנחה כי לא קיימת קורלציה בין ,

, לא נבדקה רלציה האמורהובחינת הק. בשל העדר נתונים מספקים לעל הערך הגלום באופן מהותי

 .הנחה זו על ידי החברה

 
 בהיעדר. עם זאת,  הערכת התפלגות הערך הגלוםלהתבסס על ערך הגלום אמורה קביעת ה 

נתונים סטטיסטיים מובהקים מתאימים להערכת התפלגות הערך הגלום לכל הגורמים הדמוגרפיים 

ופרמטר כשלעצמו, לפי התוחלת של כל והתפעוליים, השתמשה החברה בהנחות של כל פרמטר 

 .גורם רלוונטי

 
  הערך הגלום מבוסס על התיאוריה לפיה משקיעים אינם זקוקים לפיצוי עבור סיכונים  ובלבד שהם

יכולים לפזר את חוסר הוודאות על ידי החזקת תיק השקעות מפוזר או שהמשקיעים ניתנים לגידור 

(להלן: "סיכונים בלתי מהסיכונים הדמוגרפים התפעוליים  חלק לגדר בפועל, יתכן ולא ניתן  .ומגוון

מגודרים"). בהעדר שוק נזיל ועמוק לפיו ניתן להעריך את "מחיר הסיכון" שהשוק נותן לסיכונים 

, לא הופחת הערך הגלום שלהםאלה, ובהעדר מתודולוגיה מוסכמת לכימות מחיר השוק הרעיוני 

 .בלתי מגודריםבגין סיכונים 

 
 ראויה ומעשית  המתודולוגייועצים אקטואריים מחו"ל על מנת לגבש  עם התקשרההוועדה  יצוין, כי

זו  התאמהאת עלות הסיכונים הבלתי מגודרים. צפוי כי  שקףלפיה יותאם הערך הגלום באופן שי

), והן ביחס VIFתיק בתוקף (ה שוויהערך הגלום, הן ביחס ל ה משמעותית שלפחתתתבטא בה

לפרקטיקה המקובלת בדיווחי הערך הגלום בעולם. נכון  בהתאםוזאת  )VNBהעסק החדש ( שוויל

. וטרם גיבשה המלצותיה זה ןבענייסדורה  דולוגיהליום פרסום דוח זה, הוועדה טרם גיבשה מתו

 לאור האמור לא היה ניתן לבצע את ההתאמה בדיווח זה. 
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  להלן 2.2.1לגבי טיפול בסיכונים פיננסים, ראה סעיף  

 
במסגרת ניתוחי  ותערך הגלום מצורפהלגבי השפעת ההנחות השונות על  וימותמס ותאינדיקצי

. יש להדגיש כי, כאמור לעיל, אין בידי החברה להעריך כמותית, באופן אובייקטיבי הרגישות להלן

הרגישויות שהוצגו אינן מהוות הערכה  כן ערך הגלום, ועלהל על נ"ומדעי, את השפעת הסוגיות ה

   .למשתמשי הדוחעזר מספקות כלי  שכזו, אלא הן

 לפי שווי הוגן נכסים שיערוך 1.5.4

שיערוך לשווי הוגן של נכסי החברה המוצגים בדוחות בהתאם לכללים והעקרונות שבדוח הוועדה, 

יצוין כי . נכסים החופפים לעסקים הכלולים בערך הגלוםבוצע רק ביחס  ל הכספיים שלא לפי שווים ההוגן

 ןוערכו בהתאם לעלותה, החדשות והן בקרנות הפנסיהנוסטרו  וח חייםהן בביט, אג"ח מיועדות

  תיק בתוקף.הבשווי  הההוגן נכלל ןשווייהשפעת ו המותאמת

 הסדרי סבסוד ממשלתי לקרנות פנסיה 1.5.5

שלא יחולו שינויים החברה הניחה  ,פנסיה ניהול ערך הגלום וערך העסקים החדשים של עסקיהבחישוב 

קיימות ה, המתבטאות בשיעורי תשואה מובטחים על אג"ח מיועדות שוניםבהסדרי הסבסוד הממשלתי ה

  .ת בעתיד, בקרנות החדשות והותיקותלהיות מונפקווהצפויות 

של  או  החברהשווי השוק של את השווי הכלכלי או את  גאמור לייצהערך הגלום איננו  .1.5.6
   מגדל אחזקות ביטוח ופיננסיים בע"מ. ,חברת האם שלה

  

וכן את ההשפעה  לעיל 1.5.3הגלום אינו מביא בחשבון סיכונים מסוימים כמפורט בסעיף  הערךכי יודגש, 

  . לעיל 1.5.2הרפורמות כמפורט בסעיף של  אפשריתה

לעיל ,יצוין כי אחרים  ,כאמור  פעילות  תחומי   , כללי ביטוח  עסקי  כולל  ו  נ נ אי בתוקף  התיק  י  ו שו

ו י ו כנ סו פעילות  ן  ו (כג החברה  של  בשליטתה  החברות  , של  גמל) קופות  ניהול  ועסקי  ביטוח  ת 

 . ( ן טי י (מונ בעתיד  עסקים  צור  לי והיכולת  ות  די עתי   ומכירות 

האם כמו  לחברת  ולא  בלבד,  בע"מ  לביטוח  חברה  למגדל  מתייחס  הגלום  הערך  כי  ודגש,  י כן 

נוספים. ועסקים  יות  לו פעי שלה  בע"מ,  ופיננסים  ביטוח  אחזקות    מגדל 

, הערך הגלום איננו מייצג את שווי השוק או את השווי הכלכלי הכולל של מובן אפוא כי גם לאור האמור לעיל

מגדל חברה לביטוח בע"מ, וודאי שלא את שווי השוק או את השווי הכלכלי של מגדל אחזקות ביטוח 

  ופיננסים בע"מ.
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 חישוב הערך הגלום תמתודולוגי 2

 כללי 2.1

שבדוח הוועדה. ההנחות במודל הן לפי עקרונות לעקרונות חישוב הערך הגלום נעשו בהתאם לכללים ו

ללא מקדמי שמרנות.   -), דהיינו Best Estimate Assumptions"ההנחות הצפויות באופן המיטבי" (

   המודל אינו כולל שווי של מכירות עתידיות, אך החישוב מניח המשך פעילות עסקית.

  טיפול בסיכונים 2.2

 טיפול בסיכונים פיננסים 2.2.1

 Certainty Equivalentנעשה שימוש בטכניקה מימונית הנקראת עדה, ובהתאם להנחיות הו

Approach,  התאמת תזרימי המזומנים לסיכוני השוק הגלומים בהם נעשה באופן בו התשואה שבה

לפי ריבית חסרת אף הוא  הצפויה על ההשקעות הינה ריבית חסרת סיכון והיוון תזרימי המזומנים נעשה

מזומנים בגינו התזרים מאג"ח מיועדות חושב על בסיס תשואת אג"ח אלו, וכי התזרים הצפוי  יצוין סיכון.

  בית חסרת סיכון.ירשיעור ן אף הוא לפי והו

לגבש  השמבוצעת בין הוועדה לבין היועצים מחו"ל, כאמור לעיל, הוועדה החל התייעצות במסגרת

 לאור .על ריבית חסרת סיכון עודפות תשואותלהניח  ניתן בפועלביטוי לעובדה כי  יתןאשר ת ודולוגיהמת

ניתן להניח תוספת  ,נזילותאינן ש התחייבויות ביטוחיות כנגד לא סחירים בנכסיםע יהשקניתן לשהעובדה 

ית אי נזילות"), כמקובל בפרקטיקה י("פרמ סחיריםהאשר מתאים לנכסים  לשיעור ריבית חסרת הסיכון

 יתןנ לאולפיכך  מפורטות  המלצותגיבשה  טרםה בעולם. נכון למועד פרסום הדו"ח, הועד EVשל דיווחי 

  נזילות", במסגרת דו"ח זה. -אי פרמייתביטוי ל"

  

 אחריםטיפול בסיכונים  2.2.2

  .לעיל 1.5.3ראה סעיף  
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 הנחות כלכליות 2.3

  וון ואינפלציהיתשואה, ריבית ה 2.3.1

  ת מדד.  התשואות של ריבית חסרת סיכון צמוד מתעקות על ומבוססהתשואה העתידית וריבית ההיוון 

, כפי שהתקבלו מחברת "מרווח הוגן", 2013ריבית חסרת הסיכון נכון לסוף של  ה spot rates -השיעורי 

   הינן:

  

  שיעור ריבית  שנה    שיעור ריבית  שנה    שיעור ריבית  שנה
2014 -0.56% 

  
2024 1.79% 

  
2034 2.38% 

2015 -0.68% 
  

2025 1.92% 
  

2035 2.40% 

2016 -0.48% 
  

2026 2.03% 
  

2036 2.42% 

2017 -0.11% 
  

2027 2.11% 
  

2037 2.44% 

2018 0.30% 
  

2028 2.17% 
  

2038 2.46% 

2019 0.66% 
  

2029 2.22% 
  

2039 2.48% 

2020 0.96% 
  

2030 2.26% 
  

2040 2.50% 

2021 1.21% 
  

2031 2.29% 
  

2041 2.51% 

2022 1.43% 
  

2032 2.33% 
  

2042 2.53% 

2023 1.63% 
  

2033 2.35% 
  

+2043 2.54% 
  

  

  

כאשר פרמטר   המודל הינו במונחים ריאליים.יצוין, כי אין צורך בהנחה מפורשת של אינפלציה עתידית כיוון ש

צפוי להשתנות שלא בהתאם לאינפלציה העתידית, נלקחה הנחה מפורשת של החריגה מהאינפלציה מסוים 

  העתידית.
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  2012ן נכון לסוף של  הריבית חסרת הסיכו spot rates -שיעורי הלצורך השוואה להלן 

  שיעור ריבית  שנה    שיעור ריבית  שנה    שיעור ריבית  שנה
2013 -0.15%   

20231.47%  2033 2.24% 

2014 -0.19%   
20241.59%  2034 2.30% 

2015 -0.13%   
20251.70%  2035 2.34% 

2016 0.03%   
20261.79%  2036 2.39% 

2017 0.31%   
20271.87%  2037 2.44% 

2018 0.58%   
20281.94%  2038 2.48% 

2019 0.80%   
20292.01%  2039 2.52% 

2020 1.00%   
20302.08%  2040 2.56% 

2021 1.17%   
20312.13%  2041 2.59% 

2022 1.33%   
20322.19%  2042+ 2.63% 

  

  

 מיסוי 2.3.2

    :מוסדות כספיים המס החל עלשיעור   

  2014+   שנה
 37.71%  שיעור מס

  

   כדלהלן:שנלקח בחשבון לצורך עריכת החישובים הינו השיעור  ס רווחמשיעור   

  2014+   שנה
 18.00%  שיעור מס 

  ותפעוליות הנחות דמוגרפיות 2.4

כל ההנחות להן השפעה מהותית על הערך הגלום נקבעו לפי האומדנים הטובים ביותר של החברה לגבי 

(ראה גם סעיף  ה של החברה לעתיד בגין גורמים אלהכל גורם דמוגרפי ותפעולי, ומשקפות את הציפיי

1.5(.  

  הנחות דמוגרפיות 2.4.1

, םהחברה, ככל שישנכלולות בחישוב, נלקחו מתוך מחקרים פנימיים של הההנחות הדמוגרפיות, 

הן על ניסיון רלוונטי והן על שילוב של מידע  ותומסקנות פרי הפעלת שיקול דעת מקצועי, המבוסס

  .ות תמותה ותחלואה שפורסמולוחו מבטחי משנהמידע שהתקבל מגון ממקורות חיצוניים, כ
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  הנחות תפעוליות (הוצאות) 2.4.2

הוצאות הנהלה וכלליות חושבו בהתאם למודל תמחירי פנימי שנערך בחברה לגבי הוצאות הקשורות 

') לעסקים הכלולים, לרבות: הקצאת ההוצאות לתחומים השונים (ביטוח חיים, ביטוח בריאות, פנסיה וכו

  והעמסת ההוצאות על פעילויות שונות (הפקה, ניהול שוטף, השקעות וכו').

 חישובהשיטת  2.5

 )ANWתאם (והון עצמי מ 2.5.1

המותאם מבוסס על ההון העצמי של החברה בתאריך הדיווח בתוספת שיערוך לשווי הוגן צמי ההון הע

   .לפי עלות של הנכסים החופפים לעסקים הכלולים והמוצגים בדוחות הכספיים(בניכוי מס) 

  . 3.3 ףהיה עקבי עם שווי התיק בתוקף. ראה טבלה בסעיילסכום זה נערכו מספר התאמות כדי ש

 ) PVFP( ערך נוכחי של רווחים עתידיים 2.5.2

ניהול  ,הערך הנוכחי של רווחים עתידיים חושב באמצעות מודל אקטוארי המתבסס על נתוני הפוליסות

החברה המנהלת של והחברה ונתונים אחרים המצויים בידי עמיתי קרנות הפנסיה, זכויות הפנסיוניות של 

  . מודל זה מאפשר ביצוע של תחזית תזרימי מזומנים עתידיים והיוונם.קרן הפנסיה

 )CoCעלות הון נדרש ( 2.5.3

על פי הדרישות הקיימות ובהתאם להתפתחות בגין העסקים הכלולים, בוצעה תחזית של ההון הנדרש 

בגין  של העסקים הכלולים. עלות ההון הינה היוון המס על רווחי השקעה על ההון הנדרשהעתידית 

    .העסקים הכלולים

 )VNBערך עסקים חדשים ( 2.5.4

ערך ההפוליסה. תקופת מכירה עד תום הערך העסקים החדשים מחושב כערך נוכחי של רווחים מעת 

תוני הפוליסות ונתונים אחרים כדי רווחים חושב באמצעות מודל אקטוארי המתבסס על נהנוכחי של ה

  .  של השנהתפוקה תרומת הלשקף את 

  כוללת: VNB-אוכלוסיית ה

  הדיווחכל הפוליסות שהופקו בשנת. 

  שנת הדיווחכתוספת לפוליסות שהופקו לפני  שנת הדיווחכיסויים חדשים שהופקו במהלך. 

  שנת הדיווחפוליסות קבוצתיות שחודשו במהלך. 

 על פוליסות קיימות שאינן נובעות מגידול בשכר.פעמיות - פרמיות חד 

 מצטרפים חדשים לקרנות הפנסיה.  

  רווחים בגין עסקים חדשים כאמור.כולל את ה הגלוםיובהר כי הערך 
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 טיפול באופציות והבטחות פיננסיות 2.6

כולל הבטחה של השלמת התשואה ה ,מוצר "מגדל בטוח" 2011עד אמצע  2007- מ שווקההחברה 

  כולל התייחסות להתחייבות זו. EV - ים. חישוב הבתנאים מסוימ

    EVוהרווח על בסיס  EV-ניתוח השינוי ב 2.7

תיק הגלום, מחולק למרכיבי ההון המותאם ושווי הלהלן מציגות את השינוי בערך  3.4הטבלאות בסעיף 

י מפורט (בניכוי עלות ההון), כולל העברות בין שני מרכיבים אלה. כל הסכומים מוצגים לאחר מס. השינו

  לגורמי ההשפעה השונים שלו, כדלקמן:

  
 ,ביחס לנתוני הפתיחהטכניים בסעיף זה נכללו תיקונים  - 31.12.2012  גלום ליוםההתאמות לערך  .1

 .בהחישו תלוגיודומתכולל שינויים ב

לפיהן השונות מדי שנה החברה מעדכנת את ההנחות  -שינויים בהנחות תפעוליות ודמוגרפיות .2

  תונים חדשים לגבי הניסיון בפועל., בין היתר על בסיס נך הגלוםערהמעריכים את 

  השפעה על שווי התיק בתוקף:

בעיקר  ח"שמיליון  65.8-בכ בביטוח חיים ובריאות סך השפעה מורכבת מקיטון בשווי תיק בתוקף

  .ביטוליםבשיעורי  גידול  בשל

  .הוצאותבקיטון  שלבעיקר ב ח"שמיליון  1110.-בכשווי התיק בתוקף גדל פנסיה ניהול עסקי ב

 השפעה על ההון העצמי המותאם:

י מימוש גידול בשיעורבגין הינה בעיקר העצמי המותאם ההשפעה על ההון בביטוח חיים ובריאות 

עתודות ו בתשלום לתביעות ועדכון עתודות , רווח חד פעמי מעסקת ביטוח משנהלקיחת גמלה

IBNR.  

עסקים  תמכורום צפוי להניב רווחים אף אם החברה לא ערך הגלה -ערך הגלום הרווח צפוי על  .3

 מקורות:  3 -רווחים אלה נובעים מ .EV-כלולים בעסקים בתחומים נוספים שאינם תפעל ולא חדשים 

הכנסות צפויות אלו   - תשואה צפויה על שווי התיק בתוקף בסוף התקופה הקודמת   .א

, כולל מרווחים מעל ריבית מבוססות על שיעור התשואה הריאלית הצפויה בתחילת השנה

 חסרת סיכון שהיו צפויים להתקבל. 

ההכנסות מהשקעות הצפויות מהנכסים  -תשואה צפויה על ההון העצמי המותאם   .ב

העומדים כנגד ההון המותאם. הכנסות צפויות אלו מבוססות על שיעור התשואה הריאלית 

 יו צפויים להתקבל.הצפויה בתחילת השנה, כולל מרווחים מעל ריבית חסרת סיכון שה

במהלך שנת .  2013אם במהלך ותרווח צפוי לעבור משווי תיק בתוקף להון עצמי מ  .ג

להון המותאם. העברה זו של הרווח  תיקהמשווי  2013הרווח החזוי לשנת  עבר, 2013

 .ך הגלוםהצפוי אינה משפיעה על סך הער
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מטבע הדברים, הניסיון  - 2013במהלך  והדמוגרפיותהשפעת הסטיות מההנחות התפעוליות  .4

בפועל לגבי שיעורי התביעות, הביטולים, ההוצאות וכדומה היו שונים במהלך התקופה מאלו שהונחו 

בתחילת השנה לצורך חישוב הערך הגלום. סטיות אלו משפיעות גם על הרווחים הצפויים לאחר 

ל שווי התיק השנה וגם על הרווחים של השנה עצמה, וההשפעות מוצגות בסעיף זה בנפרד ע

סעיף זה כולל את ההשפעה ממספר גורמים שכל אחד בתוקף ועל ההון המותאם בהתאמה. בנוסף, 

מהם לא מהותי להערכת החברה, הכוללים, בין היתר, שינויים לפוליסות ביטוח קיימות או הסכמי 

  עמלות עם סוכנים.

תקופה הקודמת, עקב סעיף זה מציג את התוספת לערך הגלום לסוף ה - רווח מעסקים חדשים  .5

מכירת פוליסות ביטוח חדשות במהלך השנה והצטרפות עמיתים חדשים לקרנות הפנסיה. התוספת 

מחולקת להשפעה בפועל מהעסקים החדשים על הרווחים בתקופה עצמה (מוצגת תחת ההון 

 תיק בתוקף). ההמותאם) ולרווחים הצפויים מהעסקים החדשים בעתיד (מוצג תחת שווי 

כאן מוצגת ההשפעה, על הרווחים בפועל בשנה, של ההוצאות  - EV - יתוח שלא נכללו בהוצאות פ .6

לא היו הוצאות שלא  2013בשנת גלום, אלא יוחסו למכירות עתידיות. ההחריגות שלא נכללו בערך 

 .EV -נכללו ב

 

ה משקף את "רווח תפעולי על בסיס ערך גלום". סכום ז 6עד  2נהוג לכנות את סיכום השינויים בסעיפים 

פעילות השוטפת של החברה, למעט מההערך שהתווסף לערך הגלום, או הרווח במונחי ערך, הנובע 

(כגון ביטוח אלמנטרי) ולפני ההשפעה של  גורמים כלכליים לא  EV-ההשפעה מעסקים שלא כלולים ב

  צפויים, כגון שינוים שלא היו צפויים בשיעורי הריבית בשוק, בשוק ההון ובאינפלציה.

  

 אין. -מפריטים מיוחדים  /הפסדרווח .7

) על 1.9%סעיף זה כולל את השפעת האינפלציה בשנת הדוח ( - 2013במהלך השפעת אינפלציה  .8

ערך הגלום, בעיקר בגין הצמדת הפוליסות למדד, עובדה שמשפיעה על שווי השל  יתרת הפתיחה

שאר בההון המותאם. על  (בניכוי מס) צפויה בשיעור המדדהתשואה ההתיק בתוקף, והשפעת 

 מעל המדד.  ת הריאליותסעיפים מוצגת ההשפעה של התשואוה

סעיף זה כולל שני  -ומשינויים להנחות כלכליות  2013במהלך  כלכליותמסטיות מההנחות ה רווח .9

 מרכיבים:

חסרת סיכון וכללי  תיריבעקומת  :לעתיד ההשפעה על שווי התיק משינוים בהנחות הכלכליות  .א

 .מיסוי

תה צפויה יהתשואה שהילעומת  שנת הדיווחבפועל במהלך  התשואהמהסטיות של  ההשפעה  .ב

. ההשפעה הינה בשני מרכיבי 2.7.3כפי שצוין בסעיף (עבור שנת הדיווח) בתחילת השנה 

 :EV-ה

i.  מתשואות שונות מהצפוי בשנת הדיווח עקב ההשפעה על הרווח בעיקר  -הון המותאם

  ודות הביטוח בגין העסקים הכלולים.וכנגד עתהעומדים כנגד ההון  ,על נכסי החברה

ii.  גידולכתוצאה מ ם, אשר נגרבעתיד מהתיק הצפוייםהרווחים  גידולעקב  - בשווי התיק 

 .בצבירות החברה
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   שפעה על שווי התיק בתוקף:ה

 מיליון 164.7- כ בקיטון שלם ובריאות מסתכמת ההשפעה הכוללת על שווי התיק בתוקף בביטוח חיי  

 בעקומת ריבית חסרת הסיכון שינוימיליון ש"ח ומ 200- כבן נובע בעיקר מעליית שיעור המס הקיטו .ח"ש

. מנגד חל גידול ברווחים הצפויים בתיק בעתיד כתוצאה מגידול בצבירות כספי ח"שמיליון  270-כשל 

   .חיסכון

ברה בעיקר בעקבות התשואה העודפת שהח ש"חמיליון  408- ככמו כן ההון העצמי המותאם גדל ב

  השיגה בשנת הדיווח.

  

בסיס ערך גלום". סכום זה משקף את הערך  "רווח על 9 עד 2נהוג לכנות את סיכום השינויים בסעיפים 

שהתווסף לערך הגלום, או הרווח במונחי ערך, הנובע בפעילות השוטפת של החברה, כולל ההשפעות 

(כגון ביטוח  EV-קים שלא כלולים במגורמים כלכליים וכולל פריטים מיוחדים, אך ללא ההשפעה של עס

  אלמנטרי).

  

סך הערך הגלום כולל את מלוא ההון העצמי של החברה, ועל כן חלק  - כלולים -רווח מעסקים לא .10

גלום מוסבר מהרווחים/ההפסדים של תחומי פעילות שאינם כלולים בשווי המהגידול/קיטון בערך 

 , לרבות הוצאות מימון.תיק

 

הינו "רווח על בסיס ערך הגלום, כולל רווח מעסקים לא כלולים",  10עד  2ם סיכום השינויים בסעיפי

  לא כלולים נמדד על בסיס "רווח כולל" חשבונאי.עסקים מכאשר הרווח 

  

 ,תשלום דיבידנדיםתנועות הון, לרבות גלום הנובע מהבערך  השינויבסעיף זה מוצג  - תנועות בהון  .11

   .במהלך השנה

  מבחני רגישות 2.8

  אומצו הגישות הבאות:להלן,  3.6בסעיף גישות המוצגים במבחני הר

 צוין אחרת. כן הרגישויות מתייחסות לכל העסקים הכלולים אלא אם .1

הנחה בנפרד, ללא מדידה של השפעות מצטברות או מתקזזות, לכל מבחני הרגישות מתייחסים  .2

 שינויים נגזרים על גורמים אחרים וכדומה.

ואילך, ולא לתקופה מעת  2013ם מתייחסת לשינויים מסוף שנת הרגישות בגין ערך העסקים החדשי .3

 המכירה ועד לסוף השנה.

מבחני הרגישות חושבו ומוצגים בנפרד ביחס לביטוח חיים ובריאות , ובנפרד ביחס לניהול עסקי  .4

  קרנות פנסיה.
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  להלן מספר הערות לגבי מבחני הרגישות שבוצעו:

  

  בית היוון והתשואה הצפויה מהשקעות נכסי החברה שינוי שיעור ריבית המשמש כרי  -ריבית

וקרן הפנסיה (למעט מהשקעות באגרות חוב מיועדות בהן התשואה לא עשויה להשתנות). 

שווי הנכסים נושאי ריבית שקלית או צמודה בהשפעת השינוי בריבית כוללת את השינוי הצפוי 

  ת.שיעור הריביבלמדד, המגבים את העסקים הכלולים, עקב השינוי 

 התמותה יכוללים שינויי שיעור מבחני הרגישות של תביעות המוות - של מבוטחים תמותה 

זקנה  כלומר, לא כולל תמותה של מבוטחים מקבלי קצבאות לפני גיל פרישה,עבור מבוטחים 

  .פיצוי חודשי בגין אובדן כושר או סיעודמקבלי ו

 כוללים שינויי שיעור  גמלההמבחני הרגישות של תביעות  -  תמותה של מקבלי קצבת זקנה

  .בלבד, לא כולל תמותה של מקבלי קצבאות אחרים התמותה עבור מקבלי קצבאות זקנה

  את כל התביעות שאינם מקרי מוות, כולל תחלואה ממחלות  כוללמבחן הרגישות  - תחלואה

המבחן מתייחס  כו'.וניתוחים ואשפוז, נכות מתאונה קשות, אובדן כושר עבודה, סיעוד, 

 .כושר עבודה וסיעוד- בגין אי תביעותהתקופת תשלום של מקרי תביעה ולא לכיחויות של

 מבחן רגישות זה בוחן את השפעת הגידול באוכלוסיית מממשי האופציה  -רי מימוש ושיע

  לקצבה בגיל הפרישה.

  

  סקירת דוח הערך הגלום 2.9

, מבחני באותו תאריך ימהישנה שהסתל עסקים החדשיםהוערך   31.12.2013ליום ערך הגלום הדוח 

   .KPMGסומך חייקין על ידי רו"ח  נסקר ,ערך הגלוםהוכן הניתוח של התנועה של  הרגישות ביחס אליהם

  

  לדוח זה. פיםמצורוממצאיו דוח הסוקר החיצוני 
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   תוצאות .3

 31.12.2013-הערך הגלום נכון ל 3.1

  ש"חמיליוני 

EV  בגין עסקים
כלולים בביטוח 
  חיים ובריאות

EV גין עסקי ב
ניהול קרנות 

  פנסיה

התאמה לאיחוד 
עסקי ניהול 

 - קרנות פנסיה ב
EV של החברה  

עבור  EVסה"כ 
ביטוח חיים 

ובריאות ועסקי 
 ניהול קרנות פנסיה

הון עצמי מותאם 
 3.3(ראה סעיף 

  להלן)
3,993.0330.3(624.9) 3,698.4 

ערך נוכחי של 
רווחים עתידיים 

בניכוי מס  (ראה 
  ).1.5.3סעיף 

6,508.73,084.05.5 9,598.2 

  עלות הון נדרש
(304.8)(43.5)0.0 (348.3) 

  ערך גלום
10,196.93,370.8(619.4) 12,948.3 

  2013ערך עסקים חדשים של המכירות בשנת  3.2

  ש"חמיליוני 

בגין עסקים 
כלולים 

בביטוח חיים 
  ובריאות 

בגין עסקי 
ניהול קרנות 

 פנסיה

  סה"כ

לפני עלות הון ערך עסקים חדשים 
  נדרש

477.3112.7590.0 

  עלות הון נדרש בגין עסקים חדשים
(16.8)(4.3)(21.1) 

  סה"כ ערך עסקים חדשים
460.5108.4568.9 

  

 לפי הנחות(שחושב  2012 לצורך השוואה בלבד מוצג כאן ערך העסקים החדשים של המכירות בשנת 

  ):31.12.2012ערך הגלום של 

  ש"חמיליוני 

ן עסקים בגי
כלולים 

בביטוח חיים 
  ובריאות 

בגין עסקי 
ניהול 

קרנות 
 פנסיה

  סה"כ

ערך עסקים חדשים לפני עלות הון 
  נדרש

558.5106.3664.8 

 עלות הון נדרש בגין עסקים חדשים
(19.2)(7.2)(26.4) 

  סה"כ ערך עסקים חדשים
539.399.1638.4 

  

 ח"שמיליון  539.3- כין ביטוח חיים ובריאות, ירד מ, בג2013ערך עסקים החדשים של המכירות בשנת 

בעיקר בעקבות הפסקת שיווק פוליסות ביטוח חיים עם מקדם המרה מובטח (ראה  ח"שמיליון  460.5-כל

 .מנגד חל גידול במכירת פוליסות בריאות).1.5.2סעיף 
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ליום  בדוחות הכספיים התאמה בין ההון העצמי המותאם לבין ההון העצמי  3.3

31.12.2013   

 עסקי ביטוחמגדל חברה לביטוח:  - א' 

  ש"חבמיליוני   

 הון עצמי (מאזן החברה)
4,569.2 

שיערוך נכסים החופפים לעסקים הכלולים והמוצגים בדוחות 
  הכספיים לפי עלות  לשווי הוגן בניכוי מס

321.2 

 )DACהוצאות רכישה נדחות (
(1,403.6) 

 DACעתודה למס נדחה והטבת מס עתידית, בגין 
506.2 

בגין פוליסות ביטוח לטווח ארוך (ביטוח  הון עצמי מותאם 
 חיים וביטוח בריאות)

3,993.0 

  

  חברות מנהלות קרנות פנסיה-ב'     

  ש"חבמיליוני   

  הון עצמי (מאזני החברות)

436.3 

 

 ) DACהוצאות רכישה נדחות (
(150.0) 

 DACעתודה למס נדחה והטבת מס עתידית, בגין 
44.0 

  צמי מותאם בגין עסקי פנסיההון ע
330.3 

  

  מגדל חברה לביטוח: הכללת עסקי ניהול קרנות פנסיה - ג'     

  ש"חבמיליוני   

בגין פוליסות ביטוח לטווח ארוך (ביטוח  הון עצמי מותאם 
  חיים וביטוח בריאות)

3,993.0 

 הוצאות רכישה נדחות נוספות הרשומות במגדל
(7.7) 

  עתידית, בגין הנ"לעתודה למס נדחה והטבת מס 
2.2 

  הון עצמי מותאם של חברות המנהלות קרנות פנסיה
330.3 

  השקעת החברה בחברות המנהלות קרנות פנסיה
(619.4) 

  הון עצמי מותאם בהתחשב בניהול עסקי פנסיה
3,698.4 
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  EVוהרווח על בסיס  EV-ניתוח השינוי ב  3.4
  

     עסקי ביטוח - א'  3.4טבלה 

  ם במיליוני ש"ח.הנתונים מוצגי

  

 ערך גלום שווי תיק בתוקף הון עצמי מותאם ראה סעיף עסקי ביטוח EVשינוי 

 9,269.1 3,597.55,671.6    31.12.2012ערך גלום ליום 

התאמות לערך גלום ליום  
31.12.2012 

2.7.1 0.0-38.6 -38.6 

 9,230.5 3,597.55,633.0 31.12.2012ערך גלום מותאם ליום 

תפעולי מהתיק בתוקף ליום  רווח
31.12.2012:  

   

 108.1- 42.3-65.8- 2.7.2 שינויים בהנחות תפעוליות ודמוגראפיות

 521.7 84.5437.2  2.7.3(א)  גידול ריאלי צפוי

רווח כולל צפוי לעבור משווי תיק להון 
  2013עצמי במהלך 

 0.0 463.3-463.3 2.7.3(ג) 

ליות התפעוהשפעת הסטיות מההנחות 
ושינוים  2013והדמוגראפיות במהלך 

 אחרים 
2.7.4 -171.0137.7 -33.3 

 380.3 334.545.8 סה"כ

 460.5 121.6582.1- 2.7.5 רווח מעסקים חדשים

 EV 2.7.6 0.00.0 0.0 -הוצאות פיתוח שלא נכללו ב

 840.8 212.9627.9 רווח תפעולי לפי ערך גלום

 0.0 0.00.0 2.7.7 רווח מפריטים מיוחדים

 152.0 44.3107.7 2.7.8 2013השפעת אינפלציה במהלך 

רווח מסטיות מההנחות הכלכליות 
הנחות בומשינויים  2013במהלך 
 כלכליות

2.7.9  408.0-164.7 243.3 

 1,236.1 665.2570.9 סה"כ רווח על בסיס ערך גלום

 46.3 46.30.0 רווח מעסקי פנסיה 

 51.3 51.30.0 2.7.10 וליםכל-רווח מעסקים לא

 367.3- 367.30.0- 2.7.11 תנועות בהון

 EV    395.5570.9 966.4 -סה"כ שינוי ב

 10,196.9 3,993.06,203.9   31.12.2013ערך גלום ליום 
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  חברות המנהלות קרנות פנסיה - ב'  3.4טבלה 

  הנתונים מוצגים במיליוני ש"ח.

  

 ראה סעיף נות פנסיהעסקי ניהול קר EVשינוי 
הון עצמי 
 מותאם

 ערך גלום שווי תיק בתוקף

 2,944.6 300.92,643.7    31.12.2012ערך גלום ליום 

 16.9- 0.0-16.9 2.7.1 31.12.2012התאמות לערך גלום ליום  

 2,927.7 300.92,626.8     31.12.2012ערך גלום מותאם ליום 

רווח תפעולי מהתיק בתוקף ליום 
31.12.2012:     

 110.1 0.0110.1 2.7.2 שינויים בהנחות תפעוליות ודמוגראפיות

 148.6 7.1141.5  2.7.3(א)  גידול ריאלי צפוי

רווח כולל צפוי לעבור משווי תיק להון עצמי 
  2013במהלך 

 0.0 30.4-30.4 2.7.3(ג) 

השפעת הסטיות מההנחות התפעוליות 
אחרים  ושינוים 2013והדמוגראפיות במהלך 

2.7.4 12.3-53.2 -40.9 

 217.8 49.8168.0   סה"כ

 108.4 33.7142.1- 2.7.5 רווח מעסקים חדשים

 EV 2.7.6 0.00.0 0.0 -הוצאות פיתוח שלא נכללו ב

 326.2 16.1310.1    רווח תפעולי לפי ערך גלום

 0.0 0.00.0 2.7.7 רווח מפריטים מיוחדים

 53.9 3.750.2 2.7.8 2013השפעת אינפלציה במהלך 

רווח מסטיות מההנחות הכלכליות במהלך 
 הנחות כלכליותבומשינויים  2013

2.7.9 -8.453.4 45.0 

 425.1 11.4413.7   סה"כ רווח על בסיס ערך גלום

 16.0 16.00.0 2.7.10 כלולים-רווח מעסקים לא

 2.0 2.00.0 2.7.11 תנועות בהון

 EV    29.4413.7 443.1 -סה"כ שינוי ב

 3,370.8 330.33,040.5   31.12.2013ערך גלום ליום 
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        פנסיהניהול קרנות סה"כ עסקי ביטוח ו - ג'  3.4טבלה 

  הנתונים מוצגים במיליוני ש"ח.

  

עסקי ביטוח וניהול קרנות  EVשינוי 
 פנסיה

 ערך גלום שווי תיק בתוקף הון עצמי מותאם ראה סעיף

 11,652.6 3,331.28,321.4    31.12.2012ערך גלום ליום 

התאמות לערך גלום ליום  
31.12.2012 

2.7.1 0.0-55.6-55.6 

ערך גלום מותאם ליום 
31.12.2012 

   3,331.2 8,265.8 11,597.0 

רווח תפעולי מהתיק בתוקף ליום 
31.12.2012:     

שינויים בהנחות תפעוליות 
 ודמוגראפיות

2.7.2 -42.344.32.0 

 78.3578.7657.0  2.7.3(א)  גידול ריאלי צפוי

רווח כולל צפוי לעבור משווי תיק להון 
   2013עצמי במהלך 

 493.7-493.70.0 2.7.3(ג) 

השפעת הסטיות מההנחות 
התפעוליות והדמוגראפיות במהלך 

 ושינוים אחרים  2013
2.7.4 -152.184.0-68.1 

 377.6213.3590.9   סה"כ

 155.3724.2568.9- 2.7.5 עסקים חדשיםרווח מ

 EV 2.7.6 0.00.00.0 -הוצאות פיתוח שלא נכללו ב

 222.3937.51,159.8    רווח תפעולי לפי ערך גלום

 0.00.00.0 2.7.7 רווח מפריטים מיוחדים

 41.0157.9198.9 2.7.8 2013השפעת אינפלציה במהלך 

רווח מסטיות מההנחות הכלכליות 
הנחות בומשינויים  2013לך במה

 כלכליות
2.7.9 419.9-111.3308.6 

 683.2984.11,667.3   סה"כ רווח על בסיס ערך גלום

 51.30.051.3 2.7.10 כלולים-רווח מעסקים לא

 367.30.0-367.3- 2.7.11 תנועות בהון

 EV    367.2984.11,351.3 -סה"כ שינוי ב

 3,698.49,249.912,948.3   31.12.2013ערך גלום ליום 
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 חברהב לתקופהפירוט הפער בין השינוי בהון העצמי המותאם לבין הרווח  3.5
  הנתונים מוצגים במיליוני ש"ח.

 648.6 לתקופהרווח 

 121.4 פריטים שהועברו דרך קרן הון

 770.0 רווח כולל לאחר מס

 59.3- לפני מס DAC-שינוי ב

 46.4 כלל בשווי התיק בתוקףשלא נ DAC-מס בגין השינוי ב

 22.6- הוגן בניכוי מסה םשווילשיערוך נכסים 

 0.0  שינוי נטו בשווי תיק / מוניטין הרשום במאזן

 734.5 רווח כולל מותאם לבסיס של ערך גלום

 367.3-  תנועות הון

 367.2סה"כ שינוי בהון העצמי המותאם

  



 בע"מופיננסים ביטוח אחזקות  מגדל  Embedded Value)דוח בדבר הערך הגלום (
 מגדל חברה לביטוח בע"משל 

 

 6-24 

 ליוםבריאות ביטוח ם ויתוח רגישות בגין עסקים כלולים בביטוח חיינ 3.6
31.12.2013    

  

 שינוי בערך עסקים חדשים שינוי בערך גלום
 % -ב ש"חבמיליוני  % -בש"חבמיליוני

 460.5 10,196.9 התוצאה הבסיסית
 

    

 בריבית חסרת הסיכון   0.5%הפחתה של 
-828.9-8.1%14.7 3.2% 

בהוצאות הנהלה וכלליות 10%עליה של 
-387.0-3.8%-30.0 -6.5% 

בשיעורי הביטולים (פדיונות,  10%עליה של 
 סילוקים והקטנות)

-382.2-3.7%-64.8 -14.1% 

בשיעורי התמותה של  10%עליה של 
 מבוטחים 

-121.8-1.2%-14.6 -3.2% 

  בשיעורי התחלואה 10%עליה של 
-672.4-6.6%-68.1 -14.8% 

ר מקבלי בשיעור התמותה עבו 10%ירידה של 
 קצבאות זקנה

-687.6-6.7%-6.5 -1.4% 

 בשיעורי מימוש לקיחת גמלה 10%עליה של 
-265.5-2.6%2.9 0.6% 

בדמי ניהול מצבירה עבור  0.1%ירידה של 
 הפוליסות החשופות לרפורמת דמי הניהול

-430.8-4.2%-30.8 -6.7% 

   

    

 כון  בריבית חסרת הסי 0.5%עליה של 
735.57.2%-15.4 -3.3% 

 בהוצאות הנהלה וכלליות  10%הפחתה של 
387.03.8%30.0 6.5% 

בשיעורי הביטולים (כולל  10%הפחתה של 
 פדיונות וסילוקים)

423.44.2%74.8 16.3% 

בשיעורי התמותה בגין  10%הפחתה של 
מבוטחים לפני גיל פרישה   (למעט מקבלי 

צוי חודשי אי כושר פנסיית זקנה ומקבלי פי
 עבודה או סיעוד)

122.11.2%14.7 3.2% 

 בשיעורי התחלואה 10%הפחתה של 
681.56.7%68.7 14.9% 

בשיעור התמותה עבור מקבלי  10%עליה של 
 קצבאות זקנה

619.96.1%5.7 1.2% 

בשיעורי הביטולים בגין  10%ירידה של 
פוליסות החשופות לרפורמת  מקדם המרה 

 מובטח
190.01.9%15.1 3.3% 
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  31.12.2013ניתוח רגישות בגין עסקי ניהול קרנות פנסיה ליום  3.7

  

 שינוי בערך עסקים חדשים שינוי בערך גלום
 % -ב ש"חבמיליוני  % -בש"חבמיליוני 

  108.4 3,370.8 התוצאה הבסיסית

בריבית חסרת  0.5%הפחתה של 
 הסיכון  

          129.6  3.8%          6.1  5.6% 

בהוצאות הנהלה  10%עליה של 
 וכלליות 

         -201.6  -6.0%       -16.0  -14.8% 

בשיעורי הביטולים  10%עליה של 
 (פדיונות  והקפאות)

         -210.6  -6.2%       -23.4  -21.6% 

 בעליית השכר 1%ירידה של 
         -173.3  -5.1%       -10.3  -9.5% 

    
בריבית חסרת  0.5%עליה של 

 הסיכון  
         -127.1  -3.8%         -5.9  -5.4% 

בהוצאות הנהלה  10%הפחתה של 
 וכלליות 

          201.6  6.0%        16.0  14.8% 

בשיעורי הביטולים  10%הפחתה של 
 (פדיונות  והקפאות)

          232.1  6.9%        28.0  25.8% 

 בעליית השכר 1%ה של עלי
          202.9  6.0%        13.0  12.0% 
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  דוח סוקר חיצוני של חישוב הערך הגלום. –נספח א' 

2014במאי  27  
  לכבוד

  הדירקטוריון של
  חברה לבטוח בע"מ מגדל

  
  

  א.ג.נ.
  
  

   2013 בדצמבר 31הנידון : סקירת דוח הערך הגלום ליום 
  
  

, ערך 2013בדצמבר  31בדבר הערך הגלום ליום המידע שהוכן על ידי מגדל חברה לביטוח בע"מ לבקשתכם סקרנו את 
העסקים החדשים לשנה שהסתיימה באותו תאריך, ניתוח התנועה בערך הגלום ומבחני הרגישות ביחס אליהם, 

ה בדבר הערך הגלום "דוח הערך הגלום"). דו"ח ז -המתייחסים לפוליסת ביטוח חיים ובריאות ארוכות טווח (להלן 
  לרבות ההנחות שהונחו אשר עליהם מבוסס הערך הגלום, הינם באחריות ההנהלה.

  
הגורמים האחראים וסקירתנו כללה את הנהלים הבאים: קריאת דוח הערך הגלום, עריכת דיונים ובירורים עם 

ם נערך דוח הערך הגלום המקצועיים בחברה שעסקו בהכנת בדוח האמור, בחינת המתודולוגיה ודרך ההצגה, לפיה
כמו כן על נספחיו (להלן חוזר המפקח).  2007-1-11מספר  הביטוחוהתאמתם לקווים המנחים שנקבעו בחוזר המפקח על 

י סנהלים אנליטיים בהתייחס לתוצאות המוצגות בדוח,  השוואה בין תוצאות החישוב ומידע פיננ הסקירה כללה ביצוע
  סבירות הנחות.   בחינת רלוונטי של החברה וכן

  
מאחר שהסקירה שנערכה היא מצומצמת בהיקפה ואינה מהווה בדיקה בהתאם לתקני ביקורת מקובלים, אין אנו 

  מחווים דעה על דוח הערך הגלום. 
בביצוע נהלים המפורטים לעיל , לא בא לידיעתנו דבר המצביע על כך שיש צורך בשינויים מהותיים בדוח הערך הגלום 

 1.5להיחשב כדוח שנערך על פי המתודולוגיה וההנחות שתוארו בדוח הערך הגלום בכפוף לאמור בסעיף  בכדי שיוכל
לא עלה כמו כן  ., ואופן ופורמט הגילוי כפי שנקבעו בדוח הועדה וחוזר המפקחלדוח הערך הגלום ולמצוין להלן

בפנינו במהלך הסקירה אינן סבירות  בסקירתנו דבר המצביע על כך כי ההנחות הדמוגרפיות והתפעוליות אשר הוצגו
  להלן. 2 -ו 1בהתבסס על ניסיון החברה בעבר ובהווה וציפיות ההנהלה לגבי העתיד, בכפוף לאמור בסעיפים 

  
  אנו מפנים את תשומת הלב לעניינים הבאים:

  
בה בה במסגרת הסבי .דוח הערך הגלום הוכן על בסיס הנחות שהינן פרי השלכת הניסיון הקיים כלפי העתיד .1

מטבע הדברים, היות ומדובר בהערכות עתידיות לזמן ארוך, התוצאות בפועל צפויות להיות ו ,פועלת החברה
 שונות מאלה שהוערכו בעת חישוב הערך הגלום.

לאמור לעיל חשיבות ניכרת נוכח אי הודאות בדבר השלכות של הרפורמות בשוק החיסכון ארוך טווח. חישוב 
 מכלול ההשפעות האפשריות ככל שיהיו.ערך הגלום אינו כולל את 

לדוח הערך הגלום בדבר הטיפול בסיכונים ועניינים  1.5יש לקרוא בעיון את מכלול הסייגים המפורטים בסעיף  .2
 אחרים.

הערך הגלום כולל גם את הערך הגלום של עסקי ניהול קרנות פנסיה בבעלות החברה אשר פרסומו אינו מתחייב  .3
  על פי הנחיות המפקח.

  
  
  כבוד רב,ב

  
  

  סומך חייקין
  רואי חשבון
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